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BAB 1V

ANALISA DATA

Deskripsi Penelitian

Penelitian yang dilakukan oleh penulis ini ditojukan kepada
konsumen yang pemah membeli atau mengkonsumsi Teh Celup
Sariwangi. Lokasi penelitian yang dipilth oleh peneliti adalah di Dusun
Saren, Catur Tunggal, Depok, Sleman dengan jumlah sampel sebanyak
100 responden. Adapun teknik pengumpulan data yang dilakukan oleh
penulis adalah dengan menyebarkan kuisioner yang di dalam kuisioner
tersebut memuat butir pernyataan yang berhubungan dengan atribut Teh
Celup Sariwangi, vaitu : produk, harga, distnbusi, promosi, dan keputusan
pembelian terhadap produk tersebut. Selain itu juga memuat karakteristik
konsumen yang terbagi atas jenis kelamin, usia, dan pendapatan.
Karakteristik Responden

Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin,

Tabel 4.2.1
Karaktenstik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin
e g Vaid | Cumiisive
Frequency [ Percent Percent Percent
Valid i Pria 40 40,0 40,0 40,0
Wanita 80 60,0 60,0 100,0
Total 100G 100,0 106.0

Setelah kwsioner kembali dan dilakukan tabulasi terhadap data

yang diterima dapat diketahui bahwa karakteristik konsumen berdasarkan
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Jenis kelarmin dapat diketabui bahwa jumlah responden pna sebanyak 40
orang dan jumlah responden wanita 60 orang. Dengan demikian dapat
diketahui bahwa mayoritas konsumen yang membeli produk Teh Celup
Sanwangi adalah konsumen berjenis kelamin wanita.

4.2.2 XKarakteristik Responden Berdasarkan Usia,

Tabel 4.2.2
Karakteristik Responden Berdasarkan Usia

valid | Cumulative
Frequency | Percent Percent | Percent
Valid | < 20 tahun 13 13,0 130! 13,0
20 s/d 29 tahun 58| 580 580 71,0
30 sid 39 tahun 17 17,0 17,0 | 88.0
> 40 tahun 12 12,0 120 | 100,0
Total 100 1000 1000

Berdasarkan tabel di atas dapat diketabmi bahwa mayoritas
responden yang membeli produk Teh Celup Sariwangi adalah responden
berusia antara 20 tahun hingga 29 tahun yang berjumlah 58 responden.
Sedangkan berdasarkan karakteristik usia tersebut dapat diketahui pula
bahwa responden yang paling sedikit membeli Teh Celup Sariwang
adalah responden berusia lebih dari 40 tahun yaitu sebanyak 12 responden.
Dengan demikian dapat diketahui bahwa konsumen yang membeli Teh
Celup Sanwangi di Dusun Saren, Catur Tunggal, Depok, Sleman
didomninasi oleh konsumen berusia muda-dewasa, yang mana usia tersebut

mernipakan usia produktif.
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Karakieristik Responden Berdasarkan Tingkat Penghasilan.

Tabel 4.2.3
Karakteristik Responden Berdasarkan Tingkat Penghasilan

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent

Valiid | < Rp.500.000 54 54,0 540 54,0

Rp.500.001 s/d
Rp.1.000.0000 28 28,0 28,0 82,0

Rp.1.000.001 s/d
Rp.1.500.000 " 1,0 11.0 93,0

> Rp.1.500.000 7 7.0 7.0 100.0
Total 100 100,0 100,0

4.3

4.3.1

Dari tabel di atas dapat diketahw bahwa mayoritas responden yang
membeli Teh Celup Sariwangi berpenghasilan di bawah atau sama dengan
Rp.500.000 dengan jumlah responden sebanyak 54 orang (54%).
Sedangkan Hﬁnoﬁta_s responden yvang membeli Teh Celup Sanwangi
berpenghasilan di at;s Rp.1.500.000 yaitu berjumiah 7 responden (7%).
Uji Yaliditas dan Reliabilitas Instrumen Penelitian,

Dalam Penelitian ini digunakan alat pengumpul data berupa
kuisioner. Untuk menguji apakah data yang diperoleh vahd dan reliable
maka dilakukan pengujian validitas dan reliabilitas terhadap data tersebut.
Uji Validitas

Upi validitas dilakukan agar instrumen yang digunakan dalam hal
mi kuisioner mampu mengukur apa yang scharusnya divkur, Sugiyono
(him. 109). Dalam pengujian validitas ini digunakan uji korelasi product

moment dari Pearson yang dilakukan dengan bantuan program SPSS verst

11.5. Suatu item pertanyaan dapat dinyatakan valid apabila diketahw
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bshwa masing-masing item berkorelasi secara signifikan terhadap jumlah
keseluruhan jawaban untuk tiap item pernyataannya
4.3.1.1.Uji Validitas Terhadap Pernyataan Produk
Dalam kuisioner terdapat 4 pernyataan mengenai produk Teh
Cclup Sariwangi. Berikut tabel rangkuman hasil uji validitas terhadap
pernyataan variabel Produk yang dikutip dari lampiran

Tabel 4.3.1.1
U Validitas Pemyataan Variabel Produk

Item Pemyataan| Koef. Korelasi | Signifikansi Status
Produk 1 0,359 0,000 Valid
Produk 2 (3,488 0,000 Vahid
Produk 3 0,471 0,000 Valid
Produk 4 0,436 0,000 Valid

Berdasarkan tabel wji validitas di atas dapat diketahui bahwa
selurvh item pertanyaan memiliki nilai signifikansi di bawah 0,05 atau
berkorelasi secara signifikan terhadap jumlah total jawaban atau mermuiiki
koefisien korelasi di atas koefisien korelas: minimum yaitu ,3 (Sugiyono,
hlm. 124). Dengan demikian data yang diperoleh mengenai pernyataan
produk dapat dinyatakan valid,

4.3.1.2 Uji Validitas Variabel Harga

Dalam knisioner terdapat 4 pernyataan mengenai harga Teh Celup
Sariwangi. Berikut tabel rangkuman hasil uj validitas terhadap pemyataan

variabel harga yang dikutip dari lampiran
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Tabei 4.3.1.2
Up Validitas Pemyataan Variabel Harga

Item Pernyataan| Koef Korelasi | Signifikansi Status
Harga 1 0,444 0,000 Vahd
Harga 2 0,608 0,000 Valid
Harga 3 0,624 0,000 Valid
Harga 4 0,216 0,031 Valid

Berdasarkan tabel uji validitas di atas dapat diketahui bahwa
seluruh item pertanyaan memilbiki nilai signifikansi di bawah 0,05 atau
berkorclasi secara signifikan terhadap jumlah total jawaban. Dengan
demikian data yang diperoleh mengenai pemyataan harga dapat
dinyatakan valid. |

4.3.1.3 Uji Validitas Variabel Distribusi

Dalam kuisi()[:er terdapat 4 pemyataan mengenai distribusi Teh

Celup Sariwangi. Berikmt tabel rangkuman hasil wi validitas terhadap

pernyataan variabel harga yang dikutip dari lampiran :

Tabel 4.3.1.3
Uji Validitas Pernyataan Variabel Distribusi
Ttem Pernyataan| Koef. Korelasi | Sigmifikansi Status
Distribusi 1 0,579 0,000 Valid
Distribusi 2 0,665 . 0,600 Valid
Distribusi 3 0,534 0,000 Valid
Distribusi 4 0,484 0,000 Valid

Berdasarkan tabel uji validitas di atas dapat diketahui bahwa
seluruh item pertanyaan memiliki nifai signifikansi di bawah 0,05 atau

berkorelasi secara signifikan terhadap jumiah total jawaban. Dengan
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demikian data yang diperoleh mengenai pemyataan distribusi dapat
dinyatakan valid.
4.3.1.4 Uji Validitas Variabel Promosi
Dalam kussioner terdapat 4 pernyataan mengenai promosi Teh
Celup Sanwangt. Berikut tabel rangkuman hasil uji validitas terhadap
pernyataan variabel promosi yang dikutip dart lampiran

Tabel 43.1.4
Uji Validitas Peryataan Variabel Promosi

Item Pernyataan| Koef. Korelasi | Signifikansi Status
Promosi 1 0,231 0,021 Valid
Promosi 2 0,377 0,000 Valid
Promosi 3 0,616 0,000 Valid
Promos1 4 : 0,559 0,000 Valid f

Berdasarkan tabel uji validitas di atas dapat diketahui bahwa
selirnh item pertanyaan memuliki milai signifikansi di bawah 0,05 atau
berkorelasi secara signifikan terhadap jumlah total jawaban. Dengan
demikian data yang diperoleh mengenai pernyataan distribusi dapat
dinyatakan valid

4.3.2. Uji Reliabilitas

Uji Reliabilitas digunakan untuk mengetahui apakah data dalam
penchitian im reliable. Dalam melakukan ujp rehabihtas pada instrumen
penelitian imi digunakan pogram SPSS versi 11.5 pada menu Scale-

Reliability Analysis, yang hasilnya sebagai berikut (lampiran):
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Tabel 4.3.2
Uiji Reliabilitas Variabel Penelitian

Variabel Alpha Status
Produk 0,6068 Rehiabel
Harga 0.6319 Reliabel

Distribusi 0,7345 Refiagbel
Promosi 0,6002 Reliabel

Dari pengujian reliabilitas dapat diketahut bahwa alpha untuk
setiap variabel > 0,6, Pernyataan variabel produk memiliki alpha sebesar
0,6068; nilai ini menunjukkan bahwa koéﬁsien reliabilitas  untuk
pernyataan produk yaitu sebesar 0,6068 berarti 60,68% item pernyataan
u:ituk mengukur varabel produk reliabel. Untuk item pemyataan
mengenai harga memiliki nilai alpha sebesar 0,6319 yang berarti bahwa
63,19% data penelitian mengenai variabel harga reliable. Untuk variabel
distribusi memiliki alpha sebesar 0,7345 yang berarti 73,45% data
mengenai variabel distribusi reliable. Demikian pulka untuk variabel
promosi diketahui bahwa nilai alphanya sebesar 0,6002 yang berarti
bahwa 60,02% data mengenai variabel promosi reliable.

4.4 Penilaian Responden Terhadap Pernyataan Mengenai Produk
4.4.1 Penilaian Responden Terhadap Citarasa Teh Celup Sariwangi yang
Khas

Tabel 4.4.1
Penilaian Responden Terhadap Citarasa Teh Celup Sariwangi Yang Khas.
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Penilaian Bobot | JmlResp. Skor | Prosentase
Sangat Setuju 4 16 64 16%
Setuju 3 68 204 68 %
Tidak Setuju 2 14 28 14 %
Sangat Tidak Setuju ] 2 2 2%
Jumlah 298 100 %
Rata-Rata 2,98

Berdasarkan tabel di atas dapat diketahui bahwa mayoritas

responden menyatakan Setuju bahwa Teh Celup Sariwangi memitk

citarasa yang khas dan unik yaitu sebanyak 68 responden atau 68 % dari

selorubh responden yang diteliti. Sedangkan munoritas responden

menyatakan Sangat Tidak Setwu terhadap pemyataan tersebut yaitu

berjumiah 2 responden atau 2 % dari seluruh responden yang diteliti.

Adapun Skor rata-rata antara bobof penilaian dengan jumlah responden

didapat angka 2,98. Dengan demmkian secara keseluruhan responden

menyatakan setuju terhadap pernyataan bahwa Teh Celup Sariwangi

memiliki citarasa yang khas dan unik,

Penilaian Responden Terhadap Aroma dan Kekentalan Teh Celup

Sariwangi Sesuai Dengan Selera Konsumen.

Tabel 4.4.2

Penilaian Responden Terhadap Aroma dan Kekentalan Teh Celup

Sariwangi Sesuai Dengan Selera Konsumen

Pemlaian Bobot | Jml.Resp. Skor | Prosentase
Sangat Setuju 4 21 84 21%
Setuju 3 70 210 70 %
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Tidak Setujn 2 8 16 8%
Sangat Tidak Setuju 1 I 1 1%
Jumlah 311 100 %
Rata-Rata 3,11

Berdasarkan tabel di atas dapat diketahui bahwa mayoritas
responden menyatakan Setuju bahwa aroma dan kekentalan Teh Celup
Sariwangi memiliki citarasa vang khas dan unik yaitu sebanyak 70
responden ataw 70 % dari seluruh responden yang ditefiti. Sedangkan
minoritas responden menyatakan Sangat Tadak Setwju terhadap pernyataan
tersebut yaitu berjumlah 1 responden atan 1 % dan seluruh responden
yang diteliti. Skor rata-rata antara bobot penilaian dengan jumiah
reéponden didapat angka 3,11. Angka ini menunjukan bahwa secara
keseluruhan responden menyatakan setuju bahwa aroma dan kekentalan
Teh Celup Sariwangi sesuat dengan selera konsumen.

Penilaian Responden Terhadap Keawetan Teh Celup Sariwangi
Melebihi Keawetan Teh Celup Merek Lain,

Tabel 443
Penilaian Responden Terhadap Keawetan Teh Celup Sanwangi
Melebihi Keawetan Teh Celup Merek Lain,

Penilaian Bobot ' Jml.Resp. | Skor Prosentase
Sangat Setuju FEEE T 135 13%
Setuju R 56 | 5%
Tidak Setuju 2 35 70 35%
Sangat Tidak Setwu 1 : 0 0 0%

Jumlah 278 100 %
Rata-Rata | 278
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Berdasarkan tabel di atas dapat diketahw bah\gra mayoritas
responden menyatakan Setuju bahwa keawetan Teh Celup Sariwang lebih
baik dibanding teh celup merek lain yaitu sebanyak 52 responden atau 52
% dari selurvh responden yang diteliti. Sedangkan minoritas responden
menyatakan Sangat Setuju terhadap pernyataan tersebut yaitu berjumlah
13 responden atau 13 % dari seluruh responden yang diteliti. Skor rata-
rata antara bobot pemlaian dengan jumilah responden didapat angka 2,78,
Angka ini menunjukan bahwa secara keseluruhan responden menyatakan
setujn bahwa keawetan Teh Celup Sariwangi melebihi teh celup merek
jain.

444 Penilaian Responden Terhadap Desain dan Kemasan Teh Celup
Sariwangi.

Tabel 4.4.4
Penslaian Responden Terhadap Desam dan Kemasan

Teh Celup Sariwangi Yang Menank

Penilaian Bobot | Jml.Resp. Skor | Prosentase
Sangat Seryju =~ | 4 20 80 20 %
Semju 3 50 150 50 %
Tidak Setaju 2 29 58 29%
Sangat Tidak Setujn 1 1 1 1%
Jumlah - - 289 100 %
Rata-Rata 2.89

Berdasarkan tabel di atas dapat diketahui bahwa mayoritas
responden menyatakan Setnju bahwa konsumen tertarik membeli Teh

Celup Sariwangi karena desain dan kemasannya yang menarik yaitu
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sebanyak 50 responden atau 50 % dan seluruh responden yang diteliti.
Sedangkan minoritas responden menyatakan Sangat Tidak Setuju terhadap
pernyataan tersebut yaitu berjumiah 1 responden atau 1 % dari seluruh
responden yang diteliti, Skor rata-rata antara bobot penilaian dengan
jumiah responden didapat angka 2.89. Angka ini menunjukan bahwa
secara keseluruhan responden menyatakan setuju bahwa mereka tertarik
membeli Teh Celup Sanwangi karena desain dan kemasannya yang
menarik.

Dari keempat pemyataan responden terhadap produk Teh Celup

Sariwangi tersebut dapat dirangkum sebagai berikut

Tabel 4.4.5
Penilaian Responden Terhadap Produk
Item Skor Rata-rata Penilaian
Pernyataan 1 2,98 Setuju
Pemyataan 2 LN Setuju
Pernyataan 3 2,78 | Setuju
Pernyataan 4 2,89 : Setuju

4.5 Penilaian Responden Terhadap Pernyataan Mengenai Harga.
4.5.1 Penilaian Responden Bahwa Harga Teh Celup Sariwangi Sesuai
Dengan Daya Beli Konsumennya.
Tabel 4.5.1
Penilaian Responden Bahwa Harga Teh Celup Sariwangi

Sesuai Dengan Dayva Beli Konsumennya.
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Penilaian Bobot | Jml Resp. Skor | Prosentase
Sangat Setuju 4 15 60 15%
Setujn 3 72 216 72 %
Tidak Setuju 2 11 22 11%
Sangat Tidak Setuju 1 2 2 2%
Jumlah 300 100 %
Rata-Rata 3,00

Berdasarkan tabel di atas dapat diketahui bahwa mayoritas

responden menyatakan Setwju bahwa harga Teh Celup Sanwangi sesuai

dengan daya beli konsumen yaitu sebanyak 72 responden atau 72 % dari

seluruh responden yang ditelii. Sedangkan minoritas responden

menyatakan Sangat Tidak Setuju terhadap pemyataan tersebut yaitu

berjumlah 2 responden atan 2 % dan seluruh responden yang ditelifi. Skor

rata-rata antara bobot penilaian dengan jumlah responden didapat angka

3.00. Angka ini menunjukan bahwa secara keseluruhan responden

menyatakan Setuju bahwa harga Teh Celup Sariwangi sesuai dengan daya

beli konsumennya.

Penilaian Responden Bahwa Harga Teh Celup Sariwangi Sesuai

Dengan Kualitas
Tabel 4.5.2
Penilaian Responden Bahwa Harga Teh Celup Sariwangi Sesuai Dengan
Kualitas
Penilaian Bobot | Jmi.Resp. Skor | Prosentase
Sangat Setuju 4 18 72 18 %
Setuju 3 73 219 73 %
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Tidak Setuju 2 9 18 9 %
Sangat Tidak Setuju 1 0 0 0%
Juralah 309 100 %
Rata-Rata 3,09

Berdasarkan tabel di atas dapat diketahu: bahwa mayoritas
responden menyatakan Setuju bahwa harga Teh Celup Sariwangi sesuai
dengan kualitas produknya yaitu sebanyak 73 responden atau 73 % dan
seluruh responden yang diteliti. Sedangkan minoritas responden
menyatakan Tidak Setuju terhadap pemyataan tersebut yaitu berjumiah 9
responden atau 9 % dari seluruh responden fang diteliti. Skor rata-rata
antara bobot penilaian dengan jumiah responden didapat angka 3,09.
Ang,ka ini menunjukan bahwa secara keseluruhan responden menyatakan
Setuju bahwa harga Teh Celup Sariwang: sesuai dengan kualitas produk
yang ditawarkannya.

Penilaian Responden Bahwa Harga Teh Celup Sariwangi Lebih
Murah Dibanding Harga Pesaing.

Tabel 4.5.3
Penilaian Responden Bahwa Harga Teh Celup Sanwangi
Lebih Murah Dibanding Harga Pesaing

Penilaian Bobot | JmiResp. Skor | Prosentase
Sangat Setuju 3 6 24 6%
Setuju 3 35 105 35%
Tidak Setuju 2 57 114 57 %
Sangat Tidak Setuju 1 2 2 2%

Jumiah 245 100 %
Rata-Rata 2,45
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Berdasarkan tabel di atas dapat diketahui bahwa mayoritas

responden menyatakan Tidak Setwjn bahwa harga Teh Celup Sariwangs

lebih murah dibandingkan harga produk pesang yaitu sebanyak 57

responden atau 57 % dari seluruh responden yang diteliti. Sedangkan

minoritas tesponden menyatakan Tidak Semjn tethadap pemyataan

tersebut yaitu berjumlah 2 responden atau 2 % dan seluruh responden

vang diteliti. Skor rata-rata antara bobot penmilaian dengan jumlah

responden didapat angka 245. Angka ini menunjukan bahwa secara

keselurnhan responden menyatakan Tidak Setuju bahwa harga Teh Celup

Sariwangi lebih murah jika dibandingkan dengan produk lain yang sejenis.

454 Penilaian Responden Bahwa Cara Pembayaran Teh Celup Sariwangi

Sangat Mudah. |

Tabel 4.5.4
Penilaian Responden Bahwa Cara Pembayaran Teh Celup Sanwangi
Sangat Mudah (Kas maupun Kredit)

Penilaian Bobot | Jml.Resp. Skor | Prosentase
Sangat Seruju 4 10 40 10% |
Setuju 3 73 219 73%
Tidak Setuju 2 11 22 11%
Sangat Tidak Senju 1 6 6 6 %

Jumlah 287 100 %
Rata-Rata 2.87

Berdasarkan tabel di atas dapat diketahw1 bahwa mayontas

responden menyatakan Setnju bahwa cara pembayaran Teh Celup

Sariwangi untuk pembelian dalam jumlah tertentu sangat mudah yaitu
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schanyak 73 responden atau 73 % dari seluruh responden yang diteliti,
Sedangkan minoritas responden menyatakan Tidak Setwju terhadap
pernyataan tersebut yaitn berjumiah 6 responden atau 6 % dari seluruh
responden yang dateliti. Skor rata-rata antara bobot penilaian dengan
jumlah responden didapat angka 2,87. Angka ini menunjukan bahwa
secara keseluruhan responden menyatakan Setuju bahwa cara pembayaran
Teh Celup Sariwangi untuk pembelian dalam jumiah tertentu sangat
mudah.

Dari ke empat pemyataan responden .terhadap harga Teh Celup

Sariwang; tersebut dapat di rangkum sebagai benkut :

Tabel 4.5.5
Penitaian Responden Terhadap Harga
ltem Skor Rata—rat‘a ; Penilaian E
Pernyataan 1 3,00 Setuju i
Pemyataan 2 3.09 | Setwju
Pernyataan 3 2,45 } Tidak Setuju
Pernyataan 4 2,87 : Setuju

4.6 Penilaian Responden Terhadap Pernyataan Mengenai Distribusi,

4.6.1 Penilaian Responden Bahwa Konsumen Dapat Dengan Mudah
Mendapatkan Teh Celup Sariwangi Baik di Warung, Toko, Maupun
Supermarket,

Tabel 4.6.1
Penilaian Responden Bahwa Konsumen Dapat Dengan Mudah
Mendapatkan
Teh Celup Sariwangi Baik di Warung, Toko, Maupun Supermarket
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Penilajan Bobot | Jml.Resp. Skor { Prosentase
 Sangat Sefuju 4 44 176 44 %
“Setuju 3 54 i62 54%
"Tidak Setwju 2 2 3 3%

+ Sangat Tidak Setuju 1 0 0%
Jumiah 342 | 100%
[ Rata-Rata 342

Berdasarkan tabel di atas dapat diketahui bahwa mayontas
responden menyatakan Setuju bahwa konsumen dapat dengan mudah
mendapatkan Teb Celup Sariwangi bakk di warung, toko, maupun
supermarket yaitu sebanyak 54 responden atau 54 % dar seluruhb
responden yang diteliti, Sedangkan minoritas responden menyatakan
Ti;iak Setuju terhadap pemyataan tersebut yaitu berjumlab 2 responden
atau 2 % dan seluruh responden yang diteliti. Skor rata-rata antara bobot
penilaian dengan jumlah responden didapat angka 3,42, Angka im
menunjukan bahwa secara keseluruhan responden menyatakan Sangat
Setuju terhadap kemudahan konsumen mendapatkan produk Teh Celup
Sanwangi baik di waring, toko, maupun di supermarket.

Penilaian Responden Bahwa Outlet Yang Menyediakan Teh Celup
Sariwangi Ditempatkan Secara Menarik.

Tabel 4.6.2
Penilaian Responden Bahwa Outlet Yang Menyediakan Teh Celup

Sariwangi Ditempatkan Secara Menarnk
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Penilaian Bobot | Jml Resp. Skor | Prosentase
Sangat Sefju 4 18 72 18%
Setujn 3 44 132 44%
Tidak Setwu 2 38 76 38%
Sangat Tidak Setuju 1 0 0 0%

Jumiah 280 100 %%
Rata-Rata 2,80

Berdasarkan tabel di atas dapat diketahui bahwa mayoritas
responden menyatakan Setuju bahwa outlet yang menyediakan Teh Celup
Sariwangi ditempatkan secara menarik vaitu sebanyak 44 responden atau
44 % dari seluruh responden yang diteliti. Sedangkan minoritas responden
menyatakan Sangat Setuju terhadap pernyataan tersebut yaitu berjumlah
18 responden atan 18 % dan seturuh responden yang diteliti. Skor rata-rata
antara bobot pemlaian dengan jumilah responden didapat angka 2.80.
Angka ini menunjukan bahwa secara keseiuruhan responden menyatakan
Setuju terhadap penempatan produk Teh Celup Sariwangi secara imznarik
dalam sebuah outlet.

Penilaian Responden Bahwa Konsumen Tidak Pernah Kehabisan
Persediaan Teh Celup Sariwangi di Outlet-outlet Sariwangi Ketika
Membelinya.

Tabel 4.6.3
Penilaian Responden Bahwa Konsumen Tidak Pemah Kehabisan
Persediaan Teh Celup Sanwangi di Outlet-outlet Sanwangi Ketika
Membelinya,
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Penilaian Bobot | Jml.Resp. Skor | Prosentase
Sangat Setuju 4 23 92 3%
Setuju 3 46 138 46 %
Tidak Setwju 2 31 62 31 %
Sangatr Tidak Setuju 1 0 0 0%

Jurniah 292 100 %
Rata-Rata 2,92

Berdasarkan tabel di atas dapat diketahui bahwa mayorntas
responden menyatakan Setujn babwa konsumen tidak pemah kehabisan
persedian Teh Celup Sariwangi ketika membeli di outlet yaitu sebanyak 46
re_spondm atan 46 % dan seluruh responden yang diteliti. Sedangkan
minoritas responden menyatakan Sangat Setuju terhadap pemyataan
tersebut yaitu berjumlah 23 responden atau 23% dari seluruh responden
yang diteliti. Skor rata-rata antara bobot pemlaian dengan jumlah
responden didapat angka 2,92, Angka ini menunjukan bahwa secara
keseluruhan responden menvatakan Setuju bahwa imereka tidak pemah
kehabisan persediaan ketika akan membeli Teh Celup Sariwangi di outlet-
outlet Sariwangi.

Penilaian Responden Mengenai Jaringan Distribusi Teh Celup
Sariwangi.

Tabel 4.6.4
Penilaian Responden Bahwa Janingan Distribusi Teh Celup Sanwangi
Mudah Ditemukan
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Penilaian Bobot | Jml.Resp. Skor | Prosentase
Sangat Setuju 4 28 112 28 %
Setujn 3 63 189 63 %
Tidak Setuju 2 18 9%
Sangat Tidak Setuju 1 0 0%

Jumlah 319 100 %
Rata-Rata 3,19

Berdasarkan tabel di atas dapat diketabui bahwa mayoritas

responden menvatakan Setuju bahwa janngan distribusi Teh Celup

Sariwangi ada di mana-mana dan mudah ditemukan yaitu sebanyak 63

responden atau 63 % dan seluruh responden yang diteliti. Sedangkan

minoritas Tesponden menyatakan Tidak Setuju terbadap pemyataan

tersebut yaitu berjumiah 9 responden atau 9 % dan seluruh responden

yang ditelifi. Skor rata-tata antara bobot penilaian dengan jumiah

responden didapat angka 3,19. Angka ini menunjukan bahwa secara

keseluruhian responden menyatakan Setuju bahwa jaringan distribusi Teh

Celup Sanwangs mudah ditemukan.

Dari keempat pemyataan mengenai distribusi Teh Celup sariwangi

tersebut dapat dirangkum ke dalam tabel sebagai berikut:

Tabel 4.6.5

Penilaian Responden Terhadap Distribusi

Ttem Skor Rata-rata :  Penilaian
Pernyataan 1 342 I Sangat Setuju
Pernyataan 2 780 Semu
Pernyataan 3 2.92 Setyju
Pernyataan 4 3,19 Setuju
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4.6.5

4,66

Penilaian Responden Terhadap Pernyataan Mengenai Promosi

Penilaian Responden Bahwa Promosi Teh Celup Sariwangi Sangat

Agresif dap Inovatif.
Tabel 4.7.1
Penilaian Responden Bahwa Promosi Teh Celup Sanwangi
Sangat Agresif dan Inovatif.

Penilatan Bobot | JmlResp. | Skor | Prosentase
Sangat Setuju 4 1 44 11 %
Setuju 3 74 i 222 74 %
Tidak Setuju 2 18 9 %
Sangat Tidak Setuju 1 6 6 6%

Jumiah 290 104 %
Rata-Rata 2,90

Berdasarkan tabel di atas dapat diketahui bahwa mayoritas
responden menyatakan Setuju bahwa promosi vang dilakukan oleh Teh
Celup Sariwangi sangat agresif dan inovatif yaitu sebanyak 74 responden
atau 74 % dari seloruh responden vang diteliti. Sedangkan minontas
responden menyatakan Sangat Tidak Setuju terhadap pernyataan tersebut
yaita berjumlah 6 responden atau 6 % dari seluruh responden yang diteliti.
Skor rata-rata antara bobot penilaian dengan jumlah responden didapat
angka 2,90. Angka ini menunjukkan bahwa secara keseluruhan responden
menyatakan Setuju bahwa promosi yang dilakukan Teh Celup Sariwangi
sangat agresif dan inovatif.

Penilaian Responden Terhadap Ketertarikannya Untuk Membeli Teh

Celup Sariwangi Setelah Mengetahui Iklannya.
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Celup Sariwangi Setelah Mengetahui Iklannya

Tabel 4.7.2
Penilaian Responden Terhadap Ketertarikannya Untuk Membeli Teh
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Penilaian Bobot | Jml.Resp. Skor | Prosentase
Sangat Setuju 4 10 40 10%
Setaju 3 51 153 51%
Tidak Setuju 2 36 72 36 %
| Sangat Tidak Setuju ] 3 3 3%
Jumlah 268 100 %
Rata-Rata 2,68

Berdasarkan tabel di atas dapat diketahui bahwa mayoritas

responden menyatakan Setuju akan ketertarikannya untuk membeli Teh

Celup Saniwangi setelah mengetahui iklan Sariwangi yaitu sebanyak 51

~ responden atau 51 % dari seluruh responden yang diteliti. Sedangkan

minoritas responden menyatakan Sangat Tidak Setujn terhadap pemyataan

tersebut yaitu berjumlah 3 responden atau 3 % dari seluruh responden

yang diteliti. Skor rata-rata antara bobot penilaian dengan jumlah

responden didapat angka 2,68. Angka mi menunjukkan bahwa secara

keseluryhan responden menyatakan Setuju bahwa konsumen tertarik untuk

membeli produk Teh Celup Sariwangi setelah mengetahui iklannya.

Penilaian Responden Bahwa Program Bonus/Undian Mendorong

Konsumen Untuk Membelinya.

Mendorong Konsumen Untuk Membehinya.

Tabel 4.7.3
Penilaian Responden Bahwa Program Bonus/Undian



Penilaian Bobot | Jml.Resp. Skor | Prosentase
Sangat Setuju 4 24 96 24 %
Setuju 3 48 144 48 %
Tidak Setuju 2 23 46 23 %
Sangat Tidak Sewuju i 5 5 5%

Jumlah 291 100 %
Rata-Rata 2,91

Berdasarkan tabel di atas dapat diketahui bahwa program
undian/bonus yang diselenggarakan Teh Celup Sanwanm mendorong
konsumen untuk membelinya yaitu sebanyak 48 responden atan 48 % dan
selurith responden yang ditelii. Sedangkan minoritas 1esponden
menyatakan Sangat Tidak Setuju terhadap pernyataan tersebut yatu
.bteIJIIﬁilh 5 responden atau 5 % dari selumh responden yang ditehtt, Skor
rata-rata antara bobot penilaian dengan jumlah responden didapat angka
2,91. Angka ini menunjukkan bahwa secara keseluruhan responden
menyatakan Setuju bahwa programn undian/bonus yang diselenggarakan
Teh Celup Sariwangi mendorong konsumen untuk membelhinya.

4,68 Penilaian Responden Bahwa Konsumen Membeli Karena Promosi
Teh Celup Sariwangi di Berbagai Media Promosi.

Tabel 4.7.4
Pemlaian Responden Bahwa Konsumen Membeh Karena Promosi Teh

Celup Sariwangi di Berbagai Media Promosi

Penilaian | Bobot | Jml.Resp. | Skor | Prosentase

1

Sangat Setwju | 4 10 40 10 %

Sewju i3 57 171 57 %
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Tidak Se¢tuju 2 30 60 30%
Sangat Tidak Setuju 1 3 3 3%
Jumlah 274 100 %
Rata-Rata 2,74

Berdasarkan tabel di atas dapat diketahui bahwa promosi Teh
Celup Sariwangi melalui berbagai media promosi mendorong konsumen
untuk membelinya yaitn sebanyak 57 responden atau 57 % dari seluryh
responden yang diteliti. Sedangkan minoritas responden menyatakan
Sangat Tidak Setuwju terbadap pemnyataan térsebut yaitu berjumlah 3
responden atau 3 % dari seluruh responden yang diteliti. Skor rata-rata
antara bobot penilaian dengan jumiah responden didapat angka 2,74,
Angka i menunjukkan bahwa secara keseluruhan responden menyatakan
Setyju bahwa pro:;msi Teh Celup Sariwang! melalui berbagai media
promosi mendorong konsumen untuk membelinya.

Berdasarkan penilaian responden terhadap keempat pernyataan

mengenai promosi tersebut dapat drangkum ke dalam tabel sebagai

benkut:
Tabel 4.7.5
Penilaian Responden Terhadap Promosi
ftem Skor Rata-rata i Penilaian
Pemyataan 1 2,90 Setyju
Pernyataan 2 2,68 ! Semju
Pernyataan 3 291 :r Setuju
Pernyataan 4 2,74 Setuju
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4.7 Penilaian Responden Terhadap Keputusan Pembelian

4.9

4.9.1

Tabel 4.8
Penilaian Responden Terhadap Keputusan Pembehan
Jumiah Pembelian Unit | Jml.Resp. | Prosentase
Dibawah 1 kotak 25 19 19%
1kotak - 2 kotak 37 66 66 %
3 kotak — 4 kotak 87 12 12 %
| Diatas 4 kotak 100 3 3%
Jumlah 100 %

Berdasarkan tabel di atas dapat diketahui bahwa sebagian besar
responden melakukan keputusan pembelian Teh Celup Sariwangi antara
1 kotak — 2 kotak (37 wmit), yaitu 66 responden atau 66% dari selurnh
responden yang diteliti. Sedangkan minoritas responden adalah yang
melakukan keputusan pembelian diatas 4 kotak (100 unit) yaitu berjumiah
3 responden atau 3 % dari seluruh responden yang diteliti.

Analisa Statistika
Analisa Regresi Berganda

Analisis ini digunakan unfuk mengetahui apakah ada pengaruh
yang signifikan antara vanabel independen (X) terhadap variabel
dependen (Y).

Berdasarkan hasil pengolahan data dengan menggunakan program

aplikasi komputer SPSS versi 11.5 diperoleh hasil sebagai benikut :



Tabel 4.9.1
Coefficients (a)
lUnstandardize Standardize| t |Sig.
d Coefficients d
Coefficients
Model B Std. Emor Beta
1 iConstant) .888 852 1.362 |.176
Produk : 259 182 .48 1.424 | .158
Harga -150 188 -082 | -800 |.426
Distribusi 225 167 144 1.347 |.181
Promosi 503 157 A7 3.206 [.002

a Dependent Variable: Keputusan Pembelian

Terapan Untuk Ekonomi, hal 128 ) adalah :

Y =bpt ¥ + X + biX3 + baXy
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Model Analisis Regresi, ( Zaenal Mustofa EQ, Pengantar Statisitik

Berdasarkan tabel di atas maka Model Analisis Regresi yang dapat

terbentuk adalah :

Y =0.888 +0,259 X; - 0,150 X» 0,225 X5+ 0,503 X4

Selanjutnya dari persamaan regresi berganda tersebut dapat diambil

kesimpulan sebagai berikut :

a. Makna konstanta sebesar (0.888

Konstanta (a) menunjukkan nilai 0,888 berarti bahwa keputusan

pembelian ( Y ) memiliki nilai positif sebesar 0,888, apabila X, Xz,

X1 dan X, diabaikan. Artinya apabila X, (Produk), X» (Harga), Xs

(Distribusi), X, (Promosi) diabaikan maka keputusan pembelian

terhadap Teh Celup Sariwangi adalah positif sebesar 0,888.
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b. Makna koefisien regresi variabel X, (Produk)

Besarnya koefisien regresi untuk varabel produk adalah 0,255.
Angka ini dapat diartikan bahwa setiap ada kenakan faktor produk
sebesar 1 satuan , maka keputusan pembelian akan meningkat pula
sebesar 0,259 satuan. Varabel produk memberikan pengaruh yang
tidak signifikan terhadap keputusan pembelian Teh Celup Sariwangi,
yang ditunjukkan bahwa besar signifikansi variabel produk berada

diatas 0,05 yaitu 0,158 (0,158 > 0,05).

¢. Makna koefisien regresi variabel X, (Harga)
Koefisien regresi untuk variabel X, (Harga) adalah sebesar -0,150.
' Angka ini dapat diartikan bahwa sctiap ada kenaikan fiktor harga
sebesar 1 satuan, maka keputusan pembelian akan mengalami
penurunan sebesar 0,150 satuan. Variabel harga membenkan pengaruh
tidak signifikan terhadap keputusan pembelian Teh Celup Sariwangi,
terbukti banbwa besar signifikansi untuk variabel harga berada diatas

0,05 yaitu 0,426 (0,426 > 0,05).

¢. Makna koefisien regresi X; { Distribusi }

Koefisien regresi unituk variabel X; ( distribusi ) adalah 0,225, Hal
ini berarti setap adanya kenatkan faktor distribusi sebesar 1 satuan
akan meningkatkan keputusan pembelian sebesar 0,225 satvan pada
pembelian teh celup Sariwangi. Variabel distribusi tidak memberikan

pengaruh yang signifikan terhadap keputusan pembelian teh celnup
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Sariwangi karena besar signifikansi variabel distribusi berada di atas

0,05 yaitu 0,181 (0, 181 > 0,03).

d. Makna koefisien regresi X, (Promosi)

Koefisien regresi untuk variabel Xy (Promosi) adalah 0,503, Yang
dapat diartikan bahwa setiap adanya kenaikan variabel X4 (promosi)
sebesar 1 satuan, maka akan meningkatkan variabel keputusan
pembelian sebesar 0,503 satuan. Variabel promosi memberikan
pengaruh yang signifikan terhadap keputusan pembelian teh celup
Sariwangi karena nilai signifikansi vanabel promosi berada di bawah

0,05 yaitu 0,002 (0,002 < 0,05),

e. Promosi merupakan faktor yang paling dominan dalam mempengaruhi
keputusan pembeiian Teh Celup Sariwangi. Hal ini dapat dilihat dani
nilai koefisien terbesar dari persamaan regresi berganda ada pada

koefisien variabel Promosi, vaitu sebesar 0,503.
4.9.2 Uji Koefisien Determinasi

Koefisien determinasi berganda digunakan untuk mengetahwn
prosentase pengaruh variabel independen (X) terhadap perubahan vanabel

dependen (Y). Dari hasil pengolahan data diperoleh hasil sebagai berikut:

Tabel 49.2
Model Summary
Model | R | RSquare ' Adjusted R Std. Emror of the
| . Square - Estimate
1 444i 187 163 .6952

a Predictors: (Constant), Promosi, Harga, Produk, Distribusi
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Hasil pengolahan data tersebut menunjukkan bahwa Korelasi Ganda

antara variabel Produk (X,), Harga (X,), Distribusi (X;), dan Promosi (Xs)

secara bersama-sama terhadap variabel Keputusan Pembelian (Y) sebesar

0,444. Nilai Koefisien Determinasi (R?) diketahui sebesar 0,197. Artinya

pengarub variabel independen (produk, harga, distribusi, dan promosi)

terhadap perubahan variabel dependen (Keputusan Pembelian) adalah

sebesar 19,7 %, sedangkan sisanya 80,3 % dipengaruhi oleh variabel lain

selain variabel produk, harga, distribusi, dan promost.

493 Analisa Uji Secara Serentak

Uji secara serentak atau uji F dilakukan untuk mengetahui apakah

variabel independen (Xl,;- X3, Xi, X4) secara bersama-sama mempunyat

pengaruh yang signifikan terbadap variabel dependen (Y). Berdasarkan

hasil pengolahan data dengan menggunakan SPSS versi 11.5 diperoleh

hasil sebagai berikut:
Tabel 4.9.3
ANOVA
Model ; Sum of Squares | df |Mean Square] F - Sig.
1 Regression; 11.258 4 2.814 5.823 RN
Residual !. 45.911 95 483 .
Total | 27.168 99 E

a Predictors: (Constant), Promosi, Harga, Produk, Distribusi

b Dependent Variable: Keputusan Pembelian
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Adapun langkah pengujian secara serentak adalah sebagai berikut :

1.-

Menentukan Formulasi Hipotesis :

Ho:by=by=bi=hy=0

- Tidak ada pengaruh yang signifikan dari variabel independen (X)
secara bersama-sama terhadap variabel dependen (Y).

Ha:by=byby#by=0

-> Ada pengaruh yang signifikan dari variabel independen (X)
secara bersama-sama tethadap variabel dependen (Y).

Menentukan taraf signifikansi sebesar 5 %.

Ketentuan pengujian hipotesis

- Jika signifikansi < 0,05 ; maka Ho ditolak

- Jika signifikansi > 0,05 ; maka Ho diterima

Berdasarkan tabel di atas diperoleh besar mlal F hitung adalah 5,823

dengan nilai signifikansinya 0.000. Oleh karena besar signifikansi

lebih kecil daripada taraf signifikan yang telah ditentukan (0,000 <

0,05) maka Ho ditolak.
Kesimpulan :

Ho ditolak, berarti ada pengaruh yang signifikan dan variabel
independen (X) secara serentak tefhadap variabel dependen (Y).
Dengan maksud bahwa variabel produk, harga, distribusi, promosi
secara serentak memberikan pengaruh terhadap keputasan pembehan

teh celup Sariwang).
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4.94 Uji Secara Parsial

"Uji T atau Uji Parsial digunakan untuk mengetahui signifikan
tidaknya pengaruh antara masing-masing variabet independen (X)
tethadap variabel dependen (Y). Berdasarkan hasit pengolahan data

dengan menggunakan SPSS versi 11.5 diperoleh hasil sebagai berikut :

Tabel 4.9.4
Coefficients (a)
Unstandardize Standardize{ t |Sig.
d Coefficients d
: Coefficients
Model B . Std. Emor Beta
1 [Constant) 888 652 1.362 |.176
| Produk 259 182 149 1.424| 158
Harga -.150 .188 -.082 -.800 | 426
Distribusi 225 167 44 1.347 i.181
' Promosi | 503 57 317 |3.208].002

a Dependent Variable: Keputusan Pembelian

4.9.4.1 Uji Parsial terhadap variabel produk (X}

Pengujian dapat dilakukan dengan

1) Menentukan hipotesis
Ho : bl =0 = variabel produk tidak berpengaruh terhadap keputusan
pembelian Teh Cetup Sanwangi.
Ha : bl =0 = variabel produk berpengaruh terhadaap keputusan
pembelian Teh Celup Sanwangs.

2} Dasar pengambifan keputusan dengan taraf signifikansi 5 % :
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- Jika signifikansi < 0,05 ; maka Ho ditolak
- Jika signifikansi > 0,05 ; maka Ho diterima

3) Hasil pengolahan data dengan menggunakan program SPSS versi 11.5
menunjukkan :
Nilai signifikansi untuk vanabel produk (X;) sebesar 0.158. Angka
tersebut menunjukan bahwa signifikansi untuk variabel produk (X,)
berada di atas 0,05 ( 0,158 > 0,05 ). Dengan demikian Ho tenma.

4) Kesimpulan
Ho diterima berarii bahwa vanabel produk (X;) tidak berpengaruh

secara sigmfikan terhadap keputusan pembelian Teh Celup Sanwang.
4.9.4 2 Uji Parsial tethadap variabel harga (X>)

vl?en gujian dapat dilakukan dengan

1) ‘Menentukan hipotesis
Ho : b2 = (0 - variabel harga tidak berpengaruh terhadap keputusan
pembelian Teh Celup Sariwangi.
Ha - b2 =0 - variabel harga berpengaruh terhadaap keputusan
pembehian Teh Celup Sariwang).

2) Dasar pengambilan keputusan dengan taraf signifikans: 5 % :
- Jika signifikansi < 0,05 ; maka Ho ditblak
- Jika signifikanst > 0,05 ; maka Ho diterima

3) Hasil pengolahan data dengan menggunakan program SPSS versi 11.5

menunjukkan :
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Nilai signifikansi untuk variabel produk (X,) sebesar 0,426. Angka

tersebut menunjukan bahwa signifikansi untuk variabel preduk (X))

berada di atas 0,05 ( 0,9426 > 0,05 ). Dengan demikian Ho diterima.
4) Kesimpulan

Ho diterima berarti bahwa variabel harga (X)) tidak berpengaruh

secara signifikan terhadap keputusan pembelian Teh Celup Sariwangi.
4.9.4.3 Uji Parsial terhadap vanabel distnbust (X;)

Pengujian dapat dilakukan dengan
1} Menentukan hipotesis
“Ho: b3 = Q0 - variabel distribusi tidak berpengaruh terhadap

keputusan pembelian Teh Celup Sariwangi.
Ha : 53 =0 = wvariabel distibusi berpengaruh terhadap keputusan
Teh Celup Sanwang).

2) Dasar pengambilan keputusan dengan taraf signifikansi 5 % :
- Jika signifikansi < 0.05 ; maka Ho ditclak
- Jika signifikansi > 0,05 ; maka Ho diterima

3) Hasil pengolahan data dengan menggunakan program SPSS verst 11.5
menunjukkan:
Nilai signifikansi untuk variabel distribusi (Xz) sebesar 0,181. Angka
tersebut menunjukan bahwa signifikansi wntuk variabel distribusi

berada di atas 0,05 ( 0,181 > 0,05 ). Dengan demikian Ho diterima.
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4) Kesimpulan
Ho diterima berarti bahwa variabel distribusi (X;3) tidak berpengarub

secara signifikan terhadap keputusan pembelian Teh Celup Sariwangi.
4.9 4 4 Uji Parsial terhadap vanabel promosi (X4)

Pengujian dapat dilakukan dengan :
1) Menentukan hipotesis
Ho : b4 =0 - variabel promosi tidak berpengaruh terhadap keputusan
pembelian Teh Celup Sariwangi.
Ha : b4 = 0= varabel promosi berpengaruh terhadaap keputusan
- pembelian Teh Celup Sanwangi.
2 ) Dasar pengambilan keputusan dengan taraf signifikansi 5 % :
- Jika signifikansi < 0,05 ; maka Ho ditolak
- Jika signifikansi > 0,05 ; maka Ho diterima
3) Hasil pengolahan data dengan menggunakan program SPSS versi 11.5
menunjukkan
Nilai signifikansi untuk variabel promosi (Xa) sebesar 0,002. Angka
tersebut menunjukan bahwa signifikansi untuk variabel promosi (Xa)
berada di bawah 0,05 ( 0,002 < 0,05 ). Dengan demikian Ho ditolak.
4) Kesimpulan
Ho ditolak berarti bahwa variabel promosi (X} berpengaruh secara

signifikan terhadap keputusan pembeltian Teh Celup Sariwang.



5.1

78

BABY

KESIMPULAN

Kesimpulan

Berdasarkan analisa dan pembahasan mengenai Faktor-Faktor Yang

Mempengaruhi Keputusan Pembelian Teh Celup Santwang maka dapat

diambil beberapa kesimpulan sebagai berikut:

1.

Berdasarkan karakteristk jenis kelamin, wvsia dan tingkat
penghasilan, dapat diketahui bahwa mayoritas konsumen yang
membeli Teh Celnp Sariwangi berjenis kelamin wanita bersia
antara 20 tahun hingga 29 tahun, dengan tingkat penghasilan di
bawah atau sama dengan Rp.500.000,00.

Berdasarkan Analisis Regresi Berganda dapat (‘iliketahui bahwa besar
koefisien regresi untuk variabel produk adalah 0,259 dengan besar
signifikansi 0,158, koefisien regresi variabel harga adalah -0,i50
dengan besar signifikansi 0,426, koefisien regresi variabel distribusi
adalah 0,225 dengan besar signifikansi 0,181, dan koefisien regresi
variabel promosi adalah 0.503 dengan besar sigmfikansi 0,002,
Dengan hasil tersebut dapat diambil kesimpulan bahwa variabel
promosi {X,) memberikan pengaruh yang signifikan terhadap
variabel keputusan pembelian (Y) karena memiliki nilai signifikansi
< 0,05. Sedangkan variabel produk (X1), harga (X;) dan distribusi

(X3) tidak memberikan pengaruh yang signifikan terhadap variabel
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keputusan pembelian (Y) karena memiliki nilai sigmfikansi > 0,05.
Dan variabel Promosi merupakan variabel yang paling dominan
dalam mempengaruhi keputusan pembelian Teh Celup Samwangi,
karena nilai koefisien Promosi pada persamaan Regresi Berganda
adalah paling besar, yaitu 0,503.

. Berdasarkan hasil uji Koefisien Determinasi diperoleh hasil sebesar
0,197. Berdasarkan hasil tersebut dapat disimpulkan bahwa pengaruh
varigbel Independen (produk, harga, distribusi, dan promosi)
terhadap perubahan variabel Dependen (keputusan pembelian)
19.7%. Sedangkan sisanya yaitu sebesar 80,3% diperngaruhi oleh
' faktor lain diluar variabel produk, harga, distribusi, dan promosi.

. Berdasarkan analisis uji secara serentak dapat diketahui nilai F
hitung sebesar 5,823 dengan nilai signifikansi sebesar 0,000 (0,000 <
0,05). Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa variabel produk,
harga, distribusi, dan promosi secara serentak memberikan pengaruh
signifikan terhadap keputusan konsumen dalam membeli Teh Celup
Sariwang.

. Berdasarkan analisis uji secara parsial dapat diketahui bahwa ndai t.
hitung untuk variabel produk adalah 1424 dengan signifikansi
0,158; t hitung untuk variabel harga adalah -0,800 dengan
signifikansi 0,426; t hitung untuk vartabel distribusi 1,347 dengan
signifikansi 0,181; dan t hitung untuk variabel promeosi adalah 3,026

dengan signifikansi 0,002. Dengan demikian dan hasil tersebut dapat
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ditarik kesimpulan bahwa variabel Promosi secara parsial
berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian Teh Celup
Sarrwangi. Sedangkan vanabel Produk, Harga dan Distribusi tidak
berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian Teh Celup
Sariwangi.

. Berdasarkan hasil kesimpulan di atas maka hipotesis penelitian
pertama yang menyatakan bahwa vanabel promosi memberikan
pengaruh j/ang signifikan dinyatakan dapat diterima. Sedangkan
untuk variabel produk, harga dan distribusi dinyatakan tidak dapat
diterima karena tidak memberikan pengaruh secara signifikan. Jika
berdasarkan analisa uji secara serentak maka dapat distmpulkan
bahwa variabel produk, harga, distribusi, dan promosi memberikan
pengaruh yang signifikan secara bersama-sama terhadap keputusan
pembelian Teh Celup Sariwangi..

. Berdasarkan hasil penelitian tersebut maka hipotesis penelitian kedua
yang menyatakan bahwa faktor produk merupakan faktor yang
paling dominan mempengaruhi keputusan pembelian Teh Celup
Sariwangi dinyatakan tidak diterima, karena berdasarkan hasil
penelitian diketahm babwa vanabel promosi yang membenkan
pengarvh yang paling dominan terhadap keputusan pembelian Teh

Celup Sariwangi dengan besar koefisien regresi 0,503,



5.2 Saran

g1

Berdasarkan hasil kesimpulan di atas maka penulis merumuskan

beberapa saran yang dapat digunakan sebagai pertimbangan dalam

memasarkan produk Teh Celup Sariwangi yaitu :

1.

Perusahaan sebaiknya senantiasa mempertahankan produk Teh
Celup Sariwangi yang dihasilkannya, atau dapat pula
mengembangkan produk tersebut dengan memodifikasi atan
melakukan inovasi produk. Mutu atau kualitas Teh Celup
Sariwangi tetap dipertahankan begitu juga dengan kemasan yang
higienis dan menarik dengan tetap mengedepankan cita rasa yang
khas dan wmik dari produk teh celup tersebut juga harus tetap

dipertahankan.

. Untuk  variabel Harga, sebaiknya  Perusahaan tetap

mempertahankan harga yang sudah ditetapkan sekarang, karena
variabel Harga tidak memberikan pengaruh vang signifikan
terhadap keputusan pembelian Teh Celup Sariwangi. Harga yang
ada sekarang sudah sesuai, karena apabila harga dinaikkan, maka
konsumen akan memrunkan pembehannyahal im mengmgat
koefisien Harga bernilai negatif. o

Untuk variabel Distribusi sebaiknya Perusahaan tetap memjalankan
kegiatan distribusinya dengan baik dan supaya dapat ditingkatkan
lagi kegiatan distribusinya, sehingga Produk Teh Celup Sariwangi

lebih dikenal dan mudah didapatkan oleh konsumen. Seperti




82

menambab outlet-outlet Teh Celup Sariwangi di Toko-toko atau
Supermarket dan agar lebih memperiuas jalur distribusinya sampai
pelosck pedesaan yang biasanya sangat sulit dijangkau kendaraan
urhum sertaguna memudahkan produk baru dari sariwangi bisa
dengan cepat dicoba atan dinikmati konsumen dan juga supaya
konsumen dapat dengan mudah membeli Teh Celup Sariwangi di
mana pun berada.

. Dalam mempertahankan maupun mengembangkan produk fech
celup Sariwangi, perusahaan sebaiknya tetap melakukan promosi
di berbagai media promosi yang beredar di masyarakat, mengingat
bahwa variabel promosi juga memberikan pengaruh yang
signifikan dan dominan dalam keputusan pembelian konsumen.
Hal ini merapakan ;ara yang efektif supaya produk yang dihasilkan
perusahaan dapat dikenal dan senantiasa diingat  oleh
konsumennya. Adapun media promosi yang digunakan dapat
melalwi iklan yang menarik di media cetak maupun media
elektronik (seperti yang saat ini dilakukan) karena media tersebut
cukup efektif dalam menjangkau konsumen atau pasar yang dityju.
Sedangkan media promosi yang lain yang dapat dipergunakan
adalah promosi penjualan yaitu dengan pemberian potongan harga,
kupon, atau hadiah untuk pembelian Teh Celup Sariwangi dalam

volume terientu/ pembelian secara grosir.



