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PERNYATAAN ETIKA AKADEMIK

Bismillahirrahmanirrahim

Yang bertanda tangan di bawah ini, saya
Nama : Bajrabimaseta Anggadenta
Nomor Mahasiswa  : 12321076

Melalui surat ini saya menyatakan bahwa

1. Selama menyusun' skripsi ini saya tidak melakukan tindak pelanggaran akademik
dalam bentuk apapun, seperti penjiplakan, pembuatan skripsi oleh orang lain, atau
pelanggaran lain yang bertentangan dengan etika akademik yang dijunjung tinggi
Universitas Islam Indonesia.

2. Karena itu, skripsi ini merupakan karya ilmiah saya sebagai penulis, bukan karya
jiplakan atau karya orang lain.

3. Apabila di kemudian hari, setelah saya lulus dari Program Studi Ilmu Komunikasi,
Fakultas Psikologi dan Ilmu Sosial Budaya, Universitas Islam Indonesia, ditemukan
bukti secara menyakinkan bahwa skripsi ini adalah karya jiplakan atau karya orang
lain, maka saya bersedia menerima sanksi akademis yang ditetapkan Universitas
Islam Indonesia.

Demikian pernyataan ini saya setujui dengan sesungguhnya.
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PERSEMBAHAN
Segala puji bagi Allah SWT, syukur Alhnamdulillah dengan seluruh barokah, karunia, nikmat,
rahmat, dan hidayah-Nya serta pendampingan-Nya sehingga karya yang begitu sederhana ini
dapat dikerjakan dan diselesaikan dengan sebaik-baiknya. Dengan penuh kesungguhan dan

cinta, kupersembahkan karya ini untuk:

Ibundaku tercinta Yulia Diswati serta Ayahandaku tercinta Bambang Ifnurudin Hidayat
Terimakasih kuucapkan atas segala kasih sayang yang hangat, tulusnya pengorbanan dan
ikhlasnya doa serta dukungan dalam segaala bentuk yang tak hentinya untuk anakmu hingga
hari ini. Tanpa itu semua rasanya aku tak bisa berada ditahap ini untuk menyelesaikan tugas
akhir. Tak ada yang bisa kuberikan untuk membalas semua yang telah kalian berikan
kepadaku tapi aku takkan pernah berhenti untuk selalu memberikan serta mendoakan yang

terbaik untuk ibu dan ayah.
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KATA PENGANTAR

Alhamdulillah segala puji dan syukur atas segala nikmat dan karunia yang telah
diberikan oleh Allah SWT. Sholawat serta salam juga tak lupa tercurahkan kepada baginda
Rasulullah Nabi Muhammad SAW. Tugas akhir ini telah selesai dengan begitu banyak proses

yang dimana melibatkan banyak pihak. Tanpa mengurangi rasa terimakasih serta tanpa

bermaksud mengurangi penghargaan tersebut, penulis menghaturkan rasa terimakasih yang

sangat teramat besar secara khusus kepada:

.

Dekan Fakultas Psikologi dan Ilmu Sosial Budaya Universitas Islam Indonesia
Bapak Dr. H. Fuad Nashori, S.Psi., M.Si. yang telah memberikan dukungan baik
dukungan moril maupun dukungan materiil.

Dosen pembimbing skripsi Ibu Nadia Wasta Utami, S.Ikom, M.A. dengan kemurahan hati
meluangkan waktu dan ilmunya serta kesabaran yang begitu besar dalam membimbing
untuk menyusun tugs akhir ini hingga tugas akhir ini dapat terselesaikan dengan sempurna.
Galih Pramudianto selaku pemilik dari Ehikopia Coffeebay dan Aan Ananda dari
Sangrai Kedai Kopi yang telah memberi kesempatan kepada penulis untu meneliti
Ehikopia Coffeebay dan Sangrai Kedai Kopi

Pandu Faningsyah Putra selaku store manager dari Ehikopia Coffeebay dan Ilham
Saputra dari Sangrai. Kedai Kopi yang sudah meluangkan waktunya untuk
membantu dan membimbing serta kerjasama dengan penulis sehingga terlaksannya
penelitian ini.

Kepada kedua orang tua penulis, Bambang Ifnurudin Hidayat dan Ibu Yulia Diswati
atas seluruh cinta, kasih sayang, doa, bimbingan, didikan, dan pengorbanan yang
tiada henti sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini. Doa terbaik untuk
kalian akan selalu kupanjatkan hingga nafas terakhirku.

Kepada adik-adikku tercinta, terima kasih dengan segala doa, perhatian dan kasih
sayang dan juga sebagai isnpirasi.

Kepada seluruh pihak yang belum tercantum didalam lembar kata pengantar ini.

Yogyakarta, 21 Agustus 2019

Bgjrabimasety Anggadenta
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