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ABSTRAK 

Penelitian ini mengambil judul “PENGARUH KEMAMPUAN INOVASI 

TERHADAP KINERJA PERUSAHAAN (STUDI PADA UKM BATIK JUMPUTAN di 

JOGJAKARTA)”. Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh inovasi 

(innovation capability) terhadap kinerja operasional (operasional performance) pada UKM 

batik jumputan dan untuk mengetahui kinerja operasional yang memediasi pengaruh 

kemampuan inovasi terhadap kualitas produk.  

Populasi dalam penelitian ini adalah wilayah yang terdiri atas objek dan subjek yang 

mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu, dalam penelitian ini pupulasi yang diambil 

yaitu seluruh UKM Batik jumputan yang berjumlah 40 UKM. 

Hasil penelitian dengan analisis regresi Berganda menunjukan bahwa kemampuan 

inovasi dan kinerja operasional berpengaruh positif dan signifikan terhadap kualitas produk 

pada UKM batik jumputan di Yogyakarta. Hasil juga menemukan bahwa kemampuan inovasi 

berpengaruh secara tidak langsung terhadap kualitas produk melalui kinerja operasional. 

Hasil ini menunjukan bahwa ada korelasi positif yang artinya semakin baik kemampuan 

inovasi maka kualitas produk yang dihasilkan oleh UKM akan semakin meningkat. 

Kemampuan inovasi juga memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap kinerja 

operasional, hal ini berarti bahwa semakin baik kemampuan inovasi maka kinerja operasional 

semakin meningkat. 
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