BAB IV
KESIMPULAN DAN SARAN

4.1 Kesimpulan

Restoran Taman Pringsewu merupakan bisnis dibidang kuliner yang
menerapkan bauran promosi untuk menarik pelanggan. Penerapan bauran
promosi yang diterapkan Restoran Taman Pringsewu meliputi kegiatan
periklanan, penjualan personal, promosi penjualan dan hubungan masyarakat.
Selain melaksanakan penerapan bauran pemasaran, Restoran taman Prongseu
memiliki - kendala-kendala dalam mempromosikan produknya. Dapat

disimpulkan dari hasil pelaksanaan magang bahwa:

1. Restoran Taman Pringsewu melakukan promosi dengan cara
periklanan (advertising), Promosi penjualan, penjualan personal dan
hubungan masyarakat untuk melakukan promosi dan melakukan
penawaran.

2. Pemasar mengalami kendala-kendala dalam melakukan promosi yaitu
belum adanya pemasar yang berkonsentrasi terhadap pasar media
sosial, kurangnya fasilitas tempat untuk kaum muda dan kurangnya
fasilitas tempat yang luas untuk menampung banyak pelanggan,
tersebut adalah kendala internal yang dimiliki Restoran Taman
Pringsewu Yogyakarta. adapun kendala eksternalnya yaitu banyaknya
pesaing yang menawarkan produk dengan harga yang relatif lebih
rendah daripada Restoran Taman Pringsewu dan memiliki alternatif

paket yang lebih terjangkau.
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4.2 Saran
Adapun saran-saran yang sebaiknya dilakukan dalam melakukan

pemasaran dan promosi oleh pihak Restoran Taman Pringsewu antara lain:

1. Melakukan promosi melalui media sosial, dengan merekrut marketing
baru untuk mengelola pasar di' media sosial dan website seperti
facebook, twitter mapun instagram. Harus mengelola dengan baik selalu
mengupdate berita setiap hari terkait dengan restoran ketika event,
menu baru, tempatnya dan promosi yang sedang berlangsung.

2. Memperluas tempat dengan cara mengaktifkan kembali tempat yang
terbengkalai di area Restoran Taman Pringsewu, selain itu memberikan
batas waktu kepada pemesan untuk datang dan selesai sesuai jam yang
telah ditentukan.

3. Menyediakan menu-menu andalan di Restoran Taman Pringsewu agar

menjadi menu baru yang diandalkan.



