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HALAMAN PERSEMBAHAN

Alhamdulillahirabbil 'alamin, segala puji syukur kehadirat Allah Subhanahu wa Ta’ala
atas segala rahmat, hidayah, dan karunia-Nya, sehingga saya dapat menyelesaikan tugas
akhir ini. Tak lupa sholawat serta salam penulis haturkan kepada junjungan kita Nabi
Muhammad shallallahu ‘alaihi wa sallam. Karya ini saya persembahkan kepada:

Kedua orang tuaku
Bapak Edi Yantoro dan Mama Rusmala Dewi
Ku persembahkan tugas akhir ini untuk kedua orang tuaku yang selalu mencintai,

memberikan kasih sayang, membimbing, dan mendoakanku di setiap langkahku tanpa henti.

Kedua adikku
Gilang Rusdiansyah Putra dan Nadine Putri Syaqgila
Ku persembahkan tugas ahir ini untuk kedua adikku yang selalu memberikan kasih sayang,

semangat, dan alasanku untuk berjuang.

Kedua dosen pembimbingku
Ibu Sri Kusumadewi, Dr., S.Si., MT. dan Ibu Chanifah Indah Ratnasari, S.Kom, M.Kom
Ku persembahkan tugas akhir ini untuk kedua dosen pembimbingku yang selalu mendukung

dan memberikan semangat untuk menyelesaikan tugas-akhir ini.
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HALAMAN MOTO

“Selalu ada kejutan bagi mereka yang tak pernah lelah berjuang, yang tak pernah mundur
walau setapak, yang tak pernah lelah untuk mencoba. Karena ia yakin kesulitan tak akan

datang selamanya dan yakin Allah selalu bersama kita.’

(@KutipanSemangat)

“At least, you tried.”
(taufikauliaa)
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KATA PENGANTAR

Assalamu'alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Alhamdulillahirabbil ’alamin, segala puji syukur kehadirat Allah Subhanahu wa Ta’ala

atas segala rahmat, hidayah, dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan

Tugas Akhir. Tak lupa sholawat serta salam penulis haturkan kepada junjungan kita Nabi

Muhammad shallallahu ‘alaihi wa sallam, yang telah membawa kita dari zaman jahiliyah

menuju zaman terang benderang seperti saat ini.

Tugas Akhir adalah salah satu syarat yang harus dipenuhi untuk memperoleh gelar

sarjana strata satu (S1) Jurusan Teknik Informatika FT1 UIl. Adapun Tugas Akhir yang penulis

kerjakan adalah Penerapan Metode Statistical Extraction Information Pada Keluhan Pasien.

Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih

kepada :

1.

Kedua orang tua, Bapak Edi Yantoro dan Mama Rusmala Dewi serta kedua adikku Gilang
Rusdiansyah Putra dan Nadine Putri Syagila untuk doa dan dukungannya selama ini
kepada penulis.

Bapak Fathul Wahid, S.T., M.Sc., Ph.D. sebagai Rektor Universitas Islam Indonesia.
Bapak Hari Purnomo, Prof., Dr., Ir.,, M.T. sebagai Dekan Fakultas Teknologi Industri
Universitas Islam Indonesia.

Bapak Hendrik, S.T., M.Eng., selaku Ketua Jurusan Teknik Informatika Fakultas
Teknologi Industri Universitas Islam Indonesia.

Bapak Dr. Raden Teduh Dirgahayu, S.T., M.Sc. sebagai Ketua Prodi Teknik Informatika
Teknologi Industri Universitas Islam Indonesia.

Ibu Sri Kusumadesi, Dr., S.Si., M.T. dan ibu Chanifah Indah Ratnasari, S.Kom., M.Kom
selaku Dosen Pembimbing Tugas Akhir di Jurusan Teknik Informatika Fakultas Teknologi
Industri Universitas Islam Indonesia.

Bapak dan Ibu dosen Jurusan Teknik Informatika yang telah mendidik dan memberikan
ilmunya selama kami kuliah.

Dokter-dokter dan petugas kesehatan di Klinik Unisia Polifarma Ull yang telah membantu
dalam Tugas Akhir ini.

Sahabat-sahabatku “Hamba Allah” Audita Rahma Puteri, Nurul Afifah, Etik Sukesih,
Sarah Tri Sintia, dan Selviana Desi Permatasari yang telah menemani dalam perjuangan

selama 4 tahun ini.
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Sahabat-sahabatku “TBF” Dian, Meilvy, Steffuny, alm. Sarah dan teman-teman di Jogja
Mirra, Dwi, Ratih, Lara, dan Fachri.

Terima kasih untuk “IF Graha Asri” Ilma Fadhlia Furqaana, Dessy Purnama, Wahyuni
Puji Lestari, Mike Rustia Putri, Syilfia Fhelisia, makasih atas motivasi- dan nasehatnya.
Terima kasih untuk Muhammad Choirul Anwar, Rizky Arif Windiarto, makasih banyak
mas untuk ilmu dan bantuannya.

Untuk Bama, Aufa, Ulfah, Bima, Rizki, Ridho, Uli, Anisa, Royan, Siwi, Ucik, dan teman-
teman lainnya yang sudah banyak membatu yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu.
Teman-teman Teknik Informatika khususnya kelas “E”, angkatan 2015 “Metamorf™, “Lab
Terpadu Informatika”, dan segala pihak, terima kasih atas doa, motivasi dan dukungannya.

Yogyakarta, 15 Juli 2019

( Nadila Putri Oktaviani )



