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HALAMAN PERSEMBAHAN

Skripsi ini saya persembahkan kepada kedua orang tua dan keluarga besar saya yang
sudah memberikan dukungan motivasi. Serta sahabat dan teman-teman saya yang selalu

membantu dan hadir menemani hari-hari saya dan selalu memberi semangat.
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HALAMAN MOTTO

“Niscaya Allah akan meninggikan orang-orang yang beriman diantara kamu dan orang-
orang yang berilmu pengetahuan beberapa derajat. Dan Allah Maha mengetahui apa
yang kamu kerjakan”

(QS. Al-Mujadilah: 11)

“Karena sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan”

(QS. Al-Insyirah: 5)
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KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Warrahmatullahi Wabarakatuh

Segala puji dan syukur atas kehadirat Allah SWT atas segala rahmat dan hidayah-Nya
serta shalawat dan salam semoga selalu tercurah kepada Nabi Muhammad SAW sehingga
penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir di PT. Alis Jaya Ciptatama dengan judul
penelitian “PERBAIKAN KUALITAS UNTUK MEMINIMALKAN CACAT PRODUK
SINGLE ROSE MENGGUNAKAN PENDEKATAN SIX SIGMA”. Penulis menyadari
bahwa tanpa bimbingan dan dorongan dari semua pihak, maka penulisan Tugas Akhir ini
tidak akan lancar.

Dengan segala kerendahan hati penulis ingin menyampaikan terima kasih kepada
semua pihak yang telah berjasa memberikan motivasi dalam rangka menyelesaikan Tugas
Akhir ini. Oleh karena itu penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada:

1. Bapak Prof. Dr. Ir. Hari Purnomo, M.T. selaku Dekan Fakultas Teknologi

Industri, Universitas Islam Indonesia.

2. Bapak Dr. Taufig Immawan, S.T., M.M. selaku Ketua Program Studi Teknik

Industri Fakultas Teknologi Industri, Universitas Islam Indonesia.

3. Bapak Agus Mansur, S.T., M.Eng.Sc selaku dosen pembimbing Tugas Akhir.
4. Bapak Ir. Aris Munandar selaku Manager Quality Control PT. Alis Jaya

Ciptatama.

5. PT. Alis Jaya Ciptatama yang berkenan menjadi tempat penelitian dan seluruh
staff dan karyawan yang telah membantu dan kooperatif selama masa penelitian.

6. Kedua orang tua yang telah memperhatikan pendidikan saya, dan selalu memberi
motivasi serta mendoakan, sehingga saya diberikan kelancaran dalam
penyelesaian tugas akhir ini.

7. Kedua kakak saya, Mas Surya dan Mbak Siera yang selalu memberi semangat.

8. Seluruh keluarga besar Teknik Industri angkatan 2015 yang telah menemani
perjuangan untuk mencapai kesuksesan masa depan, terutama sahabat mulai dari

awal masuk perkuliahan Dian, Amalia, Syaffa, Nesya, Galuh, dan Nur .

9. Teman saya KKN Unit 354 terutama Gading, Mbak Gresha dan Mbak Aul.

Saya juga mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang terkait, yang telah
membantu saya dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini. Semoga kebaikan yang diberikan
oleh semua pihak kepada penulis menjadi amal sholeh yang senantiasa mendapat balasan
dan kebaikan yang berlipat ganda dari Allah SWT. Amin.

Penulis menyadari bahwa penulisan Tugas Akhir ini masih jauh dari sempurna,
untuk itu penulis mohon kritik, saran dan masukan yang bersifat membangun demi
kesempurnaan penulisan dimasa yang akan datang. Semoga Tugas Akhir ini dapat
digunakan sebagai mana mestinya serta berguna bagi penulis khususnya dan bagi para
pembaca yang berminat pada umumnya.

Wassalamu’alaikum Warrahmatullahi Wabarakatuh
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