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PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa:

. Karya tulis ini adalah asli dan belum pernah diajukan untuk mendapatkan gelar
akademik apapun, baik di Universitas Islam Indonesia maupun di perguruan
tinggi lainnya.

. Karya tulis ini adalah merupakan gagasan, rumusan dan penelitian saya sendiri,
tanpa dantuan pihak lain kecuali arahan Dosen Pembimbing.

. Dalam karya tulis ini tidak terdapat karya atau pendapat orang lain, kecuali
secara tertulis dengan jelas dicantumkan sebagai acuan dalam naskah dengan
disebutkan nama penulis dan dicantumkan dalam daftar pustaka.

. Program software komputer yang digunakan dalam penelitian ini sepenuhnya
menjadi tanggungjawab saya, bukan tanggungjawab Universitas Islam
Indonesia.

. Pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan apabila di kemudian hari
terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini, maka saya
bersedia menerima sangsi akademik dengan pencabutan gelar yang sudah

diperoleh, serta sangsi lainnya sesuai dengan norma yang berlaku di perguruan

tinggi.
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Yang membuat pernyataan,
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Dengan mengucapkan Syukur kepada Allah SWT atas segala rahmat dan
hidayah-Nya penulis telah diberi kemampuan untuk menyelesaikan penulisan
laporan Tugas Akhir tentang EVALUASI KINERJA PDAM SLEMAN DI
BIDANG OPERASI DAN PELAYANAN PADA UNIT IBU KOTA
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Penyusunan laporan ini bertujuan untuk memenuhi syarat akademik untuk
mendapatkan gelar Sarjana Teknik bagi Mahasiswa Program S1 Jurusan Teknik
Lingkungan, Fakultas Teknik Sipil dan Perencanaan, Universitas Islam Indonesia.

Dalam penyusunan laporan ini penulis banyak mendapatkan semangat,
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pada kesempatan ini perkenankan penulis menyampaikan rasa terima kasih yang
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waktunya untuk membantu dan membimbing sehingga laporan tugas akhir
ini dapat terselesaikan.
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Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan laporan ini masih banyak
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