BAB YV
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan analisa yang telah dilakukan, maka dapat ditarik kesimpulan

sebagai berikut:

a. Sebagian besar enam unit di wilayah Barat PDAM Sleman menggunakan
sumur sebagai sumber air baku. Hanya ada dua unit yakni Nogotirto dan

Gampiing yang juga menggunakan sungai

b. Seluruh unit di wilayah Barat PDAM Sleman memiliki unit pengolahan iar
pada instalasinya, dimana untuk unit Godean dan Nogotirto memiliki dua
instalasi. Unit Sidomoyo hanya mengaktifkan unit pengolahan disinfeksi

pada instalasinya

c. Pada bidang pelayanan indikator kinerja yang memiliki skor mayoritas
kurang ialah cakupan pelayanan dan konsumsi air domestik. Untuk bidang
operasi pelayanan indikator kinerja yang memiliki skor mayoritas kurang

ialah penggantian meter ai pelangga

5.2 Saran

Bagi pihak-pihak lain yang tertarik untuk meneliti topik ini secara lebih

mendalam, maka penulis menyarankan beberapa hal berikut :

a. Penelitian selanjutnya agar lebih memperhatikan terkait validasi data
sekunder milik PDAM Sleman dengan kondisi riil di lapangan.

b. Penelitian selanjutnya agar lebih memperhatikan terkait upaya riil yang
dilakukan oleh PDAM dalam mengatasi permasalahan yang ada pada
SPAM.

c. Jika memungkinkan, penelitian ini dipecah menjadi beberapa judul
penelitian yang membahas secara khusus indikator indikator penilaian

yang mendapat skor rendah dan snagat rendah
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