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LAMPIRAN 1 

IJIN PENELITIAN 
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LAMPIRAN 2 

KUESIONER PENELITIAN 

Perihal : Permohonan Pengisian Kuesioner 

Yth : Bapak/Ibu/Saudara Responden 

Di Tempat 

Dengan hormat,  

 Saya Mahasiswa dari Fakultas Ekonomi Jurusan Akuntansi Universitas 

Islam Indonesia, saat ini sedang melakukan penelitian dengan judul “Determinan 

Kepatuhan Wajib Pajak dengan Tingkat Pendidikan sebagai Variabel  

Kontrol (Studi pada Kantor Bersama Sistem Administrasi Manunggal Satu 

Atap Daerah Istimewa Yogyakarta)”. Penelitian ini merupakan syarat untuk 

kelulusan dijenjang pendidikan Strata Satu (S1). 

 Berkaitan dengan hal tersebut, saya mohon bantuan kepada 

Bapak/Ibu/Saudara/I untuk bersedia mengisi kuesioner sesuai dengan pernyataan-

pernyataan yang tertera berikut ini. Bantuan Bapak/Ibu/Saudara/I sangat saya 

harapkan demi terselesainya penelitian ini. Jawaban dan identitas responden akan 

terjamin kerahasiaannya. 

 Atas bantuan dan kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/I dalam mengisi kuesioner 

ini, dengan rendah hati saya ucapkan terima kasih. 

Mengetahui 

Dosen Pembimbing      Hormat Saya 

 

 

Johan Arifin S.E., M.Si.,PhD.,CFrA    Ainun Kusumawati 
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Karakteristik Responden 

Mohon diisi semua pertanyaan dibawah ini dengan memberi tanda (X) pada 

jawaban yang paling sesuai. 

1. Nama  :................................................ (Boleh tidak disebutkan) 

2. Jenis Kelamin : Pria                               Wanita 

3. Umur  : < 20 tahun                     20-30 tahun   

    31-40 tahun               lebih dari 41 tahun 

4. Pendidikan  :          SD Sederajat 

                                          SMP Sederajat 

                                          SMA Sederajat 

                                          Diploma 

                                          Sarjana 

              Lain-lain......................... (Sebutkan) 

Isilah tanda silang (X) pada jawaban yang Bpk/Ibu/Srd/i anggap paling cocok. 

(satu jawaban saja) 

 

Keterangan : 

STS : Sangat Tidak Setuju 

TS : Tidak Setuju 

N : Ragu-ragu 

S : Setuju 

SS : Sangat Setuju 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Catatan : Saudara diperkenankan menjawab N ( Ragu-ragu) apabila anda benar-

benar tidak tahu sama sekali atau belum pernah mengalami/melakukan 

kegiatan/kejadian tersebut. 
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KEPATUHAN WAJIB PAJAK 

No. Pernyataan STS TS N  S  SS 

1. Menurut saudara membayar pajak Kendaraan 

Bermotor adalah hal yang penting 

     

2. Menurut saudara melakukan pembayaran tepat 

waktu merupakan prioritas yang utama 

     

3. Menurut saudara membayar pajak sesuai 

dengan jumlah yang telah ditetapkan pada 

Surat Ketetapan Pajak Daerah (SKPD) adalah 

hal yang penting 

     

4. Menurut saudara menyampaikan informasi 

yang dibutuhkan Kantor SAMSAT secara 

lengkap dan benar merupakan prioritas utama 

     

5. Menurut saudara mendapat sanksi atau denda 

pajak adalah sesuatu yang memalukan 

     

Sumber : Fatmawati (2016) dengan perubahan 

KUALITAS PELAYANAN 

No. Pernyataan STS TS N  S  SS 

1. Saya mengetahui bahwa petugas melayani 

Wajib Pajak dengan baik. 

     

2. Saya mengetahui bahwa petugas Kantor 

SAMSAT memberikan informasi yang jelas 

kepada Wajib Pajak. 

     

3. Saya mengetahui bahwa petugas mampu 

menyelesaikan masalah dengan cepat. 
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4. Saya mudah memperoleh penyuluhan atau 

bimbingan dari petugas. 

     

5. Saya mengetahui bahwa petugas Kantor 

SAMSAT mempunyai pengetahuan, 

keramahan, serta kemampuan dalam 

melaksanakan tugas secara spontan yang 

menjamin kinerja yang baik sehingga 

menimbulkan kepercayaan dan keyakinan 

masyarakat adalah hal yang penting. 

     

6. Saya mengetahui bahwa petugas berpakaian 

rapi dan sesuai dengan ketentuan Kantor 

SAMSAT 

     

7. Saya merasa nyaman dengan fasilitas pada 

kantor SAMSAT 

     

Sumber : Dharma dan Suardhana (2014) dengan perubahan 

SOSIALISASI PAJAK 

No. Pernyataan STS TS N  S  SS 

1. Menurut saudara penggunaan media massa 

atau media elektronik salah satu sarana yang 

efektif untuk mensosialisasikan peraturan 

pajak kepada wajib pajak kendaraan bermotor 

     

2. SAMSAT bekerja sama dengan tokoh 

masyarakat dalam mensosialisasikan peraturan 

pajak kepada wajib pajak kendaraan bermotor 

(masyarakat sekitar) 

     

3. Pemasangan spanduk atau billboard tentang 

pajak pada tempat yang strategis merupakan 
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cara yang efektif dalam mensosialisasikan 

peraturan pajak kepada wajib pajak kendaraan 

bermotor 

4. Media sosialisasi dalam bentuk website yang 

dapat diakses internet setiap saat, cepat, 

mudah serta informasi yang lengkap dan up to 

date adalah hal yang sangat penting bagi wajib 

pajak kendaraan bermotor 

     

Sumber : Ananda, Kumadji & Husaini (2015) 

PENGETAHUAN PAJAK 

No. Pernyataan STS TS N  S  SS 

1. Saya mengetahui fungsi pajak kendaraan 

bermotor yang digunakan untuk membiayai 

pembangunan daerah 

     

2. Menurutsaya memahami prosedur 

pembayaran pajak kendaraan bermotor adalah 

hal yang penting 

     

3. Saya mengetahui wajib pajak yang terlambat 

pembayaran akan diberikan sanksi 

administrasi 

     

4. Saya memahami batas waktu untuk 

membayarkan pajak kendaraan bermotor 

     

5. Saya memperoleh informasi perhitungan pajak 

kendaraan bermotor dengan jelas 

     

Sumber : Wardani dan Rumiyatun (2017) 
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EFEKTIFITAS SISTEM PERPAJAKAN 

No. Pernyataan STS TS N  S  SS 

1. Pembayaran  pajak melalui SAMSAT mudah      

2. Pembayaran pajak melalui SAMSAT aman 

dan terpercaya 

     

3. Peraturan pajak kendaraan bermotor terbaru 

dapat di update melalui internet dengan 

mudah dan cepat 

     

4. Pengecekan tagihan Pajak Kendaran Bermotor 

melalui layanan hotline SMS dan twitter 

mudah dan terpercaya 

     

5. Wajib Pajak dapat  melakukan pembayaran 

pajak kapan saja sebelum jatuh tempo 

     

Sumber : Chairunnisa (2017) 

KESADARAN WAJIB PAJAK 

No. Pernyataan STS TS N  S  SS 

1. Saya mengetahui bahwa terdapat Undang-

Undang yang mengatur ketentuan Pajak 

Kendaraan Bermotor (PKB). 

     

2. Saya mengetahui membayar Pajak Kendaraan 

Bermotor (PKB) perlu dilakukan untuk 

pembiayaan daerah. 

     

3. Saya memahami bahwa kewajiban perpajakan 

harus dilakukan sesuai dengan ketentuan yang 

berlaku. 
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4. Saya memahami bahwa membayar Pajak 

Kendaraan Bermotor (PKB) wajib dilakukan 

oleh masyarakat untuk kepentingan daerah. 

     

5. Saya membayar dan melaporkan Pajak 

Kendaraan Bermotor (PKB) dengan sukarela. 

     

6. Saya memenuhi kewajiban membayar Pajak 

Kendaraan Bermotor (PKB) dengan benar. 

     

Sumber : Dharma dan Suardhana (2014) 
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LAMPIRAN 3 

TABEL KARAKTERISTIK RESPONDEN 

No 

Jenis 

Kelamin Umur Pendidikan 

1 Pria 20-30 tahun Sarjana 

2 Wanita 20-30 tahun Sarjana 

3 Pria Lebih dari 41 tahun Sarjana 

4 Wanita 20-30 tahun Sarjana 

5 Wanita Lebih dari 41 tahun S2 

6 Wanita Lebih dari 41 tahun Sarjana 

7 Wanita 20-30 tahun SMA 

8 Pria Lebih dari 41 tahun Sarjana 

9 Wanita Lebih dari 41 tahun Sarjana 

10 Pria Lebih dari 41 tahun Sarjana 

11 Wanita 20-30 tahun SMA 

12 Wanita Lebih dari 41 tahun Sarjana 

13 Wanita Lebih dari 41 tahun SMA 

14 Pria Lebih dari 41 tahun SMA 

15 Pria Lebih dari 41 tahun Sarjana 

16 Wanita 31-40 tahun Diploma 

17 Wanita Lebih dari 41 tahun Sarjana 

18 Pria Lebih dari 41 tahun SMA 

19 Pria Lebih dari 41 tahun Sarjana 

20 Pria Lebih dari 41 tahun SMA 

21 Wanita Lebih dari 41 tahun Sarjana 

22 Wanita 20-30 tahun S2 

23 Wanita Lebih dari 41 tahun Sarjana 

24 Wanita Lebih dari 41 tahun Sarjana 

25 Wanita Lebih dari 41 tahun SMA 

26 Wanita Lebih dari 41 tahun Sarjana 

27 Wanita Lebih dari 41 tahun Sarjana 

28 Wanita 20-30 tahun SMA 

29 Pria Lebih dari 41 tahun Sarjana 

30 Wanita 20-30 tahun SMA 

31 Wanita Lebih dari 41 tahun SMA 

32 Pria 20-30 tahun SMA 

33 Pria 20-30 tahun Sarjana 

34 Wanita 31-40 tahun SMA 
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No 

Jenis 

Kelamin Umur Pendidikan 

35 Pria Lebih dari 41 tahun Sarjana 

36 Wanita 31-40 tahun Sarjana 

37 Pria 20-30 tahun SMA 

38 Pria 20-30 tahun Sarjana 

39 Pria 20-30 tahun Sarjana 

40 Wanita Lebih dari 41 tahun SMA 

41 Wanita 20-30 tahun Diploma 

42 Wanita Lebih dari 41 tahun Sarjana 

43 Pria <20 tahun  SMA 

44 Wanita Lebih dari 41 tahun SMA 

45 Pria <20 tahun  SMA 

46 Wanita 20-30 tahun SMA 

47 Pria 31-40 tahun Sarjana 

48 Wanita 20-30 tahun Sarjana 

49 Wanita 20-30 tahun Sarjana 

50 Pria 31-40 tahun SMA 

51 Wanita 20-30 tahun SMA 

52 Wanita Lebih dari 41 tahun Sarjana 

53 Pria 31-40 tahun SMA 

54 Pria 31-40 tahun SMA 

55 Wanita Lebih dari 41 tahun SMA 

56 Pria 31-40 tahun SMA 

57 Pria Lebih dari 41 tahun Sarjana 

58 Pria 31-40 tahun SMA 

59 Pria 31-40 tahun SMA 

60 Wanita <20 tahun  Sarjana 

61 Pria Lebih dari 41 tahun Sarjana 

62 Wanita 31-40 tahun SMA 

63 Pria 31-40 tahun SMA 

64 Pria 31-40 tahun SMA 

65 Wanita 31-40 tahun SMA 

66 Wanita 20-30 tahun SMA 

67 Pria 31-40 tahun SMA 

68 Pria Lebih dari 41 tahun SMA 

69 Pria <20 tahun  SMA 

70 Pria 20-30 tahun Sarjana 

71 Pria 31-40 tahun Sarjana 

72 Pria 31-40 tahun SMA 

73 Wanita Lebih dari 41 tahun SMA 
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No 

Jenis 

Kelamin Umur Pendidikan 

74 Pria 20-30 tahun SMA 

75 Pria <20 tahun  SMA 

76 Pria 20-30 tahun SMA 

77 Pria Lebih dari 41 tahun Sarjana 

78 Pria 31-40 tahun SMA 

79 Pria 31-40 tahun Sarjana 

80 Pria 20-30 tahun SMA 

81 Pria 31-40 tahun SMA 

82 Wanita 20-30 tahun Diploma 

83 Wanita <20 tahun  SMA 

84 Pria Lebih dari 41 tahun SMA 

85 Wanita 20-30 tahun SMA 

86 Pria 31-40 tahun SMA 

87 Pria 20-30 tahun S2 

88 Pria 31-40 tahun Diploma 

89 Pria <20 tahun  SMA 

90 Wanita 31-40 tahun S2 

91 Wanita 20-30 tahun SMA 

92 Pria 20-30 tahun SMA 

93 Pria 20-30 tahun Sarjana 

94 Pria 31-40 tahun SMA 

95 Pria 31-40 tahun SMA 

96 Pria 31-40 tahun Sarjana 

97 Pria 20-30 tahun SMA 

98 Pria 20-30 tahun SMA 

99 Wanita Lebih dari 41 tahun Sarjana 

100 Pria 31-40 tahun SMA 

101 Pria 31-40 tahun Sarjana 

102 Pria <20 tahun  SMA 

103 Wanita 20-30 tahun Diploma 

104 Pria Lebih dari 41 tahun SMA 

105 Wanita 20-30 tahun Diploma 

106 Pria <20 tahun  SMA 

107 Wanita 31-40 tahun SMA 

108 Pria 31-40 tahun SMA 

109 Pria 31-40 tahun SMA 

110 Pria 20-30 tahun SMA 

111 Pria 20-30 tahun SMA 

112 Pria 31-40 tahun Sarjana 
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No 

Jenis 

Kelamin Umur Pendidikan 

113 Pria <20 tahun  Diploma 

114 Wanita 20-30 tahun Diploma 

115 Pria Lebih dari 41 tahun Sarjana 

116 Pria <20 tahun  Sarjana 

117 Wanita 20-30 tahun SMA 

118 Wanita Lebih dari 41 tahun SMA 

119 Pria <20 tahun  Diploma 

120 Wanita 20-30 tahun Sarjana 

121 Pria 20-30 tahun Sarjana 

122 Wanita Lebih dari 41 tahun SMA 

123 Pria Lebih dari 41 tahun Sarjana 

124 Pria 20-30 tahun Sarjana 

125 Pria 20-30 tahun SMA 

126 Wanita 20-30 tahun Sarjana 

127 Wanita 20-30 tahun SMA 

128 Pria 20-30 tahun Sarjana 

129 Wanita 20-30 tahun Sarjana 

130 Wanita 20-30 tahun SMA 

131 Pria 31-40 tahun SMA 

132 Pria <20 tahun  SMA 

133 Wanita 20-30 tahun SMA 

134 Pria Lebih dari 41 tahun Sarjana 

135 Pria 31-40 tahun SMA 

136 Pria 31-40 tahun SMA 

137 Wanita 20-30 tahun Sarjana 

138 Pria 20-30 tahun Sarjana 

139 Pria 31-40 tahun SMA 

140 Wanita 31-40 tahun Sarjana 

141 Wanita Lebih dari 41 tahun SMA 

142 Wanita 20-30 tahun Sarjana 

143 Wanita 31-40 tahun SMA 

144 Pria <20 tahun  SMA 

145 Pria 20-30 tahun Sarjana 

146 Pria <20 tahun  SMA 

147 Pria Lebih dari 41 tahun SMA 

148 Wanita 20-30 tahun SMA 

149 Pria 31-40 tahun Sarjana 

150 Pria 20-30 tahun SMA 

151 Wanita 20-30 tahun Sarjana 
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No 

Jenis 

Kelamin Umur Pendidikan 

152 Pria 31-40 tahun SMA 

153 Pria 31-40 tahun SMA 

154 Pria 20-30 tahun SMA 

155 Pria 31-40 tahun SMA 

156 Pria Lebih dari 41 tahun S2 

157 Wanita 20-30 tahun SMA 

158 Pria 20-30 tahun SMA 

159 Pria Lebih dari 41 tahun Sarjana 

160 Pria 20-30 tahun SMA 

161 Pria Lebih dari 41 tahun SMA 

162 Pria <20 tahun  SMA 

163 Wanita 20-30 tahun Diploma 

164 Wanita 31-40 tahun SMA 

165 Wanita 20-30 tahun Sarjana 

166 Wanita 31-40 tahun SMA 

167 Pria 20-30 tahun Sarjana 

168 Wanita Lebih dari 41 tahun SMA 

169 Wanita 20-30 tahun Sarjana 

170 Pria Lebih dari 41 tahun SMA 

171 Pria 31-40 tahun SMA 

172 Pria 31-40 tahun SMA 

173 Wanita 20-30 tahun Sarjana 

174 Wanita Lebih dari 41 tahun Sarjana 

175 Pria 31-40 tahun Sarjana 

176 Wanita 20-30 tahun SMP 

177 Pria 20-30 tahun SMA 

178 Pria 20-30 tahun SMP 

179 Pria 20-30 tahun SD 

180 Wanita 31-40 tahun SMA 

181 Pria 20-30 tahun SMA 

182 Pria 20-30 tahun Sarjana 

183 Pria Lebih dari 41 tahun SMP 

184 Pria 20-30 tahun Diploma 

185 Pria 31-40 tahun Diploma 

186 Pria Lebih dari 41 tahun Sarjana 

187 Pria 31-40 tahun SMA 

188 Pria <20 tahun  SMA 

189 Wanita 20-30 tahun SMA 

190 Pria 31-40 tahun SMA 
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No 

Jenis 

Kelamin Umur Pendidikan 

191 Pria 20-30 tahun Sarjana 

192 Pria <20 tahun  SMA 

193 Wanita 20-30 tahun Diploma 

194 Pria 20-30 tahun Diploma 

195 Pria 20-30 tahun Sarjana 

196 Pria Lebih dari 41 tahun SMP 

197 Pria 31-40 tahun SMP 

198 Wanita 20-30 tahun SMA 

199 Wanita 20-30 tahun Sarjana 

200 Wanita 20-30 tahun Sarjana 

201 Wanita 20-30 tahun Sarjana 

202 Wanita 20-30 tahun Sarjana 

203 Pria 20-30 tahun SMA 

204 Wanita 20-30 tahun SMA 

205 Pria 20-30 tahun SMA 

206 Pria 20-30 tahun Sarjana 

207 Wanita 20-30 tahun SMA 

208 Wanita 20-30 tahun Sarjana 

209 Pria 20-30 tahun SMA 

210 Wanita 20-30 tahun SMA 

211 Pria 20-30 tahun Sarjana 

212 Pria 20-30 tahun Sarjana 

213 Pria 20-30 tahun Sarjana 

214 Pria 20-30 tahun Sarjana 

215 Wanita 20-30 tahun Sarjana 

216 Pria 20-30 tahun SMA 

217 Wanita 20-30 tahun Sarjana 

218 Pria 20-30 tahun Sarjana 

219 Wanita 20-30 tahun Sarjana 

220 Pria 20-30 tahun Sarjana 

221 Wanita 20-30 tahun SMA 
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LAMPIRAN 4 

TABEL TABULASI 

KEPATUHAN WAJIB PAJAK DAN KUALITAS PELAYANAN  

Kepatuhan Wajib Pajak Kualitas Pelayanan 

No. 1 2 3 4 5 Mean X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 Mean 

1 5 4 5 5 3 4,40 5 4 4 3 4 5 5 4,29 

2 5 5 5 5 4 4,80 5 5 3 3 3 4 4 3,86 

3 4 4 4 4 3 3,80 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

4 5 4 4 4 2 3,80 4 3 3 3 4 4 4 3,57 

5 5 5 5 4 5 4,80 5 4 4 5 4 5 4 4,43 

6 5 5 5 5 4 4,80 4 4 4 4 4 5 4 4,14 

7 5 5 5 5 3 4,60 3 3 3 3 3 3 3 3,00 

8 5 5 5 4 3 4,40 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

9 5 5 5 5 5 5,00 5 3 3 2 4 5 5 3,86 

10 5 5 5 5 5 5,00 5 4 4 4 4 5 5 4,43 

11 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 3 4 3 3,71 

12 5 4 4 4 4 4,20 4 3 4 4 4 4 4 3,86 

13 5 5 5 3 4 4,40 4 3 4 3 3 5 3 3,57 

14 5 5 5 5 5 5,00 5 5 5 5 5 5 5 5,00 

15 5 4 5 4 3 4,20 5 4 3 3 4 5 4 4,00 

16 5 5 5 5 4 4,80 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

17 4 4 4 4 3 3,80 3 3 2 2 3 4 3 2,86 

18 5 5 4 5 2 4,20 4 4 4 3 4 5 4 4,00 

19 4 4 4 4 2 3,60 4 3 3 3 2 3 3 3,00 

20 4 2 4 5 5 4,00 4 5 2 2 4 4 4 3,57 

21 5 5 5 5 5 5,00 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

22 5 5 5 5 2 4,40 3 3 3 3 3 3 3 3,00 

23 4 4 4 4 3 3,80 3 3 2 3 2 4 4 3,00 

24 4 4 4 5 2 3,80 4 4 3 3 3 4 4 3,57 

25 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

26 4 5 5 5 4 4,60 4 4 5 4 4 4 4 4,14 

27 5 4 4 4 4 4,20 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

28 4 4 4 4 4 4,00 3 3 3 2 3 3 3 2,86 

29 2 2 4 4 2 2,80 4 4 2 2 2 4 4 3,14 

30 5 5 5 4 4 4,60 4 4 3 3 3 3 3 3,29 
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31 4 4 4 5 4 4,20 4 4 4 4 5 4 4 4,14 

32 5 5 5 5 3 4,60 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

33 5 5 5 5 5 5,00 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

34 4 4 5 4 4 4,20 5 3 4 4 4 4 4 4,00 

35 4 4 4 5 4 4,20 4 4 3 3 4 4 4 3,71 

36 4 4 4 4 2 3,60 4 3 2 3 2 4 3 3,00 

37 5 4 4 4 3 4,00 4 4 4 4 4 5 4 4,14 

38 3 2 4 2 4 3,00 2 4 2 3 4 3 2 2,86 

39 5 5 5 5 2 4,40 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

40 4 4 4 3 2 3,40 4 4 2 4 3 4 4 3,57 

41 5 5 4 4 1 3,80 3 2 3 2 3 5 3 3,00 

42 2 2 2 2 2 2,00 3 3 3 2 5 3 2 3,00 

43 4 3 4 4 3 3,60 5 5 4 4 5 5 5 4,71 

44 5 5 5 5 5 5,00 4 4 4 4 4 4 5 4,14 

45 5 5 5 5 4 4,80 3 4 4 4 5 5 5 4,29 

46 5 5 4 4 3 4,20 4 4 4 4 5 5 4 4,29 

47 4 3 3 4 2 3,20 4 4 3 4 4 4 4 3,86 

48 5 5 4 4 5 4,60 5 4 4 4 4 4 4 4,14 

49 5 4 4 4 3 4,00 4 4 3 3 3 4 4 3,57 

50 5 5 5 5 5 5,00 5 5 5 5 5 5 4 4,86 

51 4 4 4 4 3 3,80 4 4 3 3 4 4 4 3,71 

52 5 5 5 5 4 4,80 4 4 4 4 5 5 4 4,29 

53 4 3 4 4 2 3,40 4 4 4 3 4 4 4 3,86 

54 5 5 5 5 3 4,60 5 5 5 3 4 5 5 4,57 

55 5 5 5 5 1 4,20 4 4 5 5 5 5 5 4,71 

56 4 4 4 4 2 3,60 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

57 4 4 4 4 3 3,80 3 3 3 4 3 4 4 3,43 

58 4 4 4 4 5 4,20 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

59 4 4 3 4 4 3,80 4 4 4 3 4 4 4 3,86 

60 5 5 5 5 5 5,00 5 5 5 5 5 4 4 4,71 

61 5 5 5 5 3 4,60 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

62 4 4 5 4 4 4,20 3 4 3 3 4 4 4 3,57 

63 5 5 4 5 3 4,40 4 3 4 3 4 4 5 3,86 

64 4 4 5 5 4 4,40 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

65 5 5 5 5 4 4,80 5 5 4 4 4 4 5 4,43 

66 5 5 5 5 1 4,20 5 5 5 5 5 5 5 5,00 

67 2 4 4 5 4 3,80 5 5 4 4 5 5 4 4,57 

68 5 4 5 5 2 4,20 4 4 4 4 5 3 5 4,14 

69 5 5 5 4 3 4,40 5 3 4 3 4 5 4 4,00 
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70 5 5 5 5 5 5,00 5 5 5 5 5 5 3 4,71 

71 5 4 4 4 2 3,80 4 3 4 3 4 4 4 3,71 

72 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 3 4 4 3,86 

73 4 4 5 4 4 4,20 4 5 4 4 4 3 4 4,00 

74 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

75 4 4 4 4 4 4,00 3 3 3 3 3 3 3 3,00 

76 4 5 4 4 2 3,80 4 4 3 3 4 4 4 3,71 

77 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

78 4 5 5 5 3 4,40 4 4 4 3 3 5 5 4,00 

79 4 4 4 4 1 3,40 4 3 2 3 3 3 3 3,00 

80 5 5 5 4 3 4,40 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

81 5 4 4 4 3 4,00 4 5 4 3 4 4 4 4,00 

82 5 5 5 4 4 4,60 4 4 5 4 5 5 5 4,57 

83 5 5 5 4 3 4,40 5 4 4 3 4 4 4 4,00 

84 5 5 5 5 4 4,80 5 5 4 4 4 5 5 4,57 

85 5 4 4 4 4 4,20 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

86 5 5 4 4 2 4,00 4 4 3 4 3 4 4 3,71 

87 5 5 5 5 5 5,00 5 5 5 3 5 5 5 4,71 

88 4 4 4 5 4 4,20 4 4 3 4 4 4 4 3,86 

89 4 4 4 4 2 3,60 3 3 3 4 3 4 4 3,43 

90 5 5 4 4 2 4,00 4 3 3 3 4 4 4 3,57 

91 5 5 5 5 1 4,20 4 4 3 4 4 4 4 3,86 

92 5 4 5 5 4 4,60 5 5 4 4 5 4 4 4,43 

93 5 5 5 4 5 4,80 4 5 4 4 5 5 5 4,57 

94 5 5 4 4 2 4,00 5 5 5 4 5 3 4 4,43 

95 4 4 5 5 5 4,60 5 4 4 5 4 5 5 4,57 

96 5 5 5 5 5 5,00 4 4 4 4 3 4 4 3,86 

97 5 5 4 4 3 4,20 4 4 4 3 3 3 4 3,57 

98 4 4 3 3 3 3,40 5 5 4 3 3 3 4 3,86 

99 4 5 5 5 4 4,60 5 5 4 5 5 5 5 4,86 

100 4 4 4 4 3 3,80 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

101 4 4 4 5 4 4,20 4 4 4 5 4 5 4 4,29 

102 5 5 4 4 3 4,20 3 3 3 4 4 3 5 3,57 

103 5 5 4 4 4 4,40 4 4 4 3 5 4 4 4,00 

104 5 5 4 4 5 4,60 4 4 4 4 4 5 5 4,29 

105 4 4 4 4 2 3,60 4 4 4 4 4 4 3 3,86 

106 4 4 4 4 3 3,80 5 4 3 4 4 4 4 4,00 

107 5 5 5 5 5 5,00 5 5 5 5 5 5 4 4,86 

108 5 5 4 5 4 4,60 4 5 5 4 5 4 4 4,43 
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109 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 2 4 4 5 3,86 

110 5 5 5 4 4 4,60 4 3 3 4 2 4 4 3,43 

111 5 5 4 4 4 4,40 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

112 4 4 4 5 4 4,20 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

113 5 5 4 4 5 4,60 5 4 4 4 4 4 3 4,00 

114 5 5 4 4 4 4,40 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

115 4 5 4 4 2 3,80 4 4 4 2 4 4 5 3,86 

116 4 5 5 4 3 4,20 4 4 4 3 3 4 5 3,86 

117 4 5 4 5 4 4,40 4 4 3 2 4 5 5 3,86 

118 5 5 5 5 3 4,60 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

119 5 5 5 5 4 4,80 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

120 5 5 5 4 4 4,60 4 3 4 2 4 4 4 3,57 

121 5 5 5 5 5 5,00 5 4 4 4 4 4 5 4,29 

122 4 5 4 5 2 4,00 5 5 5 5 5 5 5 5,00 

123 4 5 4 4 5 4,40 4 4 5 4 4 4 5 4,29 

124 5 4 5 5 4 4,60 4 4 5 4 4 4 5 4,29 

125 5 5 5 5 1 4,20 3 5 4 3 3 3 3 3,43 

126 5 5 5 5 4 4,80 4 4 4 4 2 4 4 3,71 

127 5 5 3 4 4 4,20 2 4 3 4 5 4 5 3,86 

128 5 5 5 5 5 5,00 4 3 3 2 3 3 3 3,00 

129 5 4 5 5 4 4,60 4 4 3 5 4 4 4 4,00 

130 4 4 4 5 4 4,20 4 5 5 4 5 5 5 4,71 

131 5 5 5 5 5 5,00 4 4 4 4 5 5 5 4,43 

132 5 5 5 5 5 5,00 4 5 4 3 4 4 4 4,00 

133 5 5 5 5 2 4,40 2 4 2 4 2 3 2 2,71 

134 4 4 3 5 4 4,00 5 5 3 3 5 5 4 4,29 

135 5 5 5 5 4 4,80 4 4 4 4 5 4 5 4,29 

136 5 5 5 5 5 5,00 5 5 5 4 4 5 5 4,71 

137 5 4 5 5 5 4,80 4 1 2 1 4 4 2 2,57 

138 5 4 4 5 5 4,60 4 5 4 5 4 4 5 4,43 

139 5 5 5 5 4 4,80 5 5 5 5 5 5 5 5,00 

140 5 5 4 4 2 4,00 4 4 4 4 4 4 5 4,14 

141 4 4 3 4 2 3,40 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

142 5 5 5 4 3 4,40 4 4 3 4 4 5 4 4,00 

143 5 4 4 4 5 4,40 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

144 4 4 4 4 4 4,00 4 3 3 2 3 5 3 3,29 

145 4 4 4 4 4 4,00 3 3 3 2 2 2 2 2,43 

146 4 4 4 4 2 3,60 4 4 3 4 4 4 4 3,86 

147 5 5 5 5 5 5,00 4 4 4 5 5 5 5 4,57 
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148 5 5 5 5 4 4,80 4 4 4 5 5 5 5 4,57 

149 5 5 5 4 2 4,20 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

150 5 4 5 4 3 4,20 4 4 4 4 4 5 4 4,14 

151 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

152 5 4 4 4 5 4,40 5 4 4 4 4 5 4 4,29 

153 5 4 4 5 2 4,00 4 4 5 4 4 5 5 4,43 

154 5 5 5 5 5 5,00 5 5 5 4 4 5 5 4,71 

155 4 5 4 4 3 4,00 4 4 5 4 4 4 4 4,14 

156 5 4 5 4 1 3,80 4 4 3 4 4 4 5 4,00 

157 4 5 4 4 5 4,40 4 4 3 4 4 5 5 4,14 

158 3 3 3 5 2 3,20 4 4 3 4 4 4 4 3,86 

159 5 5 5 4 3 4,40 4 4 4 3 4 4 4 3,86 

160 5 5 3 5 3 4,20 5 3 3 4 5 5 3 4,00 

161 4 5 4 4 4 4,20 5 4 4 5 4 5 4 4,43 

162 5 5 4 4 1 3,80 4 4 3 4 4 4 4 3,86 

163 5 5 4 4 3 4,20 5 4 4 4 4 4 4 4,14 

164 4 4 3 3 3 3,40 4 3 4 3 4 3 5 3,71 

165 4 4 5 5 4 4,40 4 3 3 4 4 4 5 3,86 

166 4 4 4 4 4 4,00 3 3 3 3 4 5 5 3,71 

167 5 4 4 4 4 4,20 4 4 4 3 4 3 4 3,71 

168 5 5 5 5 5 5,00 5 5 5 5 5 5 5 5,00 

169 5 5 5 5 5 5,00 4 5 4 5 5 5 5 4,71 

170 5 5 5 5 4 4,80 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

171 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 2 4 4 4 3,71 

172 4 5 4 3 2 3,60 4 4 5 5 4 5 5 4,57 

173 4 4 4 5 4 4,20 4 3 3 3 4 4 4 3,57 

174 4 5 4 4 3 4,00 5 4 4 4 4 4 4 4,14 

175 4 4 4 4 4 4,00 3 3 3 3 3 3 4 3,14 

176 4 4 4 5 3 4,00 4 4 4 4 4 4 5 4,14 

177 4 4 4 3 3 3,60 5 4 3 3 3 4 5 3,86 

178 2 4 4 5 1 3,20 3 4 3 3 4 4 4 3,57 

179 3 3 3 3 3 3,00 4 3 4 4 3 4 4 3,71 

180 5 5 4 5 2 4,20 4 4 3 4 4 4 4 3,86 

181 4 4 4 5 5 4,40 4 4 4 4 5 3 4 4,00 

182 5 4 4 4 3 4,00 4 4 4 2 4 4 5 3,86 

183 5 5 5 5 5 5,00 5 5 5 4 5 5 4 4,71 

184 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

185 4 4 4 4 3 3,80 4 4 4 3 4 4 4 3,86 

186 5 5 5 5 4 4,80 5 5 5 5 5 5 5 5,00 
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187 5 5 5 5 4 4,80 5 5 5 5 5 5 5 5,00 

188 4 5 5 4 3 4,20 4 4 4 5 4 5 5 4,43 

189 4 4 4 5 3 4,00 4 3 3 3 4 4 3 3,43 

190 5 5 5 4 2 4,20 5 5 4 4 5 5 5 4,71 

191 5 5 5 4 3 4,40 4 4 4 4 4 5 5 4,29 

192 4 5 3 5 2 3,80 4 3 4 5 2 4 5 3,86 

193 5 5 5 4 2 4,20 5 4 4 3 4 5 4 4,14 

194 5 5 4 5 4 4,60 4 4 4 5 3 4 4 4,00 

195 5 5 5 3 4 4,40 4 3 4 3 4 5 5 4,00 

196 4 4 4 4 3 3,80 4 4 3 4 4 4 4 3,86 

197 4 4 4 4 3 3,80 5 4 4 4 4 5 4 4,29 

198 4 4 4 4 5 4,20 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

199 5 5 5 5 4 4,80 4 4 4 3 4 4 4 3,86 

200 4 5 5 4 2 4,00 3 3 3 2 3 3 3 2,86 

201 5 5 4 4 5 4,60 3 5 3 5 4 3 4 3,86 

202 5 5 5 4 4 4,60 4 3 3 3 4 4 3 3,43 

203 5 5 5 5 1 4,20 4 5 5 5 5 4 5 4,71 

204 4 4 4 4 4 4,00 3 4 4 3 4 4 4 3,71 

205 5 5 5 5 5 5,00 3 4 4 2 3 4 3 3,29 

206 3 5 5 5 3 4,20 4 4 4 4 4 4 3 3,86 

207 5 5 5 4 5 4,80 3 4 3 3 3 4 3 3,29 

208 5 5 5 4 4 4,60 4 4 4 2 4 4 4 3,71 

209 4 4 4 4 3 3,80 4 4 4 2 2 4 4 3,43 

210 4 3 4 4 1 3,20 4 4 4 2 2 2 1 2,71 

211 5 5 5 5 5 5,00 5 4 5 5 4 5 5 4,71 

212 4 4 3 3 4 3,60 4 3 4 3 3 3 4 3,43 

213 5 4 4 4 3 4,00 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

214 5 5 4 5 5 4,80 4 4 5 4 4 4 5 4,29 

215 5 4 4 4 3 4,00 4 4 4 4 4 4 4 4,00 

216 3 3 3 3 3 3,00 2 2 1 1 2 3 2 1,86 

217 5 5 5 5 4 4,80 4 4 3 4 4 4 4 3,86 

218 5 5 5 4 3 4,40 4 4 4 4 5 4 5 4,29 

219 5 4 4 4 4 4,20 4 4 4 4 4 3 3 3,71 

220 5 5 5 5 5 5,00 5 5 5 5 5 5 5 5,00 

221 4 4 4 4 3 3,80 3 2 3 2 3 3 3 2,71 
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SOSIALISASI PAJAK DAN PENGETAHUAN PAJAK 

Sosialisasi pajak Pengetahuan Pajak 

No. 1 2 3 4 Mean 1 2 3 4 5 Mean 

1 5 5 5 5 5,00 4 5 5 5 5 4,80 

2 5 3 5 4 4,25 5 5 5 5 3 4,60 

3 4 3 4 4 3,75 3 4 4 4 3 3,60 

4 5 5 5 5 5,00 4 5 3 4 4 4,00 

5 5 4 5 5 4,75 3 5 5 4 4 4,20 

6 5 4 4 4 4,25 5 5 4 4 4 4,40 

7 5 4 5 5 4,75 2 4 4 3 2 3,00 

8 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 3 3,80 

9 4 3 5 5 4,25 4 5 5 5 4 4,60 

10 5 4 5 5 4,75 4 5 5 5 5 4,80 

11 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4,00 

12 5 5 5 4 4,75 4 5 4 3 3 3,80 

13 4 3 2 4 3,25 2 4 5 5 5 4,20 

14 5 5 5 5 5,00 5 5 5 5 5 5,00 

15 5 4 4 5 4,50 4 4 5 4 3 4,00 

16 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4,00 

17 5 4 5 4 4,50 5 4 5 4 4 4,40 

18 4 5 4 5 4,50 4 5 5 4 4 4,40 

19 4 4 4 4 4,00 5 4 4 4 5 4,40 

20 5 4 4 4 4,25 4 4 4 4 3 3,80 

21 5 5 5 5 5,00 4 5 5 5 3 4,40 

22 4 4 2 2 3,00 4 4 4 3 3 3,60 

23 4 3 4 4 3,75 4 4 4 4 4 4,00 

24 3 3 3 3 3,00 4 4 4 4 4 4,00 

25 4 4 4 4 4,00 4 4 3 4 4 3,80 

26 5 5 5 5 5,00 4 5 4 4 4 4,20 

27 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4,00 

28 4 3 4 4 3,75 2 4 3 3 3 3,00 

29 3 3 4 3 3,25 2 4 4 4 4 3,60 

30 5 5 3 5 4,50 2 4 3 4 4 3,40 

31 4 4 5 5 4,50 4 4 2 4 4 3,60 

32 4 4 4 4 4,00 4 5 3 4 4 4,00 

33 5 5 5 5 5,00 5 5 5 5 4 4,80 

34 5 5 5 5 5,00 4 5 5 4 3 4,20 

35 5 3 5 5 4,50 4 4 4 4 4 4,00 
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36 4 3 4 4 3,75 3 4 4 4 3 3,60 

37 4 4 5 4 4,25 4 5 5 4 4 4,40 

38 2 3 4 2 2,75 2 3 4 2 3 2,80 

39 4 3 4 4 3,75 4 4 4 4 4 4,00 

40 2 4 4 4 3,50 4 4 4 4 4 4,00 

41 5 2 4 4 3,75 4 4 5 5 2 4,00 

42 4 4 5 4 4,25 4 4 3 3 3 3,40 

43 3 3 4 4 3,50 3 3 4 5 5 4,00 

44 5 5 4 4 4,50 4 5 5 5 4 4,60 

45 5 5 5 5 5,00 5 5 5 5 5 5,00 

46 4 4 5 4 4,25 5 5 4 4 4 4,40 

47 4 4 2 4 3,50 3 3 3 4 4 3,40 

48 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4,00 

49 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 3 3,80 

50 5 5 5 5 5,00 4 5 5 5 5 4,80 

51 4 4 3 3 3,50 4 4 4 4 4 4,00 

52 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4,00 

53 4 3 3 3 3,25 4 4 4 4 4 4,00 

54 4 3 4 5 4,00 5 4 5 3 3 4,00 

55 5 3 5 5 4,50 5 5 4 5 5 4,80 

56 5 3 5 3 4,00 4 5 4 4 2 3,80 

57 4 3 2 4 3,25 3 2 3 3 2 2,60 

58 4 4 5 4 4,25 4 4 4 4 4 4,00 

59 4 4 4 4 4,00 4 4 3 3 4 3,60 

60 5 5 5 5 5,00 4 4 4 4 4 4,00 

61 5 5 5 5 5,00 4 4 3 4 2 3,40 

62 4 3 3 4 3,50 4 3 4 4 4 3,80 

63 4 4 2 4 3,50 3 5 4 4 3 3,80 

64 4 4 5 4 4,25 4 5 4 4 4 4,20 

65 5 4 4 4 4,25 4 4 4 4 4 4,00 

66 5 5 5 5 5,00 5 5 5 5 5 5,00 

67 3 3 4 4 3,50 4 3 4 4 4 3,80 

68 5 3 4 5 4,25 4 5 4 5 4 4,40 

69 3 4 4 5 4,00 4 5 5 5 3 4,40 

70 5 4 5 5 4,75 4 5 5 5 5 4,80 

71 4 3 3 4 3,50 4 4 5 4 3 4,00 

72 4 4 4 4 4,00 3 4 4 4 3 3,60 

73 4 5 4 3 4,00 4 4 3 4 3 3,60 

74 4 4 4 4 4,00 3 3 3 3 3 3,00 
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75 4 4 4 4 4,00 3 3 3 3 3 3,00 

76 4 4 3 4 3,75 4 5 4 4 4 4,20 

77 4 4 4 4 4,00 4 4 3 3 3 3,40 

78 4 4 4 4 4,00 4 5 5 5 4 4,60 

79 4 3 4 4 3,75 3 4 4 4 3 3,60 

80 4 4 4 4 4,00 5 5 5 4 4 4,60 

81 4 4 4 4 4,00 4 4 4 3 4 3,80 

82 5 3 5 5 4,50 4 5 5 4 4 4,40 

83 4 4 4 4 4,00 4 5 4 4 4 4,20 

84 4 4 4 4 4,00 4 5 4 4 4 4,20 

85 4 4 4 4 4,00 4 4 4 3 4 3,80 

86 3 3 4 4 3,50 3 4 4 4 4 3,80 

87 5 5 5 5 5,00 5 5 5 5 5 5,00 

88 4 4 4 4 4,00 5 4 2 4 4 3,80 

89 4 3 3 3 3,25 4 4 2 3 5 3,60 

90 5 5 4 5 4,75 4 4 4 4 4 4,00 

91 4 3 4 3 3,50 3 4 4 4 3 3,60 

92 5 5 4 4 4,50 4 4 4 4 4 4,00 

93 5 4 5 5 4,75 5 5 4 4 5 4,60 

94 5 5 4 4 4,50 4 4 4 4 3 3,80 

95 4 5 5 5 4,75 4 5 5 5 4 4,60 

96 5 5 5 5 5,00 4 4 4 4 4 4,00 

97 4 4 3 3 3,50 4 4 3 3 4 3,60 

98 5 5 4 5 4,75 3 4 3 4 3 3,40 

99 4 4 5 5 4,50 4 4 4 4 4 4,00 

100 4 4 4 4 4,00 4 4 3 4 4 3,80 

101 5 4 4 4 4,25 4 5 5 5 4 4,60 

102 3 3 4 4 3,50 4 4 4 4 4 4,00 

103 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 3 3,80 

104 5 4 5 4 4,50 5 4 5 4 3 4,20 

105 3 3 4 2 3,00 4 4 4 3 3 3,60 

106 5 4 4 4 4,25 4 4 4 4 3 3,80 

107 5 5 5 5 5,00 5 5 5 5 5 5,00 

108 5 4 5 5 4,75 4 4 4 4 4 4,00 

109 5 4 4 5 4,50 4 4 4 4 4 4,00 

110 4 4 4 4 4,00 3 5 4 4 3 3,80 

111 4 4 4 5 4,25 5 4 4 4 4 4,20 

112 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4,00 

113 4 4 3 5 4,00 5 4 3 4 3 3,80 
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114 5 4 4 4 4,25 4 4 4 4 4 4,00 

115 5 3 4 4 4,00 4 4 4 4 2 3,60 

116 5 4 3 5 4,25 4 3 5 5 5 4,40 

117 5 5 4 5 4,75 4 5 5 3 2 3,80 

118 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4,00 

119 4 4 4 4 4,00 5 4 5 5 5 4,80 

120 5 3 4 4 4,00 4 4 5 5 4 4,40 

121 5 5 5 5 5,00 4 4 4 4 3 3,80 

122 4 4 5 4 4,25 5 4 4 4 5 4,40 

123 5 5 5 4 4,75 4 4 5 5 3 4,20 

124 5 4 5 5 4,75 4 5 4 4 3 4,00 

125 5 5 5 5 5,00 5 5 5 5 5 5,00 

126 5 4 5 5 4,75 4 5 4 4 3 4,00 

127 4 3 4 4 3,75 5 5 4 4 2 4,00 

128 5 5 4 5 4,75 4 5 4 4 2 3,80 

129 5 4 3 4 4,00 4 4 4 5 3 4,00 

130 4 4 5 4 4,25 3 5 4 4 5 4,20 

131 5 5 5 5 5,00 5 5 5 5 5 5,00 

132 4 4 4 4 4,00 4 5 5 3 4 4,20 

133 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4,00 

134 5 5 5 4 4,75 5 4 3 3 4 3,80 

135 4 5 5 4 4,50 5 4 5 4 5 4,60 

136 5 5 5 5 5,00 4 4 5 4 4 4,20 

137 4 4 1 5 3,50 5 5 5 5 1 4,20 

138 5 3 4 4 4,00 4 5 4 5 2 4,00 

139 5 5 5 5 5,00 5 5 4 4 5 4,60 

140 5 4 4 5 4,50 3 4 4 4 4 3,80 

141 4 4 4 4 4,00 4 3 3 4 4 3,60 

142 5 3 3 3 3,50 5 5 4 4 3 4,20 

143 4 4 4 4 4,00 4 4 5 4 4 4,20 

144 3 4 4 4 3,75 3 4 4 4 4 3,80 

145 4 4 4 4 4,00 5 4 4 4 4 4,20 

146 3 3 3 4 3,25 3 4 3 4 3 3,40 

147 5 4 4 5 4,50 5 5 4 5 5 4,80 

148 4 4 4 4 4,00 4 4 4 5 4 4,20 

149 4 4 4 4 4,00 4 5 3 4 5 4,20 

150 5 4 4 5 4,50 4 5 5 4 4 4,40 

151 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4,00 

152 4 4 4 5 4,25 5 4 4 4 4 4,20 
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153 5 4 4 5 4,50 5 4 4 4 4 4,20 

154 5 5 5 5 5,00 5 5 5 4 4 4,60 

155 4 4 3 4 3,75 3 4 3 3 3 3,20 

156 5 4 5 5 4,75 4 4 4 4 4 4,00 

157 5 4 3 3 3,75 5 5 5 5 4 4,80 

158 4 3 5 4 4,00 3 4 4 4 4 3,80 

159 4 4 4 3 3,75 4 4 4 4 4 4,00 

160 5 5 5 5 5,00 4 5 4 4 3 4,00 

161 4 5 5 4 4,50 5 4 4 5 4 4,40 

162 4 4 5 5 4,50 5 5 4 4 4 4,40 

163 5 4 4 4 4,25 3 4 4 4 4 3,80 

164 4 3 2 5 3,50 4 5 4 3 4 4,00 

165 5 5 5 5 5,00 4 4 5 4 3 4,00 

166 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 3 3,80 

167 3 4 4 4 3,75 4 5 4 5 5 4,60 

168 5 5 5 5 5,00 3 5 3 5 5 4,20 

169 5 5 5 4 4,75 3 5 5 5 3 4,20 

170 4 4 4 5 4,25 4 4 4 4 2 3,60 

171 4 5 4 4 4,25 4 5 5 4 4 4,40 

172 4 4 5 4 4,25 3 4 4 4 3 3,60 

173 4 3 4 4 3,75 4 4 4 4 4 4,00 

174 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4,00 

175 4 4 4 5 4,25 4 4 4 4 5 4,20 

176 4 4 2 4 3,50 4 5 4 4 1 3,60 

177 4 4 2 4 3,50 4 4 4 4 4 4,00 

178 5 5 5 3 4,50 3 4 3 4 3 3,40 

179 4 3 2 2 2,75 4 2 2 2 3 2,60 

180 4 3 2 4 3,25 4 4 4 4 2 3,60 

181 4 3 4 4 3,75 3 4 4 4 4 3,80 

182 4 3 4 3 3,50 2 4 2 2 2 2,40 

183 4 4 5 4 4,25 5 5 5 5 4 4,80 

184 4 3 4 4 3,75 3 4 4 4 4 3,80 

185 4 4 4 4 4,00 3 4 4 4 4 3,80 

186 5 4 4 5 4,50 5 5 5 4 4 4,60 

187 5 4 5 4 4,50 5 5 4 4 5 4,60 

188 5 4 4 4 4,25 5 4 3 4 5 4,20 

189 4 5 5 5 4,75 5 4 4 4 4 4,20 

190 4 4 4 5 4,25 4 5 5 5 4 4,60 

191 5 3 3 4 3,75 5 4 5 5 4 4,60 
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192 3 4 5 4 4,00 2 3 4 4 5 3,60 

193 5 4 4 4 4,25 4 4 4 4 3 3,80 

194 5 4 5 5 4,75 3 4 4 4 4 3,80 

195 3 4 4 4 3,75 4 4 4 4 2 3,60 

196 4 4 4 4 4,00 5 5 4 4 4 4,40 

197 4 4 4 4 4,00 5 5 4 4 4 4,40 

198 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 3 3,80 

199 3 4 3 5 3,75 4 4 4 4 4 4,00 

200 4 3 3 4 3,50 3 4 4 4 3 3,60 

201 5 5 3 3 4,00 5 5 5 4 5 4,80 

202 5 4 3 5 4,25 4 5 5 5 4 4,60 

203 5 2 5 5 4,25 5 5 5 5 1 4,20 

204 4 4 4 4 4,00 3 4 4 4 3 3,60 

205 4 5 5 5 4,75 5 5 5 5 5 5,00 

206 4 4 1 4 3,25 4 4 4 4 4 4,00 

207 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4,00 

208 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 2 3,60 

209 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 3 3,80 

210 5 5 5 5 5,00 5 4 5 5 2 4,20 

211 4 3 4 5 4,00 3 5 5 5 5 4,60 

212 3 3 3 3 3,00 3 3 3 3 3 3,00 

213 4 4 4 4 4,00 4 4 3 4 4 3,80 

214 4 5 4 4 4,25 5 4 4 4 5 4,40 

215 4 4 3 3 3,50 4 4 4 4 4 4,00 

216 3 2 2 3 2,50 2 3 3 3 2 2,60 

217 5 4 4 5 4,50 4 5 4 4 4 4,20 

218 5 4 4 4 4,25 4 4 4 4 4 4,00 

219 4 4 4 4 4,00 3 4 4 4 3 3,60 

220 5 5 5 5 5,00 5 5 5 5 5 5,00 

221 5 5 5 4 4,75 4 4 4 4 2 3,60 
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EFEKTIFITAS SISTEM PERPAJAKAN DAN KESADARAN WAJIB PAJAK 

  efektifitas perpajakan kesadaran wajib pajak 

No. 1 2 3 4 5 Mean 1 2 3 4 5 6 Mean 

1 2 4 5 4 4 3,80 4 4 5 5 4 5 4,50 

2 4 5 4 4 5 4,40 5 5 5 5 4 5 4,83 

3 4 4 4 3 3 3,60 4 4 4 4 4 4 4,00 

4 4 4 3 3 4 3,60 4 4 4 4 4 5 4,17 

5 5 5 5 3 4 4,40 5 4 5 4 4 5 4,50 

6 4 5 4 4 3 4,00 4 2 4 4 4 4 3,67 

7 3 3 3 3 3 3,00 2 4 5 2 3 5 3,50 

8 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

9 5 5 5 3 5 4,60 5 5 5 4 5 5 4,83 

10 5 5 5 5 4 4,80 5 4 5 5 5 5 4,83 

11 3 4 4 4 3 3,60 4 2 4 4 3 4 3,50 

12 4 4 4 5 5 4,40 3 4 4 5 5 5 4,33 

13 4 4 3 3 5 3,80 4 3 5 3 4 5 4,00 

14 5 5 5 5 5 5,00 5 5 5 5 1 5 4,33 

15 4 4 3 3 4 3,60 4 4 4 4 2 5 3,83 

16 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

17 4 4 5 4 4 4,20 5 5 4 5 4 4 4,50 

18 5 5 5 5 5 5,00 5 5 5 5 2 4 4,33 

19 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 5 4,17 

20 4 4 4 4 4 4,00 3 4 4 4 3 4 3,67 

21 4 4 4 4 4 4,00 4 4 5 5 5 5 4,67 

22 3 4 3 3 3 3,20 4 3 4 4 3 3 3,50 

23 4 4 5 4 4 4,20 5 5 4 5 4 4 4,50 

24 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 3 4 3,83 

25 5 5 5 4 5 4,80 4 4 4 4 3 4 3,83 

26 5 5 4 4 5 4,60 4 4 4 4 4 5 4,17 

27 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

28 4 4 4 4 5 4,20 3 3 4 3 4 4 3,50 

29 4 4 4 2 4 3,60 4 2 4 2 1 1 2,33 

30 5 5 3 3 5 4,20 4 3 4 3 4 5 3,83 

31 4 4 4 4 4 4,00 4 3 4 4 2 4 3,50 

32 5 5 5 5 5 5,00 4 3 4 4 2 4 3,50 

33 5 5 4 3 4 4,20 4 4 4 4 4 4 4,00 

34 5 5 5 4 5 4,80 5 4 4 4 5 5 4,50 

35 4 4 3 3 4 3,60 4 4 4 4 4 4 4,00 
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36 3 4 3 3 4 3,40 4 3 4 3 4 4 3,67 

37 4 5 4 4 4 4,20 4 4 5 5 5 5 4,67 

38 3 3 2 2 3 2,60 2 3 3 3 2 4 2,83 

39 5 5 5 4 4 4,60 3 4 4 4 4 4 3,83 

40 4 4 4 4 2 3,60 4 4 4 4 3 4 3,83 

41 5 4 2 3 5 3,80 5 4 4 4 2 4 3,83 

42 3 3 3 3 3 3,00 4 3 3 3 3 3 3,17 

43 5 5 4 4 2 4,00 4 4 5 4 4 5 4,33 

44 5 5 3 3 5 4,20 4 4 5 5 5 5 4,67 

45 5 5 5 3 5 4,60 5 5 5 5 3 5 4,67 

46 4 5 4 4 4 4,20 5 5 5 5 5 5 5,00 

47 4 4 4 4 4 4,00 3 3 3 3 3 3 3,00 

48 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

49 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

50 5 5 5 5 5 5,00 5 5 5 5 5 5 5,00 

51 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

52 4 4 4 4 4 4,00 4 4 5 4 4 4 4,17 

53 4 4 3 3 4 3,60 4 4 4 4 4 4 4,00 

54 5 5 3 5 5 4,60 3 5 5 4 4 4 4,17 

55 4 5 3 3 4 3,80 5 5 5 5 3 5 4,67 

56 4 4 2 2 4 3,20 4 4 4 4 2 4 3,67 

57 4 4 4 4 5 4,20 4 3 4 2 3 4 3,33 

58 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

59 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

60 5 5 5 4 5 4,80 5 5 5 5 5 5 5,00 

61 4 5 4 5 3 4,20 4 4 4 4 3 5 4,00 

62 4 4 4 4 3 3,80 2 3 4 3 4 4 3,33 

63 3 4 4 5 5 4,20 4 3 4 3 3 4 3,50 

64 4 4 5 5 4 4,40 4 2 4 2 4 4 3,33 

65 5 5 4 4 4 4,40 4 4 4 4 4 4 4,00 

66 5 5 4 4 5 4,60 4 4 5 4 4 4 4,17 

67 4 4 4 3 3 3,60 4 4 4 4 3 3 3,67 

68 5 5 3 3 2 3,60 4 5 5 5 5 5 4,83 

69 5 5 5 4 3 4,40 5 3 4 3 3 4 3,67 

70 5 5 4 4 5 4,60 5 5 5 5 5 5 5,00 

71 4 4 3 3 4 3,60 3 3 4 4 4 4 3,67 

72 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

73 4 4 4 4 4 4,00 4 4 3 3 3 3 3,33 

74 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 
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75 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

76 4 4 4 3 4 3,80 4 4 4 4 4 4 4,00 

77 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 2 2 3,33 

78 5 5 3 5 3 4,20 4 4 5 5 4 5 4,50 

79 4 4 4 3 4 3,80 4 4 3 3 3 4 3,50 

80 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

81 4 4 3 3 4 3,60 4 4 5 4 4 4 4,17 

82 4 5 4 4 4 4,20 5 4 4 5 5 5 4,67 

83 4 4 4 2 4 3,60 4 4 4 4 4 4 4,00 

84 4 5 4 4 5 4,40 4 4 5 4 5 5 4,50 

85 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

86 4 4 3 4 4 3,80 4 4 4 4 3 4 3,83 

87 5 5 4 4 5 4,60 5 5 5 5 5 5 5,00 

88 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

89 3 3 4 3 4 3,40 4 4 3 4 3 4 3,67 

90 4 4 3 4 5 4,00 5 4 4 4 4 4 4,17 

91 4 4 3 3 4 3,60 4 4 4 4 3 4 3,83 

92 5 4 4 3 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

93 5 5 4 3 4 4,20 4 4 5 5 4 4 4,33 

94 4 5 5 5 5 4,80 4 4 4 4 4 4 4,00 

95 5 5 4 5 3 4,40 3 4 4 4 5 5 4,17 

96 5 5 5 5 5 5,00 4 4 4 5 4 5 4,33 

97 4 4 4 4 3 3,80 4 3 3 3 3 4 3,33 

98 4 4 5 5 4 4,40 3 4 4 4 4 5 4,00 

99 5 5 5 4 5 4,80 4 4 5 5 5 5 4,67 

100 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

101 4 5 4 4 5 4,40 4 4 5 4 3 4 4,00 

102 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

103 4 4 3 3 3 3,40 5 4 4 4 4 4 4,17 

104 5 4 4 5 5 4,60 5 5 5 5 5 5 5,00 

105 3 3 2 3 4 3,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

106 3 4 4 4 4 3,80 5 5 4 4 4 4 4,33 

107 5 5 5 5 5 5,00 5 5 5 5 5 5 5,00 

108 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 2 4 3,67 

109 5 4 4 4 4 4,20 4 4 4 4 4 4 4,00 

110 4 5 4 3 4 4,00 4 3 4 5 5 4 4,17 

111 4 4 5 2 4 3,80 4 4 4 5 5 5 4,50 

112 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

113 4 5 3 3 3 3,60 3 4 5 4 4 5 4,17 
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114 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

115 4 4 4 3 3 3,60 3 3 4 4 4 4 3,67 

116 4 4 4 3 3 3,60 5 4 4 4 3 4 4,00 

117 5 5 4 3 5 4,40 5 5 5 4 3 5 4,50 

118 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

119 5 5 5 4 4 4,60 4 4 4 4 5 5 4,33 

120 4 4 4 3 4 3,80 4 4 4 4 4 3 3,83 

121 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 3 4 3,83 

122 5 5 4 4 5 4,60 4 4 5 4 4 5 4,33 

123 4 4 4 3 5 4,00 4 4 3 4 3 5 3,83 

124 4 4 3 3 4 3,60 4 4 4 4 3 4 3,83 

125 5 5 5 5 5 5,00 3 4 4 4 4 4 3,83 

126 4 4 4 2 2 3,20 4 4 4 4 4 4 4,00 

127 4 4 3 3 5 3,80 4 5 4 5 3 4 4,17 

128 5 5 3 5 5 4,60 5 5 5 5 5 5 5,00 

129 4 4 4 4 4 4,00 5 3 4 4 3 4 3,83 

130 5 5 4 4 4 4,40 5 5 5 5 5 5 5,00 

131 5 5 5 2 4 4,20 5 5 5 5 1 4 4,17 

132 4 4 4 3 3 3,60 4 4 4 4 4 5 4,17 

133 2 4 4 3 4 3,40 4 4 4 4 4 4 4,00 

134 5 5 5 4 5 4,80 4 5 4 4 4 4 4,17 

135 4 4 5 4 5 4,40 5 5 4 5 5 5 4,83 

136 5 5 5 5 5 5,00 5 4 4 4 4 5 4,33 

137 2 4 4 4 5 3,80 5 5 5 5 4 4 4,67 

138 4 4 3 3 4 3,60 4 3 4 3 4 4 3,67 

139 5 5 5 5 5 5,00 5 5 5 5 5 5 5,00 

140 4 4 4 4 4 4,00 5 4 4 4 2 4 3,83 

141 4 4 4 4 3 3,80 3 3 4 3 2 3 3,00 

142 4 4 4 4 4 4,00 3 3 3 3 3 3 3,00 

143 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

144 3 3 4 3 4 3,40 2 2 3 4 3 3 2,83 

145 3 3 3 3 3 3,00 4 4 4 4 3 4 3,83 

146 4 4 3 3 5 3,80 3 3 3 4 3 3 3,17 

147 5 5 5 5 5 5,00 5 4 5 5 5 5 4,83 

148 4 4 3 3 4 3,60 4 4 4 5 4 5 4,33 

149 4 4 4 4 5 4,20 4 4 4 4 4 4 4,00 

150 4 4 4 4 4 4,00 4 5 5 4 5 5 4,67 

151 3 4 3 3 4 3,40 4 5 4 5 4 4 4,33 

152 4 4 4 4 4 4,00 4 4 5 4 3 4 4,00 
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153 5 5 4 5 2 4,20 4 4 4 4 4 4 4,00 

154 5 5 5 4 3 4,40 4 5 5 5 5 5 4,83 

155 5 5 4 4 5 4,60 3 4 4 4 4 4 3,83 

156 5 5 3 3 4 4,00 4 5 4 4 4 5 4,33 

157 3 3 3 4 4 3,40 5 5 4 5 3 5 4,50 

158 4 4 3 4 5 4,00 4 4 4 4 3 4 3,83 

159 3 4 3 3 4 3,40 4 4 4 4 4 4 4,00 

160 5 5 4 3 3 4,00 4 3 3 4 4 4 3,67 

161 4 4 3 3 4 3,60 4 5 4 4 5 4 4,33 

162 3 4 3 4 3 3,40 5 3 5 5 3 5 4,33 

163 5 5 3 3 4 4,00 3 4 4 4 3 4 3,67 

164 4 5 3 3 4 3,80 4 3 4 3 4 4 3,67 

165 4 4 4 3 4 3,80 4 4 5 5 4 4 4,33 

166 4 4 4 3 4 3,80 3 3 4 4 4 4 3,67 

167 4 3 3 4 4 3,60 4 5 5 4 4 5 4,50 

168 5 5 2 5 5 4,40 5 3 5 3 5 5 4,33 

169 5 5 5 5 5 5,00 3 3 5 4 3 5 3,83 

170 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 5 4 5 4,33 

171 4 4 4 3 3 3,60 4 4 5 4 4 4 4,17 

172 5 5 4 3 4 4,20 5 4 4 4 4 5 4,33 

173 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

174 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

175 3 4 4 4 4 3,80 4 4 4 4 3 4 3,83 

176 4 4 4 3 4 3,80 4 4 4 4 1 4 3,50 

177 4 3 4 4 4 3,80 4 4 4 4 4 4 4,00 

178 4 4 3 3 4 3,60 3 3 4 3 3 4 3,33 

179 4 4 4 3 2 3,40 3 3 3 3 3 3 3,00 

180 4 4 4 2 2 3,20 4 4 4 4 2 4 3,67 

181 3 4 4 3 5 3,80 4 4 4 4 3 5 4,00 

182 4 4 2 2 4 3,20 2 2 4 2 4 4 3,00 

183 5 5 3 3 5 4,20 5 5 5 5 3 5 4,67 

184 4 4 3 3 4 3,60 3 4 4 4 4 4 3,83 

185 4 4 3 3 3 3,40 4 3 4 3 3 4 3,50 

186 5 5 4 4 5 4,60 5 4 4 5 4 5 4,50 

187 5 5 4 4 4 4,40 5 5 5 5 5 5 5,00 

188 5 5 4 4 4 4,40 3 4 4 4 4 4 3,83 

189 5 5 4 4 4 4,40 4 5 4 5 4 4 4,33 

190 5 5 4 5 4 4,60 5 5 5 5 5 5 5,00 

191 4 5 4 3 5 4,20 3 5 5 5 5 5 4,67 
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192 3 4 3 4 5 3,80 4 4 4 5 3 5 4,17 

193 5 5 4 4 4 4,40 4 4 4 4 4 4 4,00 

194 4 4 3 3 3 3,40 4 4 4 4 3 4 3,83 

195 4 4 3 5 5 4,20 3 4 4 4 4 4 3,83 

196 4 4 4 3 4 3,80 4 4 4 5 3 3 3,83 

197 5 5 5 3 3 4,20 3 3 3 4 3 5 3,50 

198 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

199 5 5 5 3 5 4,60 3 3 4 3 3 4 3,33 

200 4 4 4 3 4 3,80 3 3 4 4 4 4 3,67 

201 5 5 4 4 3 4,20 4 4 4 4 4 5 4,17 

202 4 4 4 2 4 3,60 4 5 4 4 4 5 4,33 

203 5 5 2 3 5 4,00 5 5 5 5 5 5 5,00 

204 5 5 4 4 4 4,40 3 4 4 4 4 4 3,83 

205 5 5 4 3 5 4,40 5 5 5 5 3 5 4,67 

206 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

207 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

208 4 4 4 2 4 3,60 2 4 4 4 4 4 3,67 

209 4 4 2 3 4 3,40 4 4 4 4 4 3 3,83 

210 4 4 4 2 5 3,80 2 5 5 5 5 5 4,50 

211 5 5 4 3 5 4,40 5 3 5 3 4 5 4,17 

212 3 3 3 3 3 3,00 3 3 3 3 3 3 3,00 

213 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

214 5 5 4 4 4 4,40 4 5 4 4 4 5 4,33 

215 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

216 2 1 3 3 4 2,60 3 3 4 3 1 2 2,67 

217 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

218 4 4 3 3 5 3,80 4 4 4 4 4 4 4,00 

219 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 4 4 4,00 

220 5 5 5 5 5 5,00 5 5 5 5 5 5 5,00 

221 4 4 4 4 4 4,00 4 4 4 4 3 3 3,67 
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LAMPIRAN 5 

UJI KUALITAS DATA  

HASIL UJI VALIDITAS DAN UJI REALIBILITAS 

1. KEPATUHAN PAJAK 

UJI VALIDITAS 

 

Correlations 

 X1 X2 X3 X4 X5 TOTAL 

X1 Pearson Correlation 1 .739** .594** .235 .311 .792** 

Sig. (2-tailed)  .000 .001 .211 .094 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

X2 Pearson Correlation .739** 1 .683** .243 .236 .794** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .196 .208 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

X3 Pearson Correlation .594** .683** 1 .367* .388* .808** 

Sig. (2-tailed) .001 .000  .046 .034 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

X4 Pearson Correlation .235 .243 .367* 1 .154 .494** 

Sig. (2-tailed) .211 .196 .046  .418 .005 

N 30 30 30 30 30 30 

X5 Pearson Correlation .311 .236 .388* .154 1 .672** 

Sig. (2-tailed) .094 .208 .034 .418  .000 

N 30 30 30 30 30 30 

TOTAL Pearson Correlation .792** .794** .808** .494** .672** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .005 .000  

N 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 

 



 
 

109 
 

UJI RELIABILITAS 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.724 5 
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2. KUALITAS PELAYANAN 

UJI VALIDITAS 

 

Correlations 

 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 TOTAL 

X1 Pearson 

Correlation 
1 .557** .399* .341 .512** .691** .709** .779** 

Sig. (2-tailed)  .001 .029 .066 .004 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2 Pearson 

Correlation 
.557** 1 .287 .348 .432* .318 .444* .625** 

Sig. (2-tailed) .001  .124 .060 .017 .087 .014 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

X3 Pearson 

Correlation 
.399* .287 1 .814** .665** .379* .326 .778** 

Sig. (2-tailed) .029 .124  .000 .000 .039 .079 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

X4 Pearson 

Correlation 
.341 .348 .814** 1 .541** .280 .281 .729** 

Sig. (2-tailed) .066 .060 .000  .002 .134 .132 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

X5 Pearson 

Correlation 
.512** .432* .665** .541** 1 .545** .611** .830** 

Sig. (2-tailed) .004 .017 .000 .002  .002 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

X6 Pearson 

Correlation 
.691** .318 .379* .280 .545** 1 .687** .727** 

Sig. (2-tailed) .000 .087 .039 .134 .002  .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

X7 Pearson 

Correlation 
.709** .444* .326 .281 .611** .687** 1 .748** 

Sig. (2-tailed) .000 .014 .079 .132 .000 .000  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

TOTAL Pearson 

Correlation 
.779** .625** .778** .729** .830** .727** .748** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 
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UJI RELIABILITAS 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.864 7 
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3. SOSIALISASI PAJAK 

UJI VALIDITAS 

 

Correlations 

 X1 X2 X3 X4 TOTAL 

X1 Pearson Correlation 1 .593** .546** .635** .839** 

Sig. (2-tailed)  .001 .002 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 

X2 Pearson Correlation .593** 1 .329 .502** .740** 

Sig. (2-tailed) .001  .076 .005 .000 

N 30 30 30 30 30 

X3 Pearson Correlation .546** .329 1 .628** .796** 

Sig. (2-tailed) .002 .076  .000 .000 

N 30 30 30 30 30 

X4 Pearson Correlation .635** .502** .628** 1 .857** 

Sig. (2-tailed) .000 .005 .000  .000 

N 30 30 30 30 30 

TOTAL Pearson Correlation .839** .740** .796** .857** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

UJI RELIABILITAS 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

 

 

 



 
 

113 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.815 4 

 

4.PENGETAHUAN PAJAK 

UJI VALIDITAS 

Correlations 

 X1 X2 X3 X4 X5 TOTAL 

X1 Pearson Correlation 1 .355 .306 .285 .223 .686** 

Sig. (2-tailed)  .054 .100 .126 .237 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

X2 Pearson Correlation .355 1 .428* .433* .218 .638** 

Sig. (2-tailed) .054  .018 .017 .247 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

X3 Pearson Correlation .306 .428* 1 .610** .227 .725** 

Sig. (2-tailed) .100 .018  .000 .228 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

X4 Pearson Correlation .285 .433* .610** 1 .567** .773** 

Sig. (2-tailed) .126 .017 .000  .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

X5 Pearson Correlation .223 .218 .227 .567** 1 .623** 

Sig. (2-tailed) .237 .247 .228 .001  .000 

N 30 30 30 30 30 30 

TOTAL Pearson Correlation .686** .638** .725** .773** .623** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 

 

 

 



 
 

114 
 

UJI RELIABILITAS 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.711 5 

 

5. EFEKTIFITAS SISTEM PERPAJAKAN 

Correlations 

 X1 X2 X3 X4 X5 TOTAL 

X1 Pearson Correlation 1 .733** .320 .180 .589** .767** 

Sig. (2-tailed)  .000 .085 .342 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

X2 Pearson Correlation .733** 1 .462* .274 .507** .793** 

Sig. (2-tailed) .000  .010 .142 .004 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

X3 Pearson Correlation .320 .462* 1 .512** .243 .707** 

Sig. (2-tailed) .085 .010  .004 .197 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

X4 Pearson Correlation .180 .274 .512** 1 .282 .640** 

Sig. (2-tailed) .342 .142 .004  .131 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

X5 Pearson Correlation .589** .507** .243 .282 1 .723** 

Sig. (2-tailed) .001 .004 .197 .131  .000 

N 30 30 30 30 30 30 

TOTAL Pearson Correlation .767** .793** .707** .640** .723** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 30 
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UJI REALIBILITAS 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.765 5 
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6. KESADARAN WAJIB PAJAK 

VALIDITAS 

 

Correlations 

 X1 X2 X3 X4 X5 X6 TOTAL 

X1 Pearson 

Correlation 
1 .417* .303 .573** .009 .051 .560** 

Sig. (2-tailed)  .022 .104 .001 .961 .788 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X2 Pearson 

Correlation 
.417* 1 .362* .594** .131 .446* .748** 

Sig. (2-tailed) .022  .049 .001 .489 .013 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X3 Pearson 

Correlation 
.303 .362* 1 .203 .069 .451* .507** 

Sig. (2-tailed) .104 .049  .283 .716 .012 .004 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X4 Pearson 

Correlation 
.573** .594** .203 1 .273 .356 .766** 

Sig. (2-tailed) .001 .001 .283  .144 .053 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X5 Pearson 

Correlation 
.009 .131 .069 .273 1 .485** .582** 

Sig. (2-tailed) .961 .489 .716 .144  .007 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X6 Pearson 

Correlation 
.051 .446* .451* .356 .485** 1 .724** 

Sig. (2-tailed) .788 .013 .012 .053 .007  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

TOTAL Pearson 

Correlation 
.560** .748** .507** .766** .582** .724** 1 

Sig. (2-tailed) .001 .000 .004 .000 .001 .000  

N 30 30 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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REALIBILITAS 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.719 6 
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LAMPIRAN 6 

UJI ASUMSI KLASIK 

UJI NORMALITAS 
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UJI MULTIKOLLINEARITAS 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficients 

T Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 2.585 1.428  1.810 .072   

Kualitas  

Pelayanan 
.117 .043 .173 2.729 .007 .634 1.578 

Sosialisasi 

Pajak 
.163 .078 .137 2.084 .038 .592 1.689 

Pengetahua

n Pajak 
.219 .075 .207 2.908 .004 .503 1.987 

Efektifitas 

Sistem 
.170 .071 .160 2.391 .018 .573 1.744 

Kesadaran 

wp 
.145 .062 .171 2.333 .021 .476 2.100 

Pendidikan .345 .124 .142 2.784 .006 .978 1.022 

a. Dependent Variable: Kepatuhan wp 
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UJI HETEROSKEDASITAS 
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UJI REGRESI BERGANDA 

 

 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Pendidikan, 

Pengetahuan 

Pajak, Kualitas 

Pelayanan, 

Sosialisasi 

Pajak, 

Efektifitas 

Sistem, 

Kesadaran wpb 

. Enter 

a. Dependent Variable: Kepatuhan wp 

b. All requested variables entered. 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .681a .464 .449 1.823 

a. Predictors: (Constant), Pendidikan, Pengetahuan Pajak, Kualitas 

Pelayanan, Sosialisasi Pajak, Efektifitas Sistem, Kesadaran wp 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 615.399 6 102.566 30.853 .000b 

Residual 711.407 214 3.324   

Total 1326.805 220    

a. Dependent Variable: Kepatuhan wp 

b. Predictors: (Constant), Pendidikan, Pengetahuan Pajak, Kualitas Pelayanan, Sosialisasi Pajak, 

Efektifitas Sistem, Kesadaran wp 
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Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.888 1.377  2.097 .037 

Kualitas Pelayanan .113 .041 .172 2.735 .007 

Sosialisasi Pajak .186 .076 .160 2.456 .015 

Pengetahuan Pajak .217 .073 .212 2.998 .003 

Efektifitas Sistem .153 .069 .148 2.235 .026 

Kesadaran wp .136 .060 .164 2.256 .025 

Pendidikan .359 .119 .152 3.004 .003 

a. Dependent Variable: Kepatuhan wp 

 

 

 

 

 

 

 

 


