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LAMPIRAN A 

DAFTAR PERTANYAAN KUISIONER 

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI PENERIMAAN  

PORTAL WEB PERGURUAN TINGGI SWASTA 

MENGGUNAKAN MODEL UTAUT DAN TTF 

 

Responden yang terhormat,  

Saya Kresno Ario Tri Wibowo, Mahasiswa Magister Teknik Informatika Universitas Islam Indonesia, sedang melakukan penelitian tentang 

identifikasi faktor-faktor yang diperlukan dalam implementasi portal web sehingga dapat diterima dan digunakan oleh pengguna untuk 

memberikan layanan terbaik. Kuesioner ini merupakan sumber data utama dalam penelitian ini, maka dimohon kesediaan Bapak/Ibu atau 

Saudara/i untuk mengisi kuesioner ini dengan tepat dan benar. Semua informasi yang diterima sebagai hasil kuesioner ini bersifat rahasia dan  

digunakan untuk kepentingan akademis. Atas partisipasinya, saya ucapkan terima kasih.  

Hormat saya, 

 

Kresno Ario Tri Wibowo 

NIM. 13917218 

Petunjuk: Jawablah pertanyaan dan pilih salah satu jawaban untuk pertanyaan pilihan.  

1 Nama  :  

2 Jenis Kelamin : Laki – Laki / Perempuan * 

3 No HP :  

4 NIM / NIK / NIDN :  

5 Status : Mahasiswa / Karyawan / Dosen * 

6 Nama Perguruan Tinggi :  
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7 Usia :  

8 

Pilihlah modul / menu apa saja yang 

pernah digunakan ? 

(dapat dipilih lebih dari satu 

jawaban) 

: 

 Beranda / Informasi 

 PMB 

 Akademik 

 Kemahasiswaan 

 Perpustakaan 

 Alumni 

 Menu Lain, Sebutkan……………… 

 
 
 
 
 
 

 

9 
Seberapa sering menggunakan portal 

web? 
: …..  kali/semester ,    …. kali/bulan ,   …. kali/Minggu * 

10 
Sebutkan nama / alamat portal web 

kampus anda  
:  

Petunjuk:  

Berilah nilai untuk masing-masing faktor dibawah ini berdasarkan tingkat kepentingan yang diperlukan sehingga pengguna dapat menerima 

dalam menggunakan portal web untuk mendukung kegiatan operasional yang dilakukan sehari-hari  

Ket. Skala: 1 = sangat tidak penting; 2 = tidak penting; 3 = netral; 4 = penting; 5 = sangat penting  

Berikan jawaban dengan tanda √ pada pilihan nilai menurut anda 

No Pernyataan 
Nilai 

1 2 3 4 5 

1.  Saya perlu mendapatkan informasi dari portal web secara cepat dan tepat      

2.  Saya perlu menggunakan website kampus saya dari mana saja dan dimana saja      

3.  Saya perlu menyelesaikan tugas melalui web kampus dimana saja dan kapan saja      

4.  Portal web menyediakan layanan informasi Perguruan Tinggi yang real time      

5.  Portal web menyediakan layanan informasi secara cepat dan tepat       
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6.  Portal web menyediakan layanan informasi dan penyimpanan data yang aman       

7.  Website kampus cukup membantu dalam menyelesaikan tugas dan pekerjaan      

8.  Website  kampus dalam mengelola akun dan data sesuai kebutuhan saya      

9.  Secara keseluruhan, website kampus sudah memenuhi segala kebutuhan aktivitas 

pendidikan 
     

10.  Menurut saya website kampus bermanfaat bagi saya      

11.  Menggunakan website kampus meningkatkan efisiensi pekerjaan saya      

12.  Menggunakan website kampus meningkatkan kesempatan saya dalam menyelesaikan 

tugas dengan baik 
     

13.  Menggunakan website kampus memungkinkan saya menyelesaikan tugas pekerjaan 

lebih cepat 
     

14.  Saya dapat membuka dan terampil bagaimana menggunakan website kampus       

15.  Website kampus mudah digunakan      

16.  Saya merasa website kampus mudah dipelajari      

17.  Tampilan website kampus  dapat saya pahami dengan mudah dan jelas       

18.  Saya menggunakan website kampus karena pengaruh kebutuhan perkuliahan saat ini      

19.  Saya menggunakan web kampus dikarenakan pengaruh dosen, rekan kerja dan lain-lain        

20.  Lingkungan kampus menganggap penggunaan website kampus itu sangat penting       

21.  Saya mempunyai sumber daya untuk menggunakan website kampus (Misal: computer, 

laptop, hp, dll) 
     

22.  Saya memiliki pengetahuan yang diperlukan untuk menggunakan website kampus.      

23.  Ada tenaga professional khusus (dari kampus) yang dapat membantu saya jika 

mengalami kesulitan menggunakan layanan web kampus.  
     

24.  Saya berencana/berniat menggunakan website kampus di semester berikutnya       

25.  Saya pasti akan menggunakan website kampus di semester berikutnya      

26.  Saya sering menggunakan website kampus untuk menyelesaikan tugas / pekerjaan      
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       Surakarta, ……………………. 

*Disclaimer: Data-data yang diberikan hanya akan dipergunakan untuk kepentingan penelitian dan tidak akan diberikan kepada pihak ketiga.  

 

TERIMA KASIH ATAS PARTISIPASI ANDA  

 


