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Dan katakanlah : "Bekerjalah kamu, maka Allah dan Rasul-Nya
serta orang-orang mu'min akan melihat pekerjaanmu itu, dan

kamu akan dikembalikan kepada (Allah) Yang Mengetahui akan
yang ghoib dan yang nyata, lalu diberikan-Nya kepada kamu

apa yang telah kamu kerjakan.
(QS. At. Taubah : 105)

Dan sesungguhnya telah Kami berikan hikmah kepada
Luqman, (yaitu): "Bersyukurlah kepad Allah. Dan barangsiapa

yang bersyukur (kepada Allah) maka sesungguhnya ia
bersyukur untuk dirinya sendiri ; dan barangsiapa yang tidak
bersyukur, maka sesungguhnya Allah Maha Kaya lagi Maha

Terpuji.
(QS. Luqman : 12)
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Kupersembahkan karyaku ini untuk :

Bapak & Ibu (Nur Hasyim A Kholisoh) yang sclalu mcmbcrikan
dukungan, mcmanjatkan do'a, dan mencurahkan kasih sayang paling
tulus tanpa batas dan tak terbalas.

Ketiga adikku (Nur Amalia Hani, Nur Shauqi Al-Farisi dan Nur Ashna
Wati Halida) yang selalu mengingatkanku untuk bcrusaha menjadi
"contoh" yang baik untuk mereka. hope my experience can make them
better than me....
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KATA PENGANTAR

Assalaanw'alaikum Wr. Wb.

Alhamduhllaahirabbiraalamien, puji syukur kehadirat Allah SWT, atas
Was hmpahan hidayah, taufiq, serta 'inayah-Nya, sehmgga penulisan Tugas Akhir

dengan judul "Desam StaS1un Kerja Warnet Citynet dengan Menggunakan
\letode Kansei Engineering" ini dapat terselesaikan.

Sholawat serta salam semoga senantiasa tercurah atas junjungan kita Nabi
Besar Muhammad SAW, para kerabat, sahabat, serta pengikut setianya hrngga
hari kiamat nanti, Amien.

Pada kesempatan mi dengan segenap kerendahan hati penulis ingin
mengucapkan terima kasih dan penghargaan yang sebesar-besarnya kepada semua
pihak yang berandil besar dalam pelaksanaan hingga tersusunnya laporan kerja
praktek ini, khususnya kepada :
1 Bapak Dekan Fakultas Teknologi Industri, Universitas Islam Indonesia.
2 Bapak Ketua Jurusan Teknik Industri, Fakultas Teknologi Industri Universitas

Islam Indonesia.

; Bapak Hartomo, Ir. M.Sc, selaku Dosen Pembimbing yang telah sabar
membenkan bimbmgan dan meluangkan waktu sampai terselesaikannya
laporan ini

4 Bapak R. Hanu Rahmantyo, selaku Manager Warnet Citynet yang telah
membenkan ijin kepada Penulis untuk melaksanakan penelitian di Warnet
Citvnet.

5 Bapak dan Ibu (Nur Hasyim dan Kholisoh), ketiga adikku (Lia, Fans dan
Ashna) yang selalu mencurahkan perhatian dan kasih sayang serta do'a paling
makbulnya plus spint baik monl maupun materiil.



6. Sahabat

friendship'

sahabatku yang telah memben inspirasi dan semangat, 'thanks about

^hir kata penulis berharap semoga laporan Kerja Praktek im dapat membenkan
manfaat bagi semua pihak, dan semoga Allah SWT membalas segala amal dan
do'a yang telah diberikan kepada penulis, Amien.

Wassalaamu'alaikum Wr. Wb.

Yogyakarta, Juli 2006

Penulis


