Xi

DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ...ttt et sttt ettt nbe st i
HALAMAN PENGESAHAN DOSEN PEMBIMBING..........ccccoiiiiiieieiese e ii
HALAMAN PENGESAHAN DOSEN PENGUII................... Error! Bookmark not defined.
HALAMAN PERNYATAAN KEASLIAN TUGAS AKHIR ......cccooiviiiiceeeere e iv
HALAMAN PERSEMBAHAN ...ttt %
HALAMAN MOTO ..ottt sttt be s be et e sa e s e esesteseestenneeneas vi
KATA PENGANTAR .ottt bbbttt bbb bbbt e e vii
S A R I bR bR SRR R R E SRR SRR e e Rt e e R bt e b e e e nbe e nneeanbeeenne s 1ix
GLOSARIUM ..ottt sttt bbbttt bbbttt b s et e et bbb et e e s eneeneas X
DAFTAR ISL oottt e b e sb et se et e et et e s beebe e s e aRe e s e s e tenrentenneeneas Xi
DAFTAR TABEL ...ttt ettt b bbbttt XV
DAFTAR GAMBAR ..ottt ettt et reene e e e e naestenreaneaneens XVi
BAB | PENDAHULUAN ...ttt nb e bbb sne e ee s 1
1.1 Latar BIAKANG ...ccuviveeiieiii ettt 1
1.2 RUMUSAN MaSAIAN........couiiiiiiiiieie bbb 3
1.3 Batasan MaSalah ...........ooiiiiiii it nres 3
IR U Vo O S SRPSPPSRSRIS 4
1.5 Manfaat PENEIITIAN ........o.oii it 4
1.6 Metodologi PENEITIAN........ccuciriiieie ettt ettt sreeae e nneas 4
1.7 SistematiKa PENUIISAN .......coiiiiiiiiiieie ettt sre e ste e eneenneas 5
BAB Il LANDASAN TEORI ...ttt sttt 6
2.1 DeSKripsi APIKAST SEJENTS .....iiviiiieueerieiiieiteite sttt bbb 6
2.2 DEefiNiSi USEI EXPEIIEINCE ......cvieieieieiteeitestieeteeste et e steeste e sta et et e e estessaessaesreeneesteeteaneesreas 7
2.2 RISEE PENGGUNA ...ttt bbbttt b e bbbt 8

2.2.1 Wawanacra Semi QUalItatiVe .......ccveiiieeiiii e 8

2.2.2 Langkah Dalam Melakukan Wawancara Semi Qualitative .............cc.ccoovvvnveiennnn, 8
2.3 PBISONA.....cee ettt h ettt R e nhe e enbe e nne e 9
2.4 UX ProCess LITECYCIE ..o e 9
2.5 SKENAIIO ...ttt ettt e bttt bbb bRt b et b b neene e e 10
2.6 Cognitive WalKtNroUGN ..........ooi e 10
2.7 10 UX HeUFIStIC PrINCIPIES .....ooiiieii ettt 10

2.7.1 Review Studi Kasus yang Menerapkan User EXperience.............cccccoovvvvvvvnieenenn 12
BAB [l METODOLOGH .. ..ottt ittt st sb bbb sbe s e e e 14
3.1 Tahap Viscega] .<...4- 78 3 0. 0. 0Y .. .40 BB /Z0\."S0 A0 0. ... ... 14

3.1.1 RISEE PENQQGUNA. ...c.viiiiiitieiieie sttt sttt e e e tesae et e st e ae e e sbeenaesraesreebesneesnes 14

3.1.2 Personas .87 . 8. .0 0.0 A ... B BRR T al B 15

3.1.3 Goalsw=Zet Sl fuwt’ L. .o N ol S e 16

3L WIFEITAIME. ...ttt e st te e sreenteeneenreeseeneenrees 16
3.2 Tahap BENAVIOIAL..........c.cciiiiiieie et nne e 16

3.2.1 SKENAIIO 1.eeuvievieeiiee ettt e se et e be et e s e steenteene e reenteeneenne s 17

B o (0] (0] Y o1 USSR RUPRRPRN 17

3.2.3 USADIITLY TESTING ...veveieiiiieiieiesie ettt bbbt 17
3.3 TaNaP REFIECLIVE.....cciie e e e e e e nree s 18

3.3.1 Prorotype CompatibDility ..........ccocoiiiiiiiiiiie e 18

3.3.2 Goals Compatibility .........cooveiiiii 18
BAB IV PERANCANGAN ...ttt ettt sbe e ne e e enee e 19

A1 HASHT VWAWANCAIA ....ceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeeeeeeeeennnees 19



Xii

4.1.1 Tahap Pengumpulan KUESIONET ..........ccouiiiiiiiieiieeeee e 19
4.1.2 Tahap Hasil WaWaNCAIA ..........cccoueiieieiieceese e raesaeaneenne s 21
4.2 PBISONAS. .....ueteteeauteeatee et e etee et e ettt e bt e she e e bt e e ae e e bt e eh b e e bt e e hb e e bt e e Rb e e b e e e Rbe e nhe e enb e e nbe e e e e e nneeanns 23
4.3 SKENAITO .ttt ettt bbb bbbttt b e bbbt ne e 24
4.3.1 Skenario Pencarian Indekos (Personas Moody) ........c.ccoeereiieiienesieeneeniesenneens 24
4.3.2 Skenario Pencarian Indekos (Personas Finansial)...........cccccovveiiveniiieiieieiiennnn, 25
4.3.3 Skenario Pencarian Indekos (Personas Sosial).........cccocouveriiiniienesieniene e 25
4.3.4 Skenario Pencarian Indekos (Personas Fresh Grasuated) ...........cccccoevveieiienen, 26
4.3.5 Skenario Pendaftaran PENgQUNE..........ccoieiiiiiiiiiieieieee e 27
4.3.6 Skenario Pemesanan INAEKOS.........ccvviiiiiiniiiiinieee s 27
4.3.7 Skenario Mengatur Kriteria Profil INdekos..........ccooviviiiiencncniiiiieciecee 27
A4 WITEITAIME ..ottt ettt bbb bbbt e bbbt st e et e bt ne e s e e e 28
4.4.1 Wireframe desain halaman awal ............ccoooeriiiiiiiiiiee e 29
4.4.2 Wireframe desain halaman jenis pendaftar.............ccccoceeveiiiiiiie e, 29
4.4.3 Wireframe desain halaman mengisi data pendaftaran.............cccoccovvvrieniienvninnnn, 30
4.4.4 Wireframe desain halaman selesai proses pendaftaran.........c.ccccccoeeveveiieeieciiennen, 30
4.4.5 Wireframe desain halaman Jenis pengguNa..........ccocueevieierieienenese s 31
4.4.6 Wireframe desain halaman 10gin...........cccooviiiiiiiiici e 31
4.4.7 Wireframe desain halaman Deranda ...........cocveveiierieiiiiieie et 31
4.4.8 Wireframe desain halaman tidak ada riwayat pesanan ............c..cccocvevveieeriecinennnn, 32
4.4.9 Wireframe desain halaman riwayat pesanan berstatus..........cccocoooiviinienieicnnenn 32
4.4.10 Wireframe desain halaman riwayat pencarian no history............ccccevvereiiienen, 33
4.4.11 Wireframe desain halaman riwayat pencarian terisi..........cccoooevviniiininnieiennenn 33
4.4.12 Wireframe desain halaman filter...........ccocoiiiiiiiiiiiciiiinii e 34
4.4.13 Wireframe desain halaman rincian filter .........ccccoooveivieiie e 35
4.4.14 Wireframe desain halaman setelah filter ..............ccoooveieieici i 35
4.4.15 Wireframe desain halaman rincian indekos............cccocovveiieie i 36
4.4.16 Wireframe desain halaman informasi lainnya ...........c.ccccoocv i, 36
4.4.17 Wireframe desain halaman lokasi dan area SeKitar............cccocevverveienieeneniennenns 37
4.4.18 Wireframe desain halaman pilih tanggal ..............cccooviiiii i, 37
4.4.19 Wireframe desain halaman mengisi data penyewa..........cccoceeereneninenieniecnnenns 38
4.4.20 Wireframe desain halaman pratinjau PeSanan .............cccceiveeverveeireeieeseesieseesnens 38
4.4.21 Wireframe desain halaman pembayaran.............c.ccooviiiiniiiincninseees 39
4.4.22 Wireframe desain halaman selesai pembayaran ............ccccccooevveieciieieeiesieinenn 39
4.4.23 Wireframe desain halaman pengaturan profil indekos ...............ccocovviicnn 40
4.4.24 Wireframe desain halaman rincian profil indekos............ccccccceviviiiiiicinciennnn, 40
4.4.25 Wireframe desain halaman tambah fasilitas dan suasana...........c..cccceevervrienen. 41
4.4.26 Wireframe desain halaman unggah foto indekos.............ccccooeveiiiieiecce e, 41
4.4.27 Wireframe desain halaman atur Maps..........ccoceeviirinieeiene s 42
4.5 Tabel Summary Penggunaan UX Heuristic PrinCiples............cccooiiiiiiii s, 42
BAB V PEMBUATAN PURWARUPA DAN PENGUJIAN.......c.cooeieieiece e 44
5.1 Pembuatan PUMWAIUDA .......cc.eiieiieeiecie ittt ettt saa et ta et esaeesae s e sneenne e 44
5.2 Pembuatan Desain Purwarupa Pendaftaran Pengguna dan Masuk Pengguna.................. 44
5.2.1 Purwarupa Desain Halaman Awal ..............ccooeoiieiiiiiic i 44
5.2.2 Purwarupa Desain Halaman Jenis Pendaftar .............cccccoovvviiineiciiiinicene 45
5.2.3 Purwarupa Desain Halaman Pendaftaran Pengguna...........cccccoceviveiieiieecie e, 45
5.2.4 Purwarupa Desain Halaman MasuK ... 46
5.3 Pembuatan Desain Purwarupa Untuk Pencari Indekos............cccocoveviiiiiciiciiiiciic e, 47
5.3.1 Purwarupa Desain Halaman Beranda ............ccccooeviiininenienieie s 47

5.3.2 Purwarupa Desain Halaman Filter...........cccoovviiiii e 47



5.3.3 Purwarupa Desain Halaman Setelah Filter...........ccoooooiiiiiiii e 48
5.3.4 Purwarupa Desain Halaman Rincian Indekos............ccccocveiiiiiiiene e 49
5.3.5 Purwarupa Desain Halaman Pilih Tanggal .............ccocooiiiiiieiiiiiieee 50
5.3.6 Purwarupa Desain Halaman Mengisi Data Dili...........cccccevieiiieivene i, 51
5.3.7 Purwarupa Desain Halaman Pratinjau Pesanan ............cccccooeriienencninennsecnenn 52
5.3.8 Purwarupa halaman pembayaran ............cccceevevieenieiieseeneese e e se e 52
5.3.9 Purwarupa Desain Halaman Selesai Bayar...........c.ccocviiiiieicieiincnseseeeeens 53
5.3.10 Purwarupa Desain Halaman Riwayat PeSanan ............ccccoceeververeiieseesiesiesnens 54
5.3.11 Purwarupa Desain halaman Tidak Ada Riwayat Pesanan..............c.ccoccooveivenne. 54
5.3.12 Purwarupa Desain Halaman Riwayat Pencarian .............cccoccevveveiiieseeiesennnnn 55
5.3.13 Purwarupa halaman riwayat pencarian N0 NiStOrY.......cccecveviieiiiiiinisieeene 56
5.4 Pembuatan Purwarupa Untuk Pemilik INdeKOS ...........cccoviiiiiieiiiie e 56
5.4.1 Purwarupa Desain Pengaturan Profil INdekos ...........ccccooviiiiiniiinie i 57
5.4.2 Purwarupa halaman tambah biodata indekos.............ccccccoveiiiiiiiiic i, 57
5.4.3 Purwarupa Desain Halaman Tambah Fasilitas dan Suasana .............cccocevviinnen. 58
5.4.4 Purwarupa Desain Halaman Tambah Foto Indekos...........cccccevviiiiiiiiiiieiinciennn, 60
5.4.5 Purwarupa Desain Halaman AtUr Maps..........cccooeieiiniiinieiee e 60
5.5 Penerapan UX HEUrIStIC PrINCIPIES ..oiiiiiiiiiiie ettt 61
5.5.1 Visibility Of SYStem STATUS ......ccveiviriiiiiiiiiiee e 61
5.5.2 Match Between System and The Real World ..............cccccoveveiiiiicic e 62
5.5.3 User Control and Fredom .........c.cocviiiiieieiie et 62
5.5.4 Consistency and Standard...........ccccceeveiieieiiic et 63
5.5.5 EFTOF PreVENTION ....ooiiiiiiiiieiese it e sie e sieeie e stae e tee e saesseesse et eseenseensesneennens 64
5.5.6 Recognition Rather Than Recall ... 64
5.5.7 Flexibility and Efficiency of USE ...........oiiiiiiiiiiii it 65
5.5.8 Aesthetic and MinimaliStic DESION ......cccveivevierieiiceceeceee et 65
5.5.9 Help User Recognize, Diagnose, and Recover From Errors.........cccocceveveieiiennenn 66
5.5.10 Help and DOoCUMENtAtION..........cveiiiiiiieeie ettt re e nne s 67
5.6 Pengujian Desain Dengan Metode Cognitive Walkthrough lterasi Pertama..................... 67
5.7 Revisi Pembuatan Purwarupa Iterasi Kedua..............ccceevueiiiiieiieiiie e, 72
5.7.1 Revisi Purwarupa Desain Pemilihan Jenis Pendaftar ..........cccoviiiiiniiinicnnene 74
5.7.2 Revisi Purwarupa Desain Menu Filter dan Sorting...........cccceoevveveiieieeie e, 74
5.7.3 Revisi Purwarupa Desain Tombol Back Pada Menu Filter Lokasi ...................... 75
5.7.4 Revisi Purwarupa Desain Halaman Rincian Indekos .............cccccovviieneeie e, 75
5.7.5 Revisi Purwarupa Desain Halaman Isi Data Diri..........c.ccoooiiiiiiiiiincee 76
5.7.6 Revisi Purwarupa Desain Halaman Pengaturan Profil Indekos.............cccccccueue.. 77
5.7.7 Revisi Purwarupa Desain Halaman Fasilitas dan Suasana Indekos...................... 77
5.7.8 Revisi Purwarupa Desain Halaman Rincian indekos..............c.ccccovviveieeiecnennen, 78
5.7.9 Revisi Purwarupa Desain Halaman Pembayaran Tagihan............cc.ccoovvvinnenne. 78
5.8 Pengujian Desain Dengan Metode Cognitive Walkthrough Iterasi Kedua....................... 79
5.9 Revisi Pembuatan Purwarupa Iterasi Ketiga ..........ccooeviieriiiniiiiieeec e, 83
5.9.1 Revisi Purwarupa Desain Halaman Rincian INdekos .............cccooveveiieieeicciennen, 83
5.9.2 Revisi Purwarupa Desain Halaman Isi Bio Profil Indekos............cccccevvevviinnen, 84
5.9.3 Revisi Purwarupa Desain Halaman Rincian Pesanan Indekos .............cccccceenneee. 84
5.9.4 Revisi Purwarupa Desain Halaman Beranda .............ccoovovveiininenc i 85
5.9.5 Revisi Purwarupa Desain Halaman Isi Data Difi..........c.cccoccveiiiiniciie e, 85
5.9.6 Revisi Purwarupa Desain Menu Bar Pemilik INdekos............cccoevevviieiveninninnnen, 86
5.9.7 Revisi Purwarupa Desain Tombol Atur Tagihan..........ccccovveviiiiicie e, 87
5.9.8 Revisi Purwarupa Desain Tombol Bantuan ... 87

5.10 Pengujian Desain Dengan Metode Cognitive Walkthrough Iterasi Ketiga .................... 87



Xiv

5.11 Pembahasan Penerapan Metode Norman’s Framework.............c.cccccvvveivieiiiiiiiniiinennnn, 90
5.11.1 Tahap VISCEIaAl .....ocveiiieiiieie et ne s 90
5.11.2 Tahap BENAVIOTal ..........ccociiiiiiiiiiiiieeeee e 92
5.11.3 Tahap REFIECHIVE .....oooveeiieece e e 93

BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN ... .ottt 96

TN A =TS 10T o1V - OSSR 96

5.2 SAFAIN ...ttt bttt h R bt e R e e R b e e e Rt e b e e be e e nbeenneeenbeenree s 96

DAFTAR PUSTAKA ..ottt bbbttt b bbbt n et eas 97

LAMPIRAN . .. e s 98



Tabel 1.
Tabel 1.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.

XV

DAFTAR TABEL
1 Review fitur aplikasi SEJENIS. ........ccci i 2
2 ReVIEW PrinSIP NIBISEN. .......coiiiiiiiieee s 2
1 Rangkuman hasil KUESIONET ..........c.coviiiiiieieeie e 19
2 PengelompokKan JENIS PEFSONEAS..........ciueiieieerieeieieesieeiesiaesie e see e eee e e eneeans 21
3 Daftar pertanyaan WaWaNCAIA............euererrerrerierterieaieeseeeeee e e sre s ssesseeseeeens 21
4 Pengelompokkan jenis personas akhir.............cccooiiiiiiiiiiiiie e 22
5 Skenario melakukan pencarian indekos (Personas Moody)........c.cccccveveviverivenene 24
6 Skenario melakukan pencarian indekos (Personas Finansial) .............cccocevvennne. 25
7 Skenario melakukan pencarian indekos (Personas Sosial) .......c.ccccovvvviviieivenenne 25
8 Skenario melakukan pencarian indekos (Personas Fresh Graduated) .................. 26
9 Skenario melakukan pendaftaran PeNgQUNA ............cccvevieieeieecieceese e 27
10 Skenario melakukan pemesanan iNdeKOS ............ccooviiieieeiiiiec i 27
11 Skenario melakukan pengaturan kriteria profil indekos...........c.ccccvviiiiiiniennen, 27
12 Summary Penggunaan UX heuristic prinCiples .............ccoovveiiieiiiiieninieee, 42
1 Hasil skenario pengujian pendaftaran pengguna .............ccceeveeeeiveriesiieseesesie e 68
2 Hasil skenario pengujian melakukan pencarian indekos ........ccccccoveiviveiieveennene 68
3 Hasil skenario pengujian melihat INdekOos ..o, 69
4 Hasil skenario pengujian memesan INAEKOS ............ccccuiiiiiiiieienciese e 70
5 Hasil pengujian skenario mengatur profil indekos ............ccccvevieiiii e 71
6 Hasil skenario pengujian pendaftaran iterasi kedua ............cccccoeeivieieiieiiicceennee, 79
7 Hasil skenario pengujian mencari indekos iterasi Kedua...........cccccceveverviiervennnne 80
8 Hasil skenario pengujian melihat rincian indekos iterasi kedua...............ccccvenenee. 80
9 Hasil skenario pengujian memesan indekos iterasi Kedua...........ccccccvevveieereenenne. 81
10 Hasil skenario pengujian mengatur profil indekos iterasi kedua.......................... 81
11 Hasil pengujian penambahan fitur tagihan online iterasi kedua................cc........ 82
12 Hasil pengujian skenario melihat rincian indekos iterasi ketiga............cccceevenee. 88
13 Hasil pengujian skenario memesan indekos iterasi ketiga...........ccccoovvvvveiiecnnnne, 88
14 Hasil pengujian fitur tagihan online iterasi Ketiga..........ccccccceviviiiiiie e, 89
15 Hasil pengujian fitur penilaian iterasi Ketiga........cc.coovvvivriieieneie e, 89

16 Hasil pengujian ikon tombol bantuan iterasi Ketiga.........cccoovevvvivereiieiiiennsiennn, 90



Gambar 2.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.

XVi

DAFTAR GAMBAR

L UX Process HFECYCIE .......ocueeiiiie e 9
1 Personas MOOAY ......cccueiueeiuieieiiienieeiesee e seesree e sseesseesteeneesreesseeseesaeeseeeseesseeseans 23
2 Personas fiNanSial ... 23
3 PEISONAS SOSIAL......viuieiiiieiieite ittt 23
4 Personas fresh graduated ... 24
5 Wireframe desain halaman awal ..............ccooo i 29
6 Wireframe desain halaman jenis pendaftar..............ccccooevviie e e s, 29
7 Wireframe desain halaman mengisi data pedaftar .............cccocooovivviieiciiiiennn, 30
8 Wireframe desain halaman selesai proses pendaftaran..........c..ccocvevvvrinvnnenen, 30
9 Wireframe desain halaman Jenis PeNgQUNA............ccovririererenieneniesiesieseeeeeens 31
10 Wireframe desain halaman 10gin.........ccccc.ooviiiiiiiic i 31
11 Wireframe desain halaman beranda.........cccceeoveiiiiiinieiiieee e, 32
12 Wireframe desain halaman tidak ada riwayat pesanan ...........c.ccocvevrvevreennen. 32
13 Wireframe desain halaman riwayat pesanan berstatus.............c.ccocevvrvieninnnen, 33
14 Wireframe desain halaman riwayat pencarian no history ..........cccccccveveivennenn, 33
15 Wireframe desain halaman riwayat pencarian terisi........cccceveveviveveeireseennnn, 34
16 Wireframe desain halaman fIIter...........coovieeiiiie i 34
17 Wireframe desain halaman rincian filter.............cccooco e, 35
18 Wireframe desain halaman setelah filter............c.ccocoviiiiiini e, 35
19 Wireframe desain halaman rincian indekos ............cc.ccooviiieienii s, 36
20 Wireframe desain halaman informasi lainnya............ccccooeiiiiiiinnincee, 37
21 Wireframe halaman lokasi dan area SEKitar ...........ccccovvvevviieirevnsieseese e 37
22 Wireframe desain halaman pilih tanggal...........cccccooiiiieiiiiie i, 38
23 Wireframe desain halaman mengisi data penyewa .............cccoveveeieieesieenennnn, 38
24 Wireframe desain halaman pratinjau pesanan..........cccccoerererenenenesesieeeeeens 39
25 Wireframe desain halaman pembayaran ...........ccoceeeeeieneneneseseseeeeeeee, 39
26 Wireframe desain halaman selesai pembayaran.............cccoeveviveeiieiiiecinesveene 40
27 Wireframe desain halaman pengaturan profil indekos............cccccccovviiiiiinnnne. 40
28 Wireframe desain halaman rincian profil indekos ...........cccccooeviininiiinneen, 41
29 Wireframe desain halaman tambah fasilitas dan suasana ..............c.ccocceevvnennee. 41
30 Wireframe desain halaman unggah foto indekos............cccocvevieiiieie e, 42

31 Wireframe desain halaman atur IOKAST ...........eueeeeeee e 42



Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.
Gambar 5.

Xvii

1 Purwarupa Desain halaman awal ..............cccoovveveiieiieiiecceee e 44
2 Purwarupa Desain Halaman Jenis Pendaftar ............ccooooeiiiiiiniininiccee, 45
3 Purwarupa Desain halaman pendaftaran Pengguna.........ccccoccevveveiieinencsiennns 46
4 Purwarupa Desain Halaman MasuK............cccccoeiieiiiin i 46
5 Purwarupa Desain Halaman Beranda .............cccocvevviieiieie s 47
6 Purwarupa Desain Halaman Filter............cccoooiiiiiiiiieeee, 48
7 Purwarupa Desain Halaman Setelah Filter............ccoooiiieee, 49
8 Purwarupa Desain Halaman Rincian INdekosS............ccccoevviieiiene e, 49
9 Purwarupa Desain Halaman Pilih Tanggal ...........ccccooeiievieie i 51
10 Purwarupa Desain Halaman Mengisi Data Dill..........ccccoereninienenincnnnenen, 51
11 Purwarupa Desain Halaman Pratinjau Pesanan .............cccceverenenenencneninenen, 52
12 Purwarupa Desain Halaman Pembayaran ...............c.ccccooeviiiiiieieecece e, 53
13 Purwarupa Desain Halaman Selesai Bayar...............ccccoceovveveeveiiieie e, 54
14 Purwarupa Desain Halaman Riwayat Pesanan .............cccoceovreiinenininnnnenen, 54
15 Purwarupa Desain Halaman Tidak Ada Riwayat Pesanan ............c.cc.ccoovvvennen. 55
16 Purwarupa Desain Halaman Riwayat pencarian...............ccccccoveverivereenreseennnn, 56
17 Purwarupa halaman riwayat pencarian no history .........cccccevveievieieeceseennnnn, 56
18 Purwarupa Desain Halaman Pengaturan Profil Indekos............cc.ccocvvvrinnnnnen. 57
19 Purwarupa Desain Halaman Tambah Biodata Indekos.............ccccoevveierinenenn. 58
20 Purwarupa Desain Halaman Tambah Fasilitas dan Suasana .............c...c.coc..... 59
21 Purwarupa Desain Pratinjau Halaman Tambah Fasilitas dan Suasana............. 59
22 Purwarupa Desain Halaman Tambah Foto Indekos............cccccoivininiiinienen, 60
23 Purwarupa Desain Halaman AtUr Maps.........ccovoeiiiirieieneneseseseesesee e, 61
24 Purwarupa Visibility of SyStem Status ..........ccccevviereiieiieieiie e 62
25 Purwarupa match between system and the real world ..............cccccoeeveiiinennn, 62
26 Purwarupa user control and freedom ... 63
27 Purwarupa concistency and standard.............ccocooeiiiiiininenen e, 64
28 Purwarupa error PreVeNtioN..........ocveiueecieeiie ettt srae s 64
29 Purwarupa recognition rather than recall ............c..cccooiiiii i, 65
30 Purwarupa flexibility and efficiency of USE ..........ccccvvviiiiiiiineeee, 65
31 Purwarupa aesthetic and minimalistic deSign..........cccevereieieni i, 66
32 Purwarupa user recognize, diagnose, and recover from errors............ccccve.ee. 66
33 Purwarupa help and documentation.............cccooveiieiiieiie i 67



Gambar 5. 34 Revisi Purwarupa Desain Pemilihan Jenis Pendaftar Iterasi Kedua................. 74
Gambar 5. 35 Revisi Purwarupa Desain Menu Filter dan Sorting Iterasi Kedua.................... 75

Gambar 5. 36 Revisi Purwarupa Desain Tombol Back Pada Menu Filter Lokasi Iterasi Kedua

.................................................................................................................................................. 75
Gambar 5. 37 Revisi Purwarupa Desain Halaman Rincian Indekos Iterasi Kedua................. 76
Gambar 5. 38 Revisi Purwarupa Desain Halaman Isi Data Diri Iterasi Kedua....................... 76

Gambar 5. 39 Revisi Purwarupa Desain Halaman Pengaturan Profil Indekos Iterasi Kedua .77
Gambar 5. 40 Revisi Purwarupa Desain Halaman Mengatur Fasilitas dan Suasana Indekos

TEEIAST KBAUR ... ittt ettt b bbbt b et 78
Gambar 5. 41 Revisi Purwarupa Desain Halaman Rincian Indekos lterasi Kedua................. 78
Gambar 5. 42 Revisi Purwarupa Desain Halaman Pembayaran Tagihan Iterasi Kedua ......... 79
Gambar 5. 43 Revisi Purwarupa Desain Halaman Rincian Indekos Iterasi Ketiga................. 84
Gambar 5. 44 Revisi Purwarupa Desain Halaman Isi Bio Profil Indekos Iterasi Ketiga ........ 84

Gambar 5. 45 Revisi Purwarupa Desain Halaman Rincian Pesanan Indekos iterasi ketiga....85

Gambar 5. 46 Revisi Purwarupa Desain Halaman Beranda Iterasi Ketiga..........cc.coovevenennee. 85
Gambar 5. 47 Revisi Purwarupa Desain Halaman Isi Data Diri Iterasi Ketiga............cc........ 86
Gambar 5. 48 Revisi Purwarupa Desain Menu Bar Pemilik Indekos Iterasi Ketiga............... 86
Gambar 5. 49 Revisi Purwarupa Desain Tombol Atur Tagihan Iterasi Ketiga....................... 87

Gambar 5. 50 Revisi Purwarupa Desain Tombol Bantuan Iterasi Ketiga ...........ccocvvevvvinennee. 87



