LAMPIRAN 1
Blue Print Skala
Job Embeddedness dan Organizational

Citizenship Behavior



Skala Job Embeddedness

NO.

ASPEK

AITEM

JENIS AITEM

Fit (Kesesuaian)

Saya senang bekerja bersama

kelompok kerja saya.

Favorable

Rekan kerja saya memiliki
karakter yang sesuai dengan

saya.

Favorable

Pekerjaan saya memanfaatkan
keterampilan dan bakat saya

dengan baik.

Favorable

Saya merasa cocok dengan

perusahaan ini.

Favorable

Nilai pribadi yang saya miliki
sesuai dengan nilai-nilai

organisasi.

Favorable

Budaya di perusahaan ini sesuai

dengan diri saya.

Favorable

Saya senang dengan
tanggungjawab dan wewenang
yang saya miliki di perusahaan

ini.

Favorable

Saya dapat mencapai tujuan
professional saya di organisasi

ini.

Favorable

Saya merasa  pertumbuhan
professional saya berkembang

dengan baik.

Favorable

Links (Hubungan)

10.

Banyak rekan kerja yang

bergabung pada saya.

Favorable




11.

Banyak pekerjaan orang lain

yang
pekerjaan yang saya lakukan.

berkaitan dengan

Favorable

12.

Di  perusahaan ini, saya

berinteraksi  dengan  banyak

orang.

Favorable

13.

Saya terlibat dalam banyak tim

kerja di perusahaan ini.

Favorable

14.

Saya terlibat dalam banyak

kepanitiaan di perusahaan ini.

Favorable

Sacrifice
(Pengorbanan)

15.

Saya memiliki banyak
kebebasan dalam pekerjaan ini
untuk memutuskan mengejar

impian saya.

Favorable

16.

Fasilitas di dalam pekerjaan ini

sangat baik.

Favorable

17.

Saya merasa orang-orang di

tempat kerja sangat

menghormati saya.

Favorable

18.

akan
hal

meninggalkan pekerjaan ini.

Saya mengorbankan

banyak jika saya

Favorable

19.

Peluang promosi saya sangat

bagus di perusahaan ini.

Favorable

20.

Saya mendapatkan gaji yang

memuaskan untuk kinerja saya.

Favorable

21.

Banyak maslahat atau tunjungan

yang
pekerjaan ini.

memuaskan dalam

Favorable

22.

Jaminan kesehatan

yang

Favorable




diberikan perusahaan ini sangat
baik.

23. Tunjungan pensiun yang

diberikan perusahaan ini sangat
baik.

Favorable

24. Kesempatan untuk terus bekerja

di perusahaan ini sangat baik.

Favorable

Skala Organizational Citizenship Behavior

NO.

ASPEK

AITEM

JENIS AITEM

Altruism (perilaku
menolong orang

lain)

Saya dengan senang hati
membantu  anggota  secara
professional ketika mereka

memiliki masalah pekerjaan.

Favorable

Saya dengan senang hati
membantu  karyawan  baru
untuk  melakukan orientasi

pekerjaan.

Favorable

Saya selalu siap  untuk
menawarkan bantuan kepada

karyawan lain.

Favorable

Courtesy (perilaku
menghormati

orang lain)

Saya  selalu  menghindari
membuat  masalah  dengan

karyawan lain.

Favorable

Saya memikirkan bagaimana
perilaku saya mempengaruhi

pekerjaan karyawan lain.

Favorable

Saya tidak menggunakan hak-
hak milik orang/karyawan lain.

Favorable

Civic virtue

Saya selalu mengikuti

Favorable




(perilaku
berdedikasi)

perubahan yang terjadi dalam

organisasi.

Saya selalu mengetahui
pemberitahuan yang

dikeluarkan oleh organisasi.

Favorable

Saya tetap menghadiri rapat /
pertemuan yang tidak wajib
namun  dapat  menunjang

departemen saya.

Favorable

Sportmanship
(perilaku adil dan

jujur)

10.

Saya selalu membutuhkan
motivasi untuk menyelesaikan

pekerjaan.

Unfavorable

11.

Saya  selalu mencari-cari
kesalahan yang ada dalam

organisasi.

Unfavorable

12.

Saya selalu fokus pada sesuatu
yang keliru daripada melihat

sisi positif pada situasi tersebut.

Unfavorable

Conscientiousness
(perilaku
kewarganegaraan)

13.

Saya mematuhi aturan
organisasi meskipun tidak ada

yang mengetahui.

Favorable

14.

Saya tidak mengambil waktu

istirahat ekstra ketika bekerja.

Favorable

15.

Jumlah kehadiran kerja saya

berada diatas rata-rata.

Favorable




LAMPIRAN 2
Skala Uji Coba

67

67



KUESIONER PENELITIAN

VIS aNOAaND

(7]
=
v
14
w
2
Z
)

AMEDICY)

PROGRAM STUDI PSIKOLOGI
FAKULTAS PSIKOLOGI DAN ILMU SOSIAL BUDAYA
UNIVERSITAS ISLAM INDONESIA
YOGYAKARTA
2019



69

PENGANTAR

Assalamualaikum warrahmatullahhi wabarakatuh

Puji syukur kehadirat Allah Subhanahu Wata’ala atas segala
rahmat dan nikmat yang telah dilimpahkan kepada kita semuan. Pada
kesempatan ini, perkenalkan saya Mahasiswa Fakultas Psikologi dan limu
Sosial Budaya (FPSB) Universitas Islam Indonesia memohon kepada
Anda meluangkan sedikit waktu untuk mengisi angket penelitian kami.

Anda diminta untuk menjawab semua pernyataan yang ada di
dalam angket ini dan mengisi identitas yang tersedia dengan sejujur-
jujurnya dan sesuai dengan keadaan Anda. Dalam kuosioner ini tidak ada
jawaban yang salah ataupun paling baik.

Terkait informasi yang diberikan oleh Anda dalam angket ini akan
dijaga kerahasiaannya dan akan digunakan sebagaimana mestinya oleh
peneliti. Demikian atas ketersediaan dan kerjasama yang anda berikan
dalam mengisi angket ini. Saya ucapkan terima kasih dan semoga Allah
Subhanahu Wata’ala memberikan balasan yang sesuai atas kebaikan
yang Anda lakukan.

Wassalamualaikum warrahmatullahi wabarakatuh

Hormat Saya,

Aldenisa Bayang Runggawi



70

IDENTITAS DIRI

Nama (boleh inisial) :

Jenis Kelamin (L/P

Usia

Masa Kerja

Status Perkawinan : Menikah / Belum Menikah
Posisi / Jabatan

Jumlah Anak

Dengan ini saya menyatakan bahwa saya bersedia untuk menjadi
responden dalam penelitian ini dan menjawab pertanyaan penelitian

sesuai dngan keadaan saya yang sebenarnya.

Yogyakarta, ...........

Apabila Anda memiliki pertanyaan dan memerlukan keterangan lebih
lanjut mengenai kuesioner ini, silahkan hubungi kontak di bawah ini:
No. HP : 08562842359

Email : 15320136 @students.uii.ac.id
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PETUNJUK PENGISIAN
Bacalah setiap pernyataan di bawah ini dengan seksama. Pada setiap pernyataan

terdapat 6 pilihan respon jawaban. Berilah tanda check () pada salah satu pilihan

jawaban yang paling sesuai dengan apa yang Anda rasakan saat ini.

Contoh Pengerjaan yang Benar:

1. | Saya dengan O O W O O O O
senang hati g '
membantu Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
anggota secara Tlqu Setuju Tlda_k Ragu Setuju Setuju
professional Setuju Setuju
ketika mereka
memiliki
masalah
pekerjaan

Contoh Pengerjaan yang Salah:

1. | Saya dengan O @) W O O O O
senang hati
membgantul Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
anggota secara Tida_k Setuju Tiqu Ragu Setuju Setuju
professional Setuju Setuju
ketika mereka
memiliki
masalah
pekerjaan

1. | Saya dengan O O O O O O O
senang hati
membgantu Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
anggota secara Tida_k Setuju Tida_k Ragu Setuju Setuju

Setuju Setuju

professional
ketika mereka
memiliki
masalah
pekerjaan
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Saya dengan

o O O O O O O

:negrinbgantu hati Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
Tidak Setuju Tidak Ragu Setuju Setuju

anggota  secara Setuju Setuju

professional

ketika ~ mereka

memiliki

masalah

pekerjaan

Saya dengar} O O O O O O O

fnegr?]nbgamu natt Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
Tidak Setuju Tidak Ragu Setuju Setuju

karyawan  baru Setuju J S g J j

untuk melakukan

orientasi

pekerjaan

Saya selalu siap O O O O O O O

:Jnne;[rli:warkan Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat

bantuan kepada ;;?a_k Setuju ;’;Ela_k Ragu  Setuju Setuju

karyawan lain uu uju

Saya selalu O O O O O O O

mgnmgbhljgs o Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat

masalah dengan géﬁj‘ﬁ et ;‘)ﬁ?t Ragu  Setuju Setuju

karyawan lain J J

emikirkan c o0 O O O O O

bagaimana Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat

g Tidak Setuju Tidak Ragu Setuju Setuju

perilaku saya Setuiu SetuiL

mempengaruhi I ]

pekerjaan

karyawan lain
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6. | Saya tidak O O O O O O O
hmaekrlggllinakar?mik Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
orang/karyawan ;:ﬁ?ﬁ Setuju ;;ﬁ?t Ragu  Setuju Setuju
lain J J

7. | Saya selalu O O O O O O O
rliﬂ%ﬁ;trl\ an Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
el a9 | Tigak Setuju Tidak Ragu Setuju Setuju
terjadi dalam Setuiu Setuju
organisasi J

8. | Saya selalu O O O O O O O
Lr;emnggﬁ?tgwuan Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
yang dikeluarkan ;:ﬂfﬁ Setuju ;;ﬂ?t Ragu  Setuju Setuju
oleh organisasi ) J

9.|Saya tetap | (O O O O O O O
;ne:r%:r?]cli::n raap;]at Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
LRoRCmuan Yand | Tidak  Setuju Tidak Ragu  Setuju Setuju

J Setuju Setuju
namun dapat
menunjang
departemen saya

10. | Saya selalu O O O O O O O
mgrt?\?;stimtﬁ?uk Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
menyelesaikan ;-e'?a.k Setuju ;_e'?a_k Ragu  Setuju Setuju
pekerjaan uu uju

11. | Saya selalu O O O O O O O
mencari-cari i _

Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
kesalanan yang Tidak Setuju Tidak Ragu Setuju Setuju

ada dalam
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organisasi Setuju Setuju
12. | Saya selalu O O O O O O O
fokus pada . .
Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
sesuatu  yang | . . . X :
. . Tidak Setuju Tidak Ragu Setuju Setuju
keliru daripada Setui Setui
melihat sisi | S¢HU 2T
positif pada
situasi tersebut
13. | Saya mematuhi O O O O O O O
gtrl;;anni sasi Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
meskipun  tidak ;’E:?ljila Setuju ;;?jt Ragu Setuju Setuju
ada yang I J
mengetahui
14. | Saya tidak O O O O O O O
mengambil . .
e Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
waktu istirahat | . ) . 1 :
. Tidak Setuju Tidak Ragu Setuju Setuju
ekstra  ketika Setuil Setuiu
bekerja I J
15. | Jumlah O O O O O O O
kehadiran kerja . .

Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
saya Defada Tidak Setuju Tidak Ragu Setuju Setuju
diatas rata-rata X J . 9 J J

Setuju Setuju

HARAP PERIKSA JAWABAN ANDA KEMBALI SEBELUM MELANJUTKAN
MENGISI SKALA 2. PASTIKAN TIDAK ADA JAWABAN YANG TERLEWAT
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SKALA 2
Saya senang bekerja bersama | O O O O
kelompok kerja saya. Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak Setuju Setuju
Setuju
Rekan kerja saya memiliki karakter O O O O
ang sesuai dengan saya.

yangrsestial deng a Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju

Pekeraan saya memanfaatkan

keterampilan dan bakat saya dengan O O O ) O

baik. Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju

Saya  merasa  cocok  dengan O O ® O

haan ini.

8 v Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju

Nilai pribadi yang saya miliki sesuai O O ® O

dengan nilai-nilai organisasi. i )
Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju

Budaya di perusahaan ini sesuai O O O O

dengan diri saya.

e Sangat Tidak Setuju Sangat

Tidak  Setuju Setuju
Setuju

Saya senang dengan tanggungjawab O O O O

dan wewenang yang saya miliki di S ok )

perusahaan ini. angat Ti a Setuju Sang_at
Tidak  Setuju Setuju
Setuju

Saya dapat mencapai  tujuan O O O O

professional saya di organisasi ini. . .
Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju

Setuju
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9. |Saya merasa pertumbuhan O O O O
professional saya berkembang dengan . :
baik. Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
10. [Saya memiliki banyak kebebasan O O O O
dalam pekerjaan ini untuk S ¢ Tidak Setuiu S ‘
memutuskan mengejar impian saya. anga da ety sanga
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
11. | Fasilitas di dalam pekerjaan ini sangat O O O O
baik.
I Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
12. | Saya merasa orang-orang di tempat O O O O
kerja sangat menghormati saya. . .
Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
13. | Saya akan mengorbankan banyak hal | O O O O
jika saya meninggalkan pekerjaan ini.
o ndg e Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
14. | Peluang promosi saya sangat bagus di O O O O
haan ini.
pgis=anin Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
15. |Saya mendapatkan gaji  yang O O O O
memuaskan untuk Kinerja saya. ] _
Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
16. |Banyak maslahat atau tunjungan yang O O O O
memuaskan dalam pekerjaan ini. : .
Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju

Setuju
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17. | Jaminan kesehatan yang diberikan O O O O
perusahaan ini sangat baik. . .
Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
18. | Tunjungan pensiun yang diberikan O O O O
perusahaan ini sangat baik. ] .
Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
19. | Kesempatan untuk terus bekerja di | O O O O
perusahaan ini sangat baik. . .
Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
20. | Banyak rekan kerja yang bergabung O O ® O
ada saya.
P Y Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
21. | Banyak pekerjaan orang lain yang O O O O
berkaitan dengan pekerjaan yang S idak )
saya lakukan qngat Ti a Setuju Sang_at
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
22. | Di perusahaan ini, saya berinteraksi O O O O
d b k .
jlocTranyax orang Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
23. | Saya terlibat dalam banyak tim kerja O O O O
di perusahaan ini.
= y Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
24. | Saya  terlibat dalam  banyak O O O O
kepanitiaan di perusahaan ini. i i
Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju

Setuju




78

Berilah jawaban pada kolom (....) dengan menggunakan angka yang

sesuai dengan keadaan Anda yang sebenarnya.

25 | Sudah berapa lama Anda berada di posisi sekarang?............ tahun.
26 | Sudah berapa lama Anda bekerja di perusahaan ini?............ tahun.
27 | Sudah berapa lama Anda bekerja di industri ini?............. tahun.

28 | Berapa banyak rekan Kkerja yang berinteraksi dengan anda secara

teratur?.......... orang.
29 | Berapa banyak rekan kerja yang bergantung kepada anda?.......... orang.
30 | Berapa banyak tim kerja yang anda ikuti di perusahaan ini? ............ tim.
31 | Berapa banyak kepanitiaan yang anda ikuti?........... kepanitiaan.

HARAP PERIKSA JAWABAN ANDA PADA SKALA PENGUKURAN 1 & 2
PASTIKAN TIDAK ADA JAWABAN YANG TERLEWATI

--- SELESAI ---
Terimakasih atas waktu yang Anda berikan. Semoga Allah SWT membalas kebaikan
Anda.
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Tabulasi Data Uji Coba



Tabulasi Data Uji Coba Skala Job Embeddedness
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64
68
63
64
71

82
69
68
68
68
72
60
50
66
64
69
75
69
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69
71

70
65

69
70
72
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2

1

0

9

7

6
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4

3

2

1

Al | Al | A1 | A1| Al A1 | A1 | AL | A1 | Al | A2 | A2 | A2 | A2 | A2 | Tot
8

0

A
9

A
8

A
7

A
6

A
5

4

A
4

3
3

3
2
3
2
3
3
3
3
3
3
3
3
3
3
3
4

A
3

3
3
3
3
2
3
3
3
4
4
3
4
3
3
2
4
3
3
3

A
2

A
1

S

10 |3 3
11 [ 3] 3
12 14| 3
13 |3] 3

14 [ 3] 3

15 |3] 2
16 |3 3
17 3] 2
18 |4 3
19 3] 3
20 [3] 2

21 13| 3
22 |3]| 2
23 |3 2

24 |3] 2

25 13| 3

26 13| 3

27 [3] 3
28 14| 4




69
71

71

70
71

63
72
72
75
71

74
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73
78
81

71

68
85
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72
74
88
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72
72
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69
70
72

4

4 1414
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3
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2
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3
3
3
3
4
3
4
3
3
3
3

3
3
4
3
3
3
3
3
3
4
4
4
3

29 |3]| 2

30 13| 3

31 [3] 3
32 13| 2

33 3] 3

34 3] 2

35 3] 3

36 3|3

37 133

38 3|3

39 133

40 |4 3

41 14| 3
42 |41 3

43 14| 3

44 | 3] 3

45 13| 3

46 (4| 4

47 |41 4 | 4

48 |3 | 3

49 4] 3

50 4] 4
51 |4 ] 4
52 133

53 |33

54 133

55 (3] 3
56 | 3] 3

57 |41 4
58 |3 3

99 |33

60 | 3| 3




96
56
76
68
69
95

72
69
70

2

3
3

3
3
3

4
2
4
2
3
4
3
4
3

61 |4 | 4
62 |3 ] 2

63 4] 3

64 |3 ] 2

65 |3 | 3

66 | 4] 4
67 |33

68 |3 | 3

69 |3 3




Tabulasi Data Uji Coba Skala Organizational Citizenship Behavior
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94
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LAMPIRAN 4
Hasil Uji Reliabilitas dan Validitas
Skala Uji Coba



ANALISIS RELIABILITAS DAN VALIDITAS SKALA
ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR ASPEK ALTRUISM

Case Processing Summary

N %
Valid 69 98.6
Cases Excluded® 1 1.4
Total 70 100.0
a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha Cros 'R A_Ipha Based on N of Items
Standardized Items
831 .832 3
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Squared Cronbach's
if Item Variance if | Item-Total Multiple | Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation | Correlation Deleted
01 12.1304 1.145 .806 673 .644
02 12.1159 1.957 565 .330 .886
03 12.3333 1.284 761 .638 691

ANALISIS RELIABILITAS DAN VALIDITAS SKALA
ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR ASPEK COURTESY

Case Processing Summary

N %
Valid 69 98.6

Cases Excluded® 1 1.4
Total 70 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics




Cronbach's Alpha Based on
Cronbach's Alpha Standar dizpe 4 Items N of Items
435 .592 3
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Squared Cronbach's

if Item Variance if | Item-Total Multiple | Alpha if Item

Deleted Item Deleted | Correlation | Correlation Deleted
04 12.0435 1.836 .362 .309 271
05 12.4783 .753 242 .060 707
06 12.0290 1.882 402 317 .258

ANALISIS RELIABILITAS DAN VALIDITAS SKALA
ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR ASPEK CIVIC VIRTUE

Case Processing Summary

N %
Valid 69 98.6
Cases Excluded® 1 1.4
Total 70 100.0
a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha ———— N of Items
Standardized ltems
732 763 3
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Squared Cronbach's
if ltem Variance if | Item-Total Multiple | Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation | Correlation Deleted
o7 11.4783 2.077 .630 404 590
08 11.6232 2.238 .560 334 .665
09 11.7971 1.311 S77 .339 702




ANALISIS RELIABILITAS DAN VALIDITAS SKALA
ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR ASPEK SPORTMANSHIP

Case Processing Summary
N %
Valid 69 98.6
Cases Excluded® 1 1.4
Total 70 100.0
a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha cog Alpha Based N of Items
on Standardized Items
643 .600 3
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Squared Cronbach's
if ltem Variance if | Item-Total Multiple | Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation | Correlation Deleted
010 9.8116 14.243 107 022 .887
011 7.0580 7.144 .659 642 220
012 7.5652 6.014 697 .647 123
ANALISIS RELIABILITAS DAN VALIDITAS SKALA
ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR ASPEK
CONSCIENTIOUSNESS
Reliability Statistics
. Cronbach's Alpha Based on
Cronbach's Alpha Standardized Items N of Items
626 .652 3

Item-Total Statistics




Scale Mean Scale Corrected Squared Cronbach's
if Item Variance if | Item-Total Multiple | Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation | Correlation Deleted
013 11.4058 3.598 593 405 267
014 11.7101 4.003 .383 190 644
015 10.9710 6.293 417 .293 .601
ANALISIS RELIABILITAS DAN VALIDITAS SKALA JOB
EMBEDDEDNESS ASPEK FIT
Case Processing Summary
N %
Valid 69 98.6
Cases Excluded® 1 1.4
Total 70 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha PPIR A_Ipha Based on N of Items
Standardized Items
923 .928 9
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Squared Cronbach's

if Item Variance if | Item-Total Multiple | Alpha if Item

Deleted Item Deleted | Correlation | Correlation Deleted
JE1 24.6667 8.814 697 573 916
JE2 25.0290 8.470 .640 462 922
JE3 24.7971 8.752 .600 .390 924
JE4 24.8406 8.430 77 .665 911
JES 24.7826 8.790 798 797 910
JE6 24.9130 8.698 740 595 913




JE7 24.8551 8.861 756 .630 913
JES8 24.8551 8.685 761 .627 912
JE9 24.7971 8.605 .829 .818 .908




ANALISIS RELIABILITAS DAN VALIDITAS SKALA JOB
EMBEDDEDNESS ASPEK LINKS

Case Processing Summary

N %
Valid 69 98.6
Cases Excluded® 1 1.4
Total 70 100.0
a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.
Reliability Statistics
: Cronbach's Alpha Based on
Cronbach's Alpha Standardizped ltermns N of Items
728 744 5
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Squared Cronbach's
if Item Variance if | Item-Total Multiple | Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation | Correlation Deleted
JE20 | 12.1159 2.016 598 518 .638
JE21 11.9710 2.323 .600 475 .662
JE22 11.7391 2.431 315 248 .740
JE23 11.9420 1.908 547 312 657
JE24 | 12.4058 1.921 466 .339 .699

EMBEDDEDNESS ASPEK SACRIFICE

Case Processing Summary

ANALISIS RELIABILITAS DAN VALIDITAS SKALA JOB

N %
Valid 69 98.6

Cases Excluded® 1 1.4
Total 70 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.




Reliability Statistics

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on N of Items
Standardized Items
909 910 10
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Squared Cronbach's

if Item Variance if | Item-Total Multiple | Alpha if Item

Deleted Item Deleted | Correlation | Correlation Deleted
JE10 | 26.2464 17.218 587 571 .905
JE11| 26.0870 17.698 516 .605 909
JE12 | 26.2319 17.534 .601 .649 .904
JE13| 26.3043 16.832 563 544 .908
JE14| 26.3043 16.097 776 692 .893
JE15| 26.3913 16.536 670 .640 .900
JE16 | 26.3478 16.289 761 741 .895
JE17 | 26.2609 16.431 .789 .709 .893
JE18 | 26.6087 15.742 736 639 .896
JE19 | 26.3043 16.421 739 .696 .896
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PENGANTAR

Assalamualaikum warrahmatullahhi wabarakatuh

Puji syukur kehadirat Allah Subhanahu Wata’ala atas segala
rahmat dan nikmat yang telah dilimpahkan kepada kita semuan. Pada
kesempatan ini, perkenalkan saya Mahasiswa Fakultas Psikologi dan limu
Sosial Budaya (FPSB) Universitas Islam Indonesia memohon kepada
Anda meluangkan sedikit waktu untuk mengisi angket penelitian kami.

Anda diminta untuk menjawab semua pernyataan yang ada di
dalam angket ini dan mengisi identitas yang tersedia dengan sejujur-
jujurnya dan sesuai dengan keadaan Anda. Dalam kuosioner ini tidak ada
jawaban yang salah ataupun paling baik.

Terkait informasi yang diberikan oleh Anda dalam angket ini akan
dijaga kerahasiaannya dan akan digunakan sebagaimana mestinya oleh
peneliti. Demikian atas ketersediaan dan kerjasama yang anda berikan
dalam mengisi angket ini. Saya ucapkan terima kasih dan semoga Allah
Subhanahu Wata’ala memberikan balasan yang sesuai atas kebaikan
yang Anda lakukan.

Wassalamualaikum warrahmatullahi wabarakatuh

Hormat Saya,

Aldenisa Bayang Runggawi
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IDENTITAS DIRI

Nama (boleh inisial) :

Jenis Kelamin (L/P

Usia

Masa Kerja

Status Perkawinan : Menikah / Belum Menikah
Posisi / Jabatan

Jumlah Anak

Dengan ini saya menyatakan bahwa saya bersedia untuk menjadi
responden dalam penelitian ini dan menjawab pertanyaan penelitian

sesuai dngan keadaan saya yang sebenarnya.

Yogyakarta, ...........

Apabila Anda memiliki pertanyaan dan memerlukan keterangan lebih
lanjut mengenai kuesioner ini, silahkan hubungi kontak di bawah ini:
No. HP : 08562842359

Email : 15320136 @students.uii.ac.id
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PETUNJUK PENGISIAN
Bacalah setiap pernyataan di bawah ini dengan seksama. Pada setiap pernyataan

terdapat 6 pilihan respon jawaban. Berilah tanda check (V) pada salah satu pilihan

jawaban yang paling sesuai dengan apa yang Anda rasakan saat ini.

Contoh Pengerjaan yang Benar:

1. | Saya dengan O O W O O O O
senang hati g '
membantu Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
anggota secara Tlqu Setuju Tlda_k Ragu Setuju Setuju
professional Setuju Setuju
ketika mereka
memiliki
masalah
pekerjaan

Contoh Pengerjaan yang Salah:

1. | Saya dengan O @) W O O O O
senang hati
membgantul Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
anggota secara Tida_k Setuju Tiqu Ragu Setuju Setuju
professional Setuju Setuju
ketika mereka
memiliki
masalah
pekerjaan

1. | Saya dengan O O O O O O O
senang hati
membgantu Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
anggota secara Tida_k Setuju Tida_k Ragu Setuju Setuju

Setuju Setuju

professional
ketika mereka
memiliki
masalah
pekerjaan
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SKALA 1
Saya dengaq O O O O O O O
:negrinbgantu hati Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
Tidak Setuju Tidak Ragu Setuju Setuju
anggota  secara Setuju Setuju
professional
ketika  mereka
memiliki
masalah
pekerjaan
Saya dengar} O O O O O O O
fnegrilnbgantu hatl Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
Tidak Setuju Tidak Ragu Setuju Setuju
karyawan  baru Setuju J S g J j
untuk melakukan
orientasi
pekerjaan
Saya selalu siap O O O O O O O
:Jnne;[rli:warkan Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
bantuan kepada ;éﬁ?t 5B ;:Sjt Ragu  Setuju Setuju
karyawan lain J J
Saya selalu O O O O O O O
mgnmgbhljgs o Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
Tidak Setuju Tidak Ragu Setuju Setuju
masalah dengan Setuju J Sétlju 9 ) j
karyawan lain
Saya tidak O O O O O O O
hmaekrl%gllinakar?mik Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
Tidak Setuju Tidak Ragu Setuju Setuju
orang/karyawan Setuju ] Setuju g ] j

lain
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7. | Saya selalu O O O O O O O
meerﬂggﬁgrll an Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
perubanan  yang | rijar  Setuju Tidak Ragu  Setuju Setuju
terjadi dalam Setuju Setuju
organisasi

8. | Saya selalu O O O O ) O O
pmeemng::?tr;l#uan Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
yang dikeluarkan ;—e'?a.k Setuju ge'?a_k Ragu  Setuju Setuju
oleh organisasi uju uju

9. |Saya  tetap| () O O O O O O
;ne:r?;?]%':n ra;r?]at Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
LRoRemuan Yand | Tidak Setuju Tidak Ragu  Setuju Setuju

J Setuju Setuju
namun dapat
menunjang
departemen saya

11. | Saya selalu O O O O O O O
Lligf;:;ﬁa“an Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
ada dglamg Tidak Setuju Tidak Ragu Setuju Setuju
organisasi Setuju Setuju

12. | Saya selalu O O 0O O O O O
Zgi;ljztu p:ga Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat

: yang Tidak Setuju Tidak Ragu Setuju Setuju
keliru daripada Setui gl i
melihat  sisi | “SJU etuju
positif pada
situasi tersebut

13. | Saya mematuhi O O O O O O O

2tru;annisa8i Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
g Tidak Setuju Tidak Ragu Setuju Setuju

meskipun tidak
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ada yang | Setuju Setuju
mengetahui
14. | Saya tidak O O O O O O O
mengambil . .
- Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
waktu istirahat | . . . X .
. Tidak Setuju Tidak Ragu Setuju Setuju
ekstra  ketika Setuiu Setuil
bekerja L J
15. | Jumlah O O O O O O O
kehadiran kerja . .

Sangat Tidak Agak Ragu- Agak Setuju Sangat
saya . berada | ;o Setuju Tidak Ragu  Setu Setuj
diatas rata-rata aa R URhICd agu et etuju

Setuju Setuju

HARAP PERIKSA JAWABAN ANDA KEMBALI SEBELUM MELANJUTKAN
MENGISI SKALA 2. PASTIKAN TIDAK ADA JAWABAN YANG TERLEWAT
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SKALA 2
Saya senang bekerja bersama | O O O O
kelompok kerja saya. Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak Setuju Setuju
Setuju
Rekan kerja saya memiliki karakter O O O O
ang sesuai dengan saya.

yangrsestial deng a Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju

Pekeraan saya memanfaatkan

keterampilan dan bakat saya dengan O O O ) O

baik. Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju

Saya  merasa  cocok  dengan O O ® O

haan ini.

8 v Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju

Nilai pribadi yang saya miliki sesuai O O ® O

dengan nilai-nilai organisasi. i )
Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju

Budaya di perusahaan ini sesuai O O O O

dengan diri saya.

e Sangat Tidak Setuju Sangat

Tidak  Setuju Setuju
Setuju

Saya senang dengan tanggungjawab O O O O

dan wewenang yang saya miliki di S ok )

perusahaan ini. angat Ti a Setuju Sang_at
Tidak  Setuju Setuju
Setuju

Saya dapat mencapai  tujuan O O O O

professional saya di organisasi ini. . .
Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju

Setuju
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9. |Saya merasa pertumbuhan O O O O
professional saya berkembang dengan . :
baik. Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
10. [Saya memiliki banyak kebebasan O O O O
dalam pekerjaan ini untuk S ¢ Tidak Setuiu S ‘
memutuskan mengejar impian saya. anga da ety sanga
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
11. | Fasilitas di dalam pekerjaan ini sangat O O O O
baik.
I Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
12. | Saya merasa orang-orang di tempat O O O O
kerja sangat menghormati saya. . .
Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
13. | Saya akan mengorbankan banyak hal | O O O O
jika saya meninggalkan pekerjaan ini.
o ndg e Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
14. | Peluang promosi saya sangat bagus di O O O O
haan ini.
pgis=anin Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
15. |Saya mendapatkan gaji  yang O O O O
memuaskan untuk Kinerja saya. ] _
Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
16. |Banyak maslahat atau tunjungan yang O O O O
memuaskan dalam pekerjaan ini. : .
Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju

Setuju
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17. | Jaminan kesehatan yang diberikan O O O O
perusahaan ini sangat baik. . .
Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
18. | Tunjungan pensiun yang diberikan O O O O
perusahaan ini sangat baik. ] .
Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
19. | Kesempatan untuk terus bekerja di | O O O O
perusahaan ini sangat baik. . .
Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
20. | Banyak rekan kerja yang bergabung O O ® O
ada saya.
P Y Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
21. | Banyak pekerjaan orang lain yang O O O O
berkaitan dengan pekerjaan yang S idak )
saya lakukan qngat Ti a Setuju Sang_at
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
22. | Di perusahaan ini, saya berinteraksi O O O O
d b k .
jlocTranyax orang Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
23. | Saya terlibat dalam banyak tim kerja O O O O
di perusahaan ini.
= y Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju
Setuju
24. | Saya  terlibat dalam  banyak O O O O
kepanitiaan di perusahaan ini. i i
Sangat Tidak Setuju Sangat
Tidak  Setuju Setuju

Setuju
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Berilah jawaban pada kolom (....) dengan menggunakan angka yang

sesuai dengan keadaan Anda yang sebenarnya.

25 | Sudah berapa lama Anda berada di posisi sekarang?............ tahun.
26 | Sudah berapa lama Anda bekerja di perusahaan ini?............ tahun.
27 | Sudah berapa lama Anda bekerja di industri ini?............. tahun.

28 | Berapa banyak rekan Kkerja yang berinteraksi dengan anda secara

teratur?.......... orang.
29 | Berapa banyak rekan kerja yang bergantung kepada anda?.......... orang.
30 | Berapa banyak tim kerja yang anda ikuti di perusahaan ini? ............ tim.
31 | Berapa banyak kepanitiaan yang anda ikuti?........... kepanitiaan.

HARAP PERIKSA JAWABAN ANDA PADA SKALA PENGUKURAN 1 & 2
PASTIKAN TIDAK ADA JAWABAN YANG TERLEWATI

--- SELESAI ---
Terimakasih atas waktu yang Anda berikan. Semoga Allah SWT membalas kebaikan
Anda.
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Tabulasi Data Penelitian



Tabulasi Data Penelitian Skala Job Embeddedness

s |E || |e|E|E|e|e|e || || K x| EE - EE - E TOT
1121314 567|819
f 313331323313 2 2 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 4 3 2 65
2 3121331333313 2 3 3 2 2 3 2 3 2 3 2 3 3 3 2 64
2 4121323131333 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 68
2 3(3/3[(3|13(2|2|3]3:3 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 63
2 3121331333313 3 3 2 3 2 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 64
2 313331333 |3]3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 4 4 4 71
? 4 1313 (3/4|13|3|4/|4 4 4 3 4 4 3 4 4 2 3 3 3 4 4 2 82
g 313(313|3|3|3|3]3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 69
g 4 1313 (3/4|13|3|4/|4 4 3 3 1 2 3 3 1 1 1 3 3 3 3 3 68
180 3/13/3(3|3|313]3]3 3 3 3 1 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 68
181 3/13/3(3|13|3[3]3]3 3 3 3 1 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 68
182 4 1313 (3|3|3[3]3]3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 4 3 3 72
183 3/13/3(3|3|3[3]31|3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 60
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Tabulasi Data Variabel Organizational Citizenship Behavior

TOTAL
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Lampiran 7
Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas

Skala Penelitian



ANALISIS RELIABILITAS DAN VALIDITAS SKALA
ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR ASPEK ALTRUISM

Case Processing Summary

N %
Valid 69 98.6
Cases Excluded® 1 1.4
Total 70 100.0
a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha Cros 'R A_Ipha Based on N of Items
Standardized Items
831 .832 3
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Squared Cronbach's
if Item Variance if | Item-Total Multiple | Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation | Correlation Deleted
01 12.1304 1.145 .806 673 .644
02 12.1159 1.957 565 .330 .886
03 12.3333 1.284 761 .638 691

ANALISIS RELIABILITAS DAN VALIDITAS SKALA
ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR ASPEK COURTESY

Case Processing Summary

N %
Valid 69 98.6

Cases Excluded® 1 1.4
Total 70 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics




Cronbach's Alpha Based on
Cronbach's Alpha Standar dizpe 4 Items N of Items
435 592 3
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Squared Cronbach's
if Item Variance if | Item-Total Multiple | Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation | Correlation Deleted
04 12.0435 1.836 362 .309 271
05 12.4783 753 242 .060 707
06 12.0290 1.882 402 317 .258
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha ok A_Ipha prised on N of Items
Standardized Items
707 710 2
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Squared Cronbach's
if Item Variance if | Item-Total Multiple | Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation | Correlation Deleted
04 6.2464 218 550 .303
06 6.2319 .269 550 303

ANALISIS RELIABILITAS DAN VALIDITAS SKALA
ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR ASPEK CIVIC VIRTUE

Case Processing Summary

N %
Valid 69 98.6

Cases Excluded® 1 1.4
Total 70 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.




Reliability Statistics

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on N of Items
Standardized Items
732 763 3
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Squared Cronbach's
if ltem Variance if | Item-Total Multiple | Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation | Correlation Deleted
o7 11.4783 2.077 630 404 590
08 11.6232 2.238 560 334 .665
09 11.7971 1.311 577 .339 702

ANALISIS RELIABILITAS DAN VALIDITAS SKALA
ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR ASPEK SPORTMANSHIP

Case Processing Summary

N %
Valid 69 98.6
Cases Excluded® 1 1.4
Total 70 100.0
a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.
Reliability Statistics
, Cronbach's Alpha Based
Cronbach's Alpha on Standardized ltems N of Items
643 .600 3
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Squared Cronbach's
if Item Variance if | Item-Total Multiple | Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation | Correlation Deleted
010 9.8116 14.243 107 022 .887




011 7.0580 7.144 .659 642 220
012 7.5652 6.014 697 647 123
Reliability Statistics
. Cronbach's Alpha Based on
Cronbach's Alpha Standardized Items N of Items
.887 .889 2
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Squared Cronbach's
if Item Variance if | Item-Total Multiple | Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation | Correlation Deleted
011 4.6522 4.318 .801 641
012 5.1594 3.607 .801 641
ANALISIS RELIABILITAS DAN VALIDITAS SKALA
ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR ASPEK
CONSCIENTIOUSNESS
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha Craghagls A_Ipha Based on N of Items
Standardized Items
626 .652 3
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Squared Cronbach's
if Item Variance if | Item-Total Multiple | Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation | Correlation Deleted
013 11.4058 3.598 593 405 267
014 11.7101 4.003 .383 190 644
015 10.9710 6.293 417 .293 .601




ANALISIS RELIABILITAS DAN VALIDITAS SKALA JOB
EMBEDDEDNESS ASPEK FIT

Case Processing Summary

N %
Valid 69 98.6

Cases Excluded® 1 1.4
Total 70 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha ek A_Ipha ppised on N of Items
Standardized Items
923 .928 9
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Squared Cronbach's

if Item Variance if | Item-Total Multiple | Alpha if Item

Deleted Item Deleted | Correlation | Correlation Deleted
JE1 24.6667 8.814 697 573 916
JE2 25.0290 8.470 .640 462 922
JE3 24.7971 8.752 .600 390 924
JE4 24.8406 8.430 77 .665 911
JES 24.7826 8.790 798 797 910
JE6 24.9130 8.698 .740 595 913
JE7 24.8551 8.861 756 .630 913
JE8 24.8551 8.685 761 627 912
JE9 24.7971 8.605 .829 .818 .908




ANALISIS RELIABILITAS DAN VALIDITAS SKALA JOB
EMBEDDEDNESS ASPEK LINKS

Case Processing Summary

N %
Valid 69 98.6
Cases Excluded® 1 1.4
Total 70 100.0
a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.
Reliability Statistics
: Cronbach's Alpha Based on
Cronbach's Alpha Standardizped ltermns N of Items
728 744 5
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Squared Cronbach's
if Item Variance if | Item-Total Multiple | Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation | Correlation Deleted
JE20 | 12.1159 2.016 598 518 .638
JE21 11.9710 2.323 .600 475 .662
JE22 11.7391 2.431 315 248 .740
JE23 11.9420 1.908 547 312 657
JE24 | 12.4058 1.921 466 .339 .699

EMBEDDEDNESS ASPEK SACRIFICE

Case Processing Summary

ANALISIS RELIABILITAS DAN VALIDITAS SKALA JOB

N %
Valid 69 98.6

Cases Excluded® 1 1.4
Total 70 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.




Reliability Statistics

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on N of Items
Standardized Items
909 910 10
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Squared Cronbach's

if Item Variance if | Item-Total Multiple | Alpha if Item

Deleted Item Deleted | Correlation | Correlation Deleted
JE10 | 26.2464 17.218 587 571 .905
JE11| 26.0870 17.698 516 .605 909
JE12 | 26.2319 17.534 .601 .649 .904
JE13| 26.3043 16.832 563 544 .908
JE14| 26.3043 16.097 776 692 .893
JE15| 26.3913 16.536 670 .640 .900
JE16 | 26.3478 16.289 761 741 .895
JE17 | 26.2609 16.431 .789 .709 .893
JE18 | 26.6087 15.742 736 639 .896
JE19 | 26.3043 16.421 739 .696 .896
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Hasil Uji Normalitas



Hasil Uji Normalitas

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
TOTAL_JE 157 100.0% 0 0.0% 157 100.0%
TOTAL_OCB 157 100.0% 0 0.0% 157 100.0%
Tests of Normality
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic | df Sig.
TOTAL_JE .300 157 .000 736 157 .000
TOTAL _OCB 130 157 .000 .966 157 .001

a. Lilliefors Significance Correction
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Hasil Uji Linearitas



Hasil Uji Linearitas

Case Processing Summary

Cases
Included Excluded Total
N Percent N Percent N Percent
TOTAL OCB *
= 0, 0, 0
TOTAL JE 157 100.0% 0 0.0% 157 100.0%
ANOVA Table
Sum of Mean
f F ig.
Squares d Square Sig
(Combined) [1360.117| 25 | 54.405 | 2.938 |.000
Linearity | 234.895 | 1 |234.895|12.686|.001
Betgll Deviation
TOTAL_OCB | Groups
*TOTAL JE _from_ 1125.222 | 24 | 46.884 | 2.532 |.000
B Linearity
Within Groups 2425.590(131| 18.516
Total 3785.707 | 156
Measures of Association
R R Squared Eta Eta Squared
TOTAL_OCB *
TOTAL JE .249 .062 .599 .359
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Hasil Uji Hipotesis



Hasil Uji Hipotesis

Correlations

TOTAL JE |[TOTAL OCB
Correlation 1.000 2117
TOTAL JE Coefficient
= Sig. (2-tailed) ) .008
Spearman's N 157 157
rho Corre!ayon 211" 1.000
TOTAL OCB Coefficient
- Sig. (2-tailed) .008 :
N 157 157

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Hasil Analisis Tambahan



A. Hasil Uji Beda Job Embeddedness dan Organizational Citizenship Behavior

Berdasarkan Jenis Kelamin

Group Statistics

JK N Mean Std. Deviation Std. Error
Mean
Laki-laki 88 | 71.0795 5.76598 .61466
TOTAL_JE
0 - Perempuan 69 | 71.4493 7.20608 .86751
Laki-laki 88 | 75.2273 5.41757 57751
TOTAL_OCB
] Perempuan 69 | 76.2754 4.18289 .50356
Ranks
JK N Mean Rank Sum of Ranks
Laki-laki 88 82.02 7218.00
TOTAL_JE Perempuan 69 75.14 5185.00
Total 157
Laki-laki 88 73.74 6489.00
TOTAL_OCB Perempuan 69 85.71 5914.00
Total 157
Test Statistics®
TOTAL_JE TOTAL_OCB
Mann-Whitney U 2770.000 2573.000
Wilcoxon W 5185.000 6489.000
Z -.953 -1.649
Asymp. Sig. (2-tailed) 341 .099
a. Grouping Variable: JK




. Hasil Uji Korelasi Job Embeddedness dan Organizational Citizenship Behavior
dengan Masa Kerja

Correlations

Masa_kerja2 | TOTAL JE
Correlation
Masa keria2 Coefficient 1.000 002
asa_kerja Sig. (1-tailed) _ 42
N 157 157
i Correlation
4 Sig. (1-tailed) 492 |
i 157 157
Correlations
TOTAL_OCB | Masa_kerja2
Correlation :
TOTAL OCB Coefficient 1.000 179
) Sig. (1-tailed) . .
™ 157 157
' Correlation
Masa kerja2 Coefficient 179 1.000
asa_kerja Sig. (1-tailed) .013 .
N 157 157

*. Correlation is significant at the 0.05 level (1-tailed).



C. Hasil Uji Beda Job Embeddedness dan Organizational Citizenship Behavior
Berdasarkan Status Pernikahan

Ranks
Status Pernikahan N Mean Rank | Sum of Ranks
Menikah 129 76.97 9929.00
TOTAL_JE Belum Menikah 28 88.36 2474.00
Total 157
Menikah 129 80.00 10320.50
TOTAL_OCB Belum Menikah 28 74.38 2082.50
Total 157
Test Statistics®
TOTAL JE TOTAL OCB
Mann-Whitney U 1544.000 1676.500
Wilcoxon W 9929.000 2082.500
2 -1.217 -.598
Asymp. Sig. (2-tailed) 224 .550

a. Grouping Variable: Status_Pernikahan



D. Hasil Uji Beda Job Embeddedness dan Organizational Citizenship Behavior

Berdasarkan Tingkat Pendapatan

Ranks
Tingkat Pendapatan N Mean Rank
Rp 0 - Rp 2.999.999 8 100.44
Rp 3.000.000 - Rp 4.999.999 95 80.35
TOTAL_JE Rp 5.000.000 - Rp 9.999.999 52 72.47
> Rp 10.000.000 2 99.00
Total 157
Rp 0 - Rp 2.999.999 8 100.63
Rp 3.000.000 - Rp 4.999.999 95 68.25
TOTAL_OCB Rp 5.000.000 - Rp 9.999.999 52 93.41
> Rp 10.000.000 2 128.25
Total 157
Test Statistics™”
TOTAL JE TOTAL _OCB
Chi-Square 3.407 14.890
df 3 3
Asymp. Sig. .333 .002

a. Kruskal Wallis Test
b. Grouping Variable: Tingkat_Pendapatan



Mean

95% Confidence

. Q) Q)] . Std. . Interval

Dependent Variable Tingkat_Pendapatan | Tingkat_Pendapatan lez‘le_rje)nce Error SIg. Lower Upper
Bound Bound

Rp 3.000.000 - Rp
4.999 999 .85789 2.37302 | .984 -5.3060 7.0218

Rp 0 - Rp 2.999.999 Rp 5.000.000 - Rp
9.999.999 2.17308 2.44804 | .811 4.1857 8.5318
> Rp 10.000.000 1.50000 5.09600 | .991 | -11.7368 | 14.7368
Rp 0 - Rp 2.999.999 -.85789 2.37302 | .984 -7.0218 5.3060

Rp 3.000.000 - Rp Rp 5.000.000 - Rp
4.999 999 9.999.999 1.31518 1.11195 | .639 1.5731 4.2035
Tukey > Rp 10.000.000 64211 460573 | 999 | -11.3212 | 12.6055
HSD Rp 0 - Rp 2.999.999 -2.17308 | 2.44804 | .811 -8.5318 4.1857
Rp5.000.000-Rp- - Rp3.000.000-Rp | ) 4500 | 111105 | 630 | -42035 | 15731

TOTAL JE 9.999.999 4.999.999

- > Rp 10.000.000 -.67308 4.64483 | 999 | -12.7380 | 11.3918
Rp 0 - Rp 2.999.999 -1.50000 | 5.09600 | .991 | -14.7368 | 11.7368

Rp 3.000.000 - Rp
> Rp 10.000.000 4.999.999 -.64211 460573 | 999 | -12.6055 | 11.3212

Rp 5.000.000 - Rp
9.999.999 67308 4.64483 | 999 | -11.3918 | 12.7380

Rp 3.000.000 - Rp
4.999 999 .85789 1.95988 | .971 -5.1415 6.8573

Games-| Rp 0-Rp 2.999.999 Rp 5.000.000 - Rp
Howell 9.999.999 2.17308 1.85257 | .659 3.7637 8.1099
> Rp 10.000.000 1.50000 2.05287 | .882 -5.2518 8.2518
Rp 3.000.000 - Rp Rp 0 - Rp 2.999.999 -.85789 1.95988 | .971 -6.8573 5.1415




4.999.999

Rp 5.000.000 - Rp

996,999 131518 | .91902 | 482 | -1.0745 | 3.7049
> Rp 10.000.000 64211 | 107548 | 952 | -6.1417 | 7.4260
Rp0-Rp2.999.999 | -2.17308 | 1.85257 | .659 | -8.1099 | 3.7637
Rp5.000.000-Rp | Rp 3.000.000 - Rp
" 996,999 + 996,999 131518 | .91902 | 482 | -3.7049 | 1.0745
> Rp 10.000.000 _67308 | 1.10351 | .919 | -12.1410 | 10.7948
Rp0-Rp2.999.999 | -1.50000 | 2.05287 | .882 | -8.2518 | 5.2518
Rp 3.000.000 - Rp
+ Rp 10,000,000 2 ool _64211 | 127548 | 952 | -7.4260 | 6.1417
Rp 5.000.000 - Rp
. S 67308 | 1.10351 | 919 | -10.7948 | 12.1410
Rp 3.000.000 - Rp
Sy— 230658 | 1.75401 | 555 | -2.2494 | 6.8626
Rp0-Rp2.999.999 | Rp5.000.000- Rp
0o 52885 | 1.80946 | 991 | -52289 | 4.1712
>Rp10.000.000 | -2.62500 | 3.76668 | .898 | -12.4089 | 7.1589
Rp0-Rp2.999.999 | -2.30658 | 1.75401 | .555 | -6.8626 | 2.2494
Rp3.000.000-Rp | RpS.000.000-Rp | ) aac/as | go189 | 004 | -4.9703 | -7006
roTAL ocg| Tukey 4.999.999 9.999.999
- HSD >Rp10.000.000 | -493158 | 3.40430 | 471 | -13.7742 | 3.9111
Rp0-Rp2999.999 | 52885 | 1.80946 | .991 | -4.1712 | 5.289
Rp5.000.000-Rp | Rp3.000.000 - Rp )
" 996,999 £ N 2.83543° | 82189 | .004 | .7006 | 4.9703
>Rp10.000.000 | -2.09615 | 3.43320 | .929 | -11.0139 | 6.8216
Rp0-Rp2.999.999 | 262500 | 3.76668 | .898 | -7.1589 | 12.4089
> Rp 10.000. .000.000 -
P 10.000.000 Rp3.000.000-Rp | ) ga150 | 340430 | 471 | -3.9111 | 13.7742

4.999.999




Rp 5.000.000 - Rp

5,096,999 2.09615 | 3.43320 | .929 | -6.8216 | 11.0139
Rp 3.000.000 - Rp
4,039,900 230658 | 1.56249 | .490 | -2.6105 | 7.2237
Rp0-Rp2.999.999 | Rp 5.000.000 - Rp
5,099,900 52885 | 1.61972 | .987 | -5.4882 | 4.4305
> Rp 10.000.000 -2.62500 | 2.10813 | .641 | -11.9497 | 6.6997
Rp0-Rp2.999.999 | -2.30658 | 1.56249 | .490 | -7.2237 | 2.6105
Rp 3.000.000-Rp | Rp 5.000.000 - Rp 7
4,099,999 0 aaoetl 2.83543° | .82249 | .004 | -4.9819 6889
Games- > Rp 10.000.000 -4.93158 | 1.58025 | .306 | -27.8157 | 17.9525
Howell Rp0-Rp2.999.999 | .52885 | 1.61972 | .987 | -4.4305 | 5.4882
Rp 5.000.000 - Rp | Rp 3.000.000 - Rp \
5,099,900 Vi 2.83543° | .82249 | .004 | .6889 4.9819
> Rp 10.000.000 -2.09615 | 1.63686 | .669 | -20.4034 | 16.2111
Rp0-Rp2.999.999 | 262500 | 2.10813 | .641 | -6.6997 | 11.9497
Rp 3.000.000 - Rp
> Rp 10.000.00p 2 000 84 493158 | 1.58025 | .306 | -17.9525 | 27.8157
Rp 5.000.000 - Rp
oo ¥ 2.09615 | 1.63686 | .669 | -16.2111 | 20.4034

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.




. Uji Korelasi Job Embeddedness dan Organizational Citizenship
Behavior Berdasarkan Usia
Correlations
ToTAL JE | Kelompok
_usia
Correlation
Coefficient 1.000 ~025
TOTAL_JE Sig. (1-
- X 377
tailed) 3
Spearman's N 157 157
rho i
o -025 1.000
Coefficient
Kelompok_usia Slg. (1- 377
tailed)
N 157 157
Correlations
Kelompok us | TOTAL_O
i CB
Spearman's Kelompok_usi Corre!a’_uon 1.000 045
a Coefficient
Sig. (1-tailed) : .286
N 157 157
TOTAL_OCB Corre!a‘Flon 045 1.000
Coefficient
Sig. (1-tailed) .286 .
N 157 157
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Data Responden Penelitian



Data Responden Penelitain

Subj

Jenis

Usi

Masa Kerja

Status

. T.
ek Kelamin | a (th) Pernikahan Posisi Gaji
S1 L 32 9 M Mantri 2
S2 P 50 10 M Payment point 2
S3 L 50 25 M Kaunit 3
S4 L 33 8 M Mantri 2
S5 L 50 30 M Mantri 3
S6 L 32 9 BM AO 2
S7 L 34 8 M RM 3
S8 P 35 10 M Marketing 2
S9 P 31 7 M FrontLiner 2

S10 = 25 2 BM FrontLiner 2
S11 P 39 14 M CS 3
S12 L 49 22 M Kaunit 4
S13 P 28 5 M FrontLiner 2
S14 P 28 4 M CS 2
S15 P 33 9 M Marketing 2
S16 L 30 < M Mantri 2
S17 L 37 20 M Mantri 2
S18 P 30 4 M Marketing 2
S19 L 34 5 M Marketing 2
S20 P 29 4 M Marketing 2
S21 P 34 9 M Staff 2
S22 P 37 13 M Staff 3
S23 L 35 7 M Staff 2
S24 L 30 6 M CS 2
S25 P 27 5 M CS 3
S26 L 30 3 M CS 2
S27 L 33 7 M RM 2
S28 P 31 6 M RM 4
S29 P 30 5 M RM 2
S30 P 37 10 M Staff 3
S31 P 30 5 M Staff 2
S32 P 30 9 M Staff 2
S33 P 35 10 BM Staff 3
S34 L 35 6 M RM 2
S35 P 27 2 BM CS 2
S36 L 28 4 M Staff 2
S37 P 26 3 CS 3




S38 P 29 7 M Teller 2
S39 P 31 5 M Teller 2
S40 P 36 12 M CS 3
S41 L 42 15 M RM 3
S42 L 37 12 M RM 3
S43 L 34 10 M RM 3
S44 L 39 12 M RM 3
S45 L 34 2 M CS 3
S46 L 36 12 M CS 3
S47 L 26 3 BM CS 2
S48 y 35 11 M Staff 3
S49 L 32 10 M Staff 3
S50 L 37 14 M RM 3
S51 P 36 11 M Staff 3
S52 P 38 13 M CS 3
S53 P 29 6 M Marketing 3
S54 P 37 13 M Teller 3
S55 L 35 9 M Staff 3
S56 L 31 7 M Staff 3
S57 P 29 5 M Teller 3
S58 P 32 6 M CS 3
S59 L 35 11 M RM 3
S60 L 28 5 M Teller 3
S61 L 27 4 M CS 3
S62 L 25 3 BM Teller 3
S63 L 29 6 M CS 2
S64 L 32 7 M CS 2
S65 L 33 6 BM Staff 2
S66 L 38 7 M RM 3
S67 L 25 2] BM CS 2
S68 L 34 7 M Staff 2
S69 L 35 10 M Staff 2
S70 L 33 7 M Staff 2
S71 L 38 9 M Staff 2
S72 L 39 11 M Staff 3
S73 L 32 8 M Staff 2
S74 L 35 8 M Staff 2
S75 P 38 13 M RM 3
S76 L 30 6 M FrontLiner 2
S77 P 30 5 M Financing 3

Analysis




S78 L 30 7 M CS 2
S79 L 30 4 M CS 2
S80 L 29 4 BM Teller 2
S81 P 35 5 M BC 3
S82 P 30 7 M CS 2
S83 P 31 6 M Marketing 2
S84 L 30 6 M RM 2
S85 L 35 6 M FrontLiner 2
S86 P 30 6 M Mantri 3
S87 L 30 3 BM CS 2
S88 y 31 5 M FrontLiner 2
S89 P 29 4 M CS 2
S90 P 32 5 M Staff 2
S91 L 37 9 M Staff 3
S92 L 33 6 M Staff 2
S93 L 39 10 M Staff 3
S94 P 28 3 BM CS 2
S95 L 27 4 M RM 2
S96 P 34 10 BM CS 2
S97 L 28 10 M RM 3
S98 P 30 5 M Staff 3
S99 R 29 5 BM Staff 3
S100 P 26 5 M Mantri 2
S101 P 32 6 M Mantri 3
S102 P 27 5 M Staff 2
S103 P 26 5 M Teller 2
S104 L 31 7 M Marketing 2
S105 P 32 9 M RM 2
S106 L 32 6 BM Marketing 2
S107 P 28 6 M Marketing 2
S108 L 37 12 BM Mantri 2
S109 L 28 4 BM Mantri 2
S110 P 25 3 BM CS 2
S111 P 26 2 BM Teller 2
S112 P 28 3 M Staff 3
S113 P 27 5 BM Teller 2
S114 P 32 7 M Staff 2
S115 P 27 6 M FrontLiner 2
S116 L 30 4 M Mantri 2
5117 L 35 12 M Analis 2

Marketing




S118 L 33 10 M Mantri 3
S119 L 26 4 BM PA KUR 2
S120 P 30 8 M FrontLiner 2
S121 P 29 4 M Mantri 2
S122 P 40 15 M AO 3
S123 L 48 21 M Kaunit 3
S124 L 39 14 M SV 3
S125 L 49 25 M Kaunit 3
S126 P 25 4 BM Staff 2
S127 L 30 6 M Marketing 2
S128 y 24 3 BM CS 1
S129 L 28 4 BM CS 2
S130 P 40 10 M Marketing 2
S131 L 37 14 M Mantri 3
S132 P 32 10 M CS 2
S133 P 20 2 BM Teller 2
S134 L 30 4 M Staff 1
S135 L 29 5 M Staff 1
S136 L 36 12 M Staff 1
S137 L 30 6 M Staff 1
S138 P 34 8 M CS 2
S139 R 27 5 M CS 2
S140 L 30 5 BM Mantri 2
S141 L 30 4 M CS 2
S142 L 50 30 M Kaunit 3
S143 L 33 7 M Staff 1
S144 L 32 6 M Staff 1
S145 L 35 10 M Mantri 2
S146 L 25 2 BM PA KUR 3
S147 L 27 2] M Staff 2
S148 L 30 10 M Teller 2
S149 P 41 15 M Mantri 2
S150 L 40 12 M Mantri 2
S151 P 24 6 M CS 2
S152 L 32 8 M CS 2
S153 L 30 7 BM CS 2
S154 P 31 6 M Teller 2
S155 P 29 4 BM CS 2
S156 L 23 2 M Staff 2
S157 L 33 5 Staff 1




Keterangan :

Tingkat Gaji :1=Rp0-Rp 2.999.999
2 =Rp 3.000.000 - Rp 4.999.999
3 =Rp 5.000.000 - Rp 9.999.999
4 =>Rp 10.000.000

Jenis Kelamin : L = Laki-laki
P = Perempuan

Status Pernikahan : M = Menikah
BM = Belum Menikah
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Demikian permohonan kami, atas perhatian dan bantuan Bapak/Ibu/Saudara/i kami ucapkan
terimakasih.

Wassalamualaikum Wr. Wb
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£ FAKULTAS Gedung Dr. Soekiman Wirjosandjojo
3 JI. Kaliurang Km 14,5 Yogyakarta
UNIVERSITAS PSIKOLOG' & T.(0274) 898444 ext. 2106
ISLAM [ILMU SOSIAL BUDAYA  F (027489844 ext 2106

INDONESIA E. fpisb@uii.ac.id
W. fpscs.uii.acid

Nomor : ISG& / Dek / 70/Div.Um.RT /%\\ / 2018 Tanggal : 11 Desember 2018
Hal : Permohonan ljin Pengambilan Data Skripsi
Kepada Yth.

Kepala Kantor Cabang Pembantu Bank BRI

Prambanan

Assalamualaikum Wr. Wb

Dalam rangka mempersiapkan mahasiswa untuk menempuh ujian, bagi setiap mahasiswa
diwajibkan membuat skripsi/tugas akhir.

Sehubungan dengan hal tersebut di atas diperlukan data, baik dari Instansi Pemerintah, Badan Usaha
Milik Negara, Perusahaan Swasta dan Lembaga maupun individu. Selanjutnya kami mohon ijin
penelitian/pengambilan data mahasiswa Fakultas Psikologi dan Ilmu Sosial Budaya Universitas
Islam Indonesia tersebut dibawah ini :

Nama : Aldenisa Bayang Runggawi
Nomor Mahasiswa ; 15320136
Judul Skripsi : Hubungan Job Embeddedness dan Organizational

Citizenship Behavior pada Karyawan Bank BRI

Demikian permohonan kami, atas perhatian dan bantuan Bapak/Ibu/Saudara/i kami ucapkan
terimakasih.

Wassalamualaikum Wr. Wb
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FAKULTAS Gedqu Dr. Soekiman Wirjosandjojo
PSIKOLOGI& et oo
ILMU SOSIAL BUDAYA  F.(0274) 898444 ext. 2106

E. fpisb@uii.ac.id
W. fpscs.uii.acid

Nomor : 07 /Dek/ 70/Div.Um.RT / | / 2019 Tanggal : 3 Januari 2019
Hal : Permohonan ljin Pengambilan Data Skripsi
Kepada Yth.

Pimpinan Bank Muamalat

Yogyakarta

Assalamualaikum Wr. Wb

Dalam rangka mempersiapkan mahasiswa untuk menempuh ujian, bagi setiap mahasiswa
diwajibkan membuat skripsi/tugas akhir.

Sehubungan dengan hal tersebut di atas diperlukan data, baik dari Instansi Pemerintah, Badan Usaha
Milik Negara, Perusahaan Swasta dan Lembaga maupun individu. Selanjutnya kami mohon ijin
penelitian/pengambilan data mahasiswa Fakultas Psikologi dan Ilmu Sosial Budaya Universitas
Islam Indonesia tersebut dibawah ini :

Nama ; Aldenisa Bayang Runggawi
Nomor Mahasiswa : 15320136
Judul Skripsi : Hubungan Job Embeddedness dan Organizational

Citizenship Behavior pada Karyawan Bank

Demikian permohonan kami, atas perhatian dan bantuan Bapak/Ibu/Saudara/i kami ucapkan
terimakasih.

Dosen PemYimbjing,

Dr. H. Fuad Nashori, SRS $M:Si; M.Ag, Psikolog Annisa Miranrty N. S.Psi. M. Psi
M Si, M.Ag
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E. fpisb@uii.ac.id
W. fpscs.uii.ac.id

Nomor : 162 / Dek/ 70/Div.Um.RT / /2019 Tanggal :
Hal : Permohonan ljin Pengambilan Data Skripsi
Kepada Yth.

Kepala Bank BRI Unit Banguntapan

Assalamualaikum Wr. Wb

Dalam rangka mempersiapkan mahasiswa untuk menempuh ujian, bagi setiap mahasiswa
diwajibkan membuat skripsi/tugas akhir.

Sehubungan dengan hal tersebut di atas diperlukan data, baik dari Instansi Pemerintah, Badan Usaha
Milik Negara, Perusahaan Swasta dan Lembaga maupun individu. Selanjutnya kami mohon ijin
penelitian/pengambilan data mahasiswa Fakultas Psikologi dan Ilmu Sosial Budaya Universitas
Islam Indonesia tersebut dibawah ini :

Nama ; Aldenisa Bayang Runggawi
Nomor Mahasiswa : 15320136
Judul Skripsi : Hubungan Job Embeddedness dan Organizational

Citizenship Behavior pada Karyawan Bank

Demikian permohonan kami, atas perhatian dan bantuan Bapak/Ibu/Saudara/i kami ucapkan
terimakasih.

Wassalamualaikum Wr.Wh_ j
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Dosen Pemlfimbfing,

Annisa Miranty N. S.Psi. M. Psi
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LAMPIRAN 14
Surat Keterangan

Telah Selesal Penelitian



N

Bank Muarﬁalat

No.: 90 /BMI-JOG/11/2019 Yogyakarta, 4 Februari 2019
29 Jumadal Ula 1440 H

Kepada Yth :

Aldenisa Bayang Runggawi

Program Studi Psikologi

Fakultas Psikologi dan Ilmu Sosial Budaya
Universitas Islam Indonesia

Perihal : Keterangan Penelitian

Assalamu’alaikum wr wb,

Semoga kita selalu dalam lindungan Allah SWT, dan senantiasa dapat menjalankan aktivitas sehari-
hari dengan baik. Amin.

Berikut ini kami menyampaikan bahwa telah dilakukan penelitian dengan media kuisioner untuk judul
“Hubungan Job Embeddedness Dan Organizational Citizenship Behavior Pada Karyawan Bank”
di PT. Bank Mumalat Indonesia, Tbk Kantor Cabang Yogyakarta” oleh mahasiswi atas nama :

Nama Mahasiswi : Aldenisa Bayang Runggawi

No. Mahasiswai : 15320136
Jurusan : Psikologi
Fakultas : Psikologi dan Ilmu Sosial Budaya, Universitas Islam Indonesia

Demikian Surat Keterangan Penelitian ini disampaikan, untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Wassalamu 'alaikum wr wb,

PT. BANK MUAMALAT lNDONESIA“'TBK.
CABANG YOGYAKARTA /

 Muamalat

CABANG YOCYAKARTA

Deddy Setianto
Business Development Manager

PT Bank Muamalat Indonesia Tbk
Cabang Yogyakarta

J1. Margo Utomo No. 50
Yogyakarta 55232

+62 (274) 544 416
+62 (274) 589 995
www.bankmuamalat.co.id



')‘ PT. BANK RAKYAT INDONESIA (PERSERO)Tbk.
.X‘ KANTOR CABANG YOGYAKARTA ADISUCIPTO
UNIT BANGUNTAPAN

J1. Mondorakan No 2 Kotagede Yogyakarta
Telp. (0274) 374827 Fax. (0274) 374827

No :B. @ -UNIT/3584/03/2019 Yogyakarta, 18 Maret 2019

Kepada Yth :

Aldenisa Bayang Runggawi

Program Studi Psikologi

Fakultas Psikologi dan Ilmu Sosial Budaya
Universitas Islam Indonesia

Perihal : Keterangan Penelitian

Dengan hormat,

Berikut ini kami menyampaikan bahwa telah dilakukan penelitian dengan media kuisioner untuk judul
""Hubungan Job Embeddedness Dan Organizational Citizenship Behavior Pada Karyawan Bank" di
PT Bank Rakyat Indonesia, Tbk Kantor Cabang Yogyakarta AdisuciptoUnit Banguntapan
Yogyakarta' oleh mahasiswi atas nama :

Nama Mahasiswi : Aldenisa Bayang Runggawi

No. Mahasiswi : 15320136

Jurusan : Psikologi

Fakultas : Psikologi dan Ilmu Sosial Budaya
Universitas : Universitas Islam Indonesia

Demikian surat keterangan penelitian ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

PT. BANK RAKYAT INDONESIA ()PERSERO) Tbk

RARTIR ®
BARGURTAP
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