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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Simpulan 

 Dari hasil analisis data yang dilakukan oleh peneliti pada bab sebelumnya, 

maka dapat disimpulkan bahwa adanya perbedaan dari pendapatan, jumlah 

pelanggan, dan juga keuntungan yang didapatkan oleh pengusaha rumah makan 

dengan membandingkan sebelum bergabung dengan aplikasi Go-Food dan 

sesudah bergabung dengan aplikasi Go-Food.  

 Pengusaha rumah makan berpengaruh positif terhadap pendapatan rumah 

makan. Karena setelah bergabung dengan Go-Food pendapatan yang didapatkan 

pengusaha rumah makan meningkat secara signifikan. Selain pendapatan, jumlah 

pelanggan yang datang maupun yang memesan makanan langsung melalui Go-

Food juga ikut meningkat signifikan begitu juga keuntungan yang didapatkan juga 

ikut meningkat.  

 Hadirnya aplikasi Go-Food ini sangat menguntungkan untuk semua 

kalangan khususnya bagi pengusaha rumah makan yang bisa dibilang UKM ( 
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Usaha Kecil Menengah) yang ingin memperluas tanpa harus mengeluarkan 

banyak biaya. Dengan memanfaatkan teknologi yang ada maka usaha rumah 

makan tersebut akan langsung dikenal masyarakat. 

 

5.2. Saran 

 Pemerintah diharapkan dapat membantu dan memberikan dukungan penuh 

terhadap perkembangan teknologi dan informasi dimasa kini agar dapat 

dimanfaatkan semaksimal mungkin oleh masyarakat khususnya para pelaku usaha 

mikro dan menengah agar dapat digunakan sebagai salah satu alat utuk 

meningkatkan produktifitas dan bermanfaat bagi kesejahterahan masyarakat 

banyak. Pemerintah perlu melakukan penyuluhan terhadap masyarakat agar dapat 

memanfaatkan kecanggihan teknologi dan informasi di masa kini untuk 

meningkatkan kemampuan mandiri usaha bagi masyarakat kecil yang memiliki 

usaha. Adanya kemajuan teknologi dan informasi diharapkan dapat dimanfaatkan 

dengan baik oleh para pelaku bisnis terutama pelaku usaha kecil mikro dan 

menengah yang memiliki modal kecil untuk dapat mengembangkan usahanya 

agar semakin dikenal oleh masyarakat luas. 

  

 

 

 

 

 

 


