
 

68 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 
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LAMPIRAN 

KUESIONER PENELITIAN 

 

Kepada Yth.  

Saudara/Saudari  

Di Tempat 

 

Dengan hormat,  

Saya yang bertanda tangan dibawah ini adalah mahasiswa Universitas Islam 

Indonesia  

Nama  : Karina Ardianti 

NIM   : 15311075 

Fakultas  : Ekonomi  

Jurusan  : Manajemen  

Dalam rangka mencari data guna menyusun skripsi dengan judul “Analisis 

Pengaruh Supply Chain Management terhadap Kinerja Perusahaan pada UKM  

Bakpia di Yogyakarta”, maka dengan ini saya mohon kesediaan 

Bapak/ibu/saudara/i untuk berkenan mengisi kuesioner ini. Kuesioner ini hanya 

bertujuan untuk kepentingan penelitian dan tidak disajikan ke pihak luar, serta 

kerahasiaan dalam mengisi kuesioner ini terjamin sepenuhnya. Oleh karena itu, 

saya mohon berkenan menjawab dengan sejujur-jujurnya seperti yang 

Bapak/ibu/saudara/i alami dan rasakan.  
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Atas partisipasi dan kesediaan Bapak/ibu/saudara/i dalam mengisi kuesioner ini 

saya ucapkan terimakasih.  

Hormat saya 

 

 

 

Karina Ardianti 
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IDENTITAS RESPONDEN 

Untuk kelengkapan data penelitian, kami mohon Bapak/Ibu/Saudara/Saudari 

untuk mengisi data dibawah ini dengan cara diberi tanda centang (√) 

1. Jenis Kelamin  : 

a. Pria 

b. Wanita 

2. Usia    : 

a. < 20 tahun 

b. 21 tahun – 30 tahun 

c. 31 tahun – 40 tahun 

d. 41 tahun – 50 tahun 

e. > 50 tahun 

3. Pendidikan Terakhir : 

a. SMA/Sederajat 

b. D1 – D3 

c. Sarjana (S1) 

d. Pascasarjana (S2) 

e. Doktor (S3) 
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PETUNJUK PENGISIAN 

Beri tanda ceklis/check (√) pada alternatif yang menurut bapak/ ibu sesuai dengan 

perusahaan  

Sangat setuju   (5) 

Setuju    (4) 

Cukup    (3) 

Tidak Setuju   (2) 

Sangat tidak setuju (1) 

 

Information Sharing (X1) 

No Pertanyaan 5 4 3 2 1 

1 
Pertukaran informasi dilakukan 

secara tepat waktu           

2 

Informasi mengenai aspek finansial, 

produk, distribusi, dan kinerja dapat 

membantu semua pihak.           

3 

Bertukar informasi dengan pemasok 

secara berkesinambungan baik secara 

formal maupun non formal           

4 Pertukaran informasi dilakukan 

secara transparan dan akurat            
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Cooperation (X2) 

No Pertanyaan 5 4 3 2 1 

1 
Manajer dan bawahan bekerjasama 

dalam melakukan perencanaan dan 

peramalan penjualan           

2 

Kerjasama antara manajer dan 

karyawan ditetapkan berdasarkan 

kondisi yang objektif           

3 

UKM kami bekerjasama dengan 

pemasok agar dapat meningkatkan 

hubungan berkelanjutan            

 

Supply Chain Integration (X3) 

No Pertanyaan 5 4 3 2 1 

1 
Aktivitas logistik merupakan aktifitas 

yang terkoordinasi antara manajer 

dengan bawahan           

2 
Aktifitas logistic memiliki integrasi 

yang baik            

3 

UKM kami selalu berhubungan 

dengan pemasok maupun pengecer 

dalam kondisi apapun 
 

 

          

 

Longterm Relationship (X4) 

No Pertanyaan 5 4 3 2 1 

1 

Perusahaan menjalin hubungan 

timbal balik jangka panjang dengan 

pemasok           

2 

Hubungan proyek jangka panjang 

menjadi dasar hubungan aliansi 

antara perusahaan dengan pemasok           

3 

Kerjasama jangka panjang menjadi 

dasar hubungan antara perusahaan 

dengan pemasok           
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Kinerja Operasional (Y) 

No Pertanyaan 5 4 3 2 1 

1 Tingkat kehabisan stock barang tinggi           

2 
Permintaan konsumen terhadap 

barang tinggi            

3 Kualitas barang dari distributor bagus           

4 Jumlah barang yang cacat rendah           

5 Barang selalu tersedia di distributor           

6 Biaya order ke distributor tinggi           

7 Perputaran persediaan tinggi           

8 
Tingkat complain dari konsumen 

rendah           

9 Konsumen puas dengan produk dari 

distributor yang dijual di perusahaan           

10 Konsumen puas dengan kinerja 

perusahaan           
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KARAKTERISTIK RESPONDEN 

 

 

JENIS KELAMIN 
 

 Frequency  Percent  Valid Percent  Cumulative Percent 

  Valid 

 PRIA 36 45,0 45,0 45,0 

 Wanita 44 55,0 55,0 100,0 

 Total 80 100,0 100,0 
 

 

USIA 
 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

  21 - 30 TAHUN 54 67,5 67,5 67,5 

  31 -40 TAHUN 26 32,5 32,5 100,0 

Total 80 100,0 100,0 
 

 

PENDIDIKAN 
 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

  Valid  

  SMA/SEDERAJAT 37 46,3 46,3 46,3 

 D1 - D3 12 15,0 15,0 61,3 

  SARJANA 31 38,8 38,8 100,0 

  Total 80 100,0 100,0 
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 INFORMATION SHARING 
Tot 

COOPERATION 
Tot 

SUPPLY CHAIN INTEGRATION 
Tot 

RESPOND 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 

1 5 4 4 5 18 5 5 5 15 4 4 5 13 

2 5 5 5 5 20 5 5 5 15 5 5 5 15 

3 4 4 4 4 16 5 4 5 14 3 3 4 10 

4 5 5 5 5 20 4 4 4 12 5 5 5 15 

5 5 4 3 2 14 4 5 5 14 4 4 5 13 

6 5 4 4 4 17 4 4 5 13 5 5 5 15 

7 5 5 5 5 20 5 4 5 14 4 5 4 13 

8 5 5 4 4 18 5 4 5 14 5 4 5 14 

9 5 5 5 5 20 5 4 5 14 5 5 4 14 

10 5 5 4 4 18 4 5 3 12 4 4 5 13 

11 4 5 4 4 17 5 5 5 15 5 4 4 13 

12 5 4 5 4 18 4 5 5 14 4 4 4 12 

13 4 4 4 3 15 4 4 4 12 4 4 3 11 

14 5 5 5 5 20 4 4 5 13 4 5 5 14 

15 4 5 4 5 18 5 4 5 14 5 4 4 13 

16 5 5 5 5 20 4 5 5 14 4 4 5 13 

17 5 5 5 5 20 4 5 5 14 4 4 4 12 

18 5 5 5 5 20 5 5 5 15 5 5 5 15 

19 5 5 5 5 20 4 4 5 13 5 5 4 14 

20 5 5 5 4 19 4 4 5 13 5 5 4 14 

21 4 4 4 4 16 3 3 4 10 4 3 3 10 

22 5 5 5 4 19 5 5 5 15 5 5 4 14 

23 5 5 4 4 18 4 5 5 14 5 5 5 15 

24 5 5 5 4 19 4 4 4 12 3 3 4 10 

25 5 5 5 5 20 5 5 5 15 4 4 4 12 

26 5 4 4 5 18 5 5 5 15 4 4 5 13 

27 5 5 5 5 20 5 5 5 15 5 5 5 15 

28 5 4 3 2 14 5 4 5 14 3 3 4 10 

29 5 5 5 5 20 4 4 4 12 5 5 5 15 

30 5 5 5 4 19 4 5 5 14 4 4 5 13 

31 4 4 4 3 15 4 4 5 13 5 5 5 15 

32 5 5 5 5 20 5 4 5 14 4 5 4 13 

33 5 5 4 4 18 5 4 5 14 5 4 5 14 

34 5 5 5 5 20 5 4 5 14 5 5 5 15 

35 5 5 4 4 18 4 5 3 12 4 4 5 13 

36 5 4 4 4 17 5 5 5 15 5 4 4 13 

37 5 4 5 4 18 4 5 5 14 4 4 4 12 

38 4 3 3 3 13 4 4 4 12 4 5 4 13 

39 5 4 4 4 17 4 4 5 13 4 4 4 12 
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40 5 5 5 5 20 5 4 5 14 5 5 5 15 

41 4 4 3 3 14 4 5 5 14 4 4 5 13 

42 5 5 5 5 20 4 5 5 14 4 4 4 12 

43 5 5 5 5 20 5 5 5 15 5 5 5 15 

44 4 4 4 3 15 4 4 5 13 5 4 5 14 

45 4 4 4 4 16 4 4 5 13 4 4 4 12 

46 4 4 4 4 16 3 3 4 10 4 4 3 11 

47 5 5 5 5 20 5 5 5 15 5 5 4 14 

48 5 5 4 4 18 4 5 5 14 5 5 5 15 

49 4 3 3 3 13 4 4 4 12 3 3 4 10 

50 5 4 4 4 17 5 5 5 15 4 4 4 12 

51 5 4 4 5 18 5 5 5 15 4 4 5 13 

52 5 5 5 5 20 5 5 5 15 5 5 5 15 

53 5 4 3 2 14 5 4 5 14 3 3 4 10 

54 5 5 5 5 20 4 4 4 12 5 5 5 15 

55 5 5 5 4 19 4 5 5 14 4 4 5 13 

56 5 4 4 4 17 4 4 5 13 4 4 5 13 

57 5 5 4 5 19 5 4 5 14 4 5 4 13 

58 5 5 4 4 18 5 4 5 14 5 4 5 14 

59 5 5 5 5 20 5 4 5 14 5 5 4 14 

60 5 5 5 5 20 4 5 3 12 4 4 5 13 

61 4 5 4 4 17 5 5 5 15 5 4 4 13 

62 5 4 5 4 18 4 5 5 14 4 4 4 12 

63 4 3 3 3 13 4 4 4 12 4 4 3 11 

64 5 5 4 4 18 4 4 5 13 4 5 5 14 

65 4 5 4 5 18 5 4 5 14 5 4 4 13 

66 5 5 5 5 20 4 5 5 14 4 4 5 13 

67 5 5 5 5 20 4 5 5 14 4 4 4 12 

68 5 5 5 5 20 5 5 5 15 5 5 5 15 

69 5 4 4 4 17 4 4 5 13 5 4 5 14 

70 4 4 4 4 16 4 4 5 13 4 4 4 12 

71 3 3 3 3 12 3 3 4 10 4 4 3 11 

72 5 5 4 5 19 5 5 5 15 5 5 4 14 

73 5 5 4 4 18 4 5 5 14 5 5 5 15 

74 5 5 5 4 19 4 4 4 12 3 3 4 10 

75 5 5 5 5 20 5 5 5 15 4 4 4 12 

76 4 4 3 3 14 3 3 4 10 4 4 3 11 

77 5 5 4 5 19 5 5 5 15 5 5 4 14 

78 5 5 4 4 18 4 5 5 14 5 5 5 15 

79 5 5 5 4 19 4 4 4 12 3 3 4 10 

80 4 4 4 4 16 5 5 5 15 4 4 4 12 
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  LONGTERM RELATIONSHIP 
Tot 

Supply Chain Management  

RESPOND 1 2 3 X1 X2 X3 X4 TOT 

1 5 5 5 15 18 15 13 15 61 

2 5 5 5 15 20 15 15 15 65 

3 4 4 4 12 16 14 10 12 52 

4 4 4 4 12 20 12 15 12 59 

5 5 4 5 14 14 14 13 14 55 

6 5 4 5 14 17 13 15 14 59 

7 5 4 5 14 20 14 13 14 61 

8 5 4 5 14 18 14 14 14 60 

9 5 5 5 15 20 14 14 15 63 

10 5 4 5 14 18 12 13 14 57 

11 4 4 5 13 17 15 13 13 58 

12 5 5 5 15 18 14 12 15 59 

13 4 3 3 10 15 12 11 10 48 

14 5 5 4 14 20 13 14 14 61 

15 5 5 5 15 18 14 13 15 60 

16 4 5 4 13 20 14 13 13 60 

17 5 5 5 15 20 14 12 15 61 

18 5 5 5 15 20 15 15 15 65 

19 4 4 3 11 20 13 14 11 58 

20 4 4 4 12 19 13 14 12 58 

21 4 4 4 12 16 10 10 12 48 

22 5 5 5 15 19 15 14 15 63 

23 5 4 4 13 18 14 15 13 60 

24 4 4 5 13 19 12 10 13 54 

25 4 4 3 11 20 15 12 11 58 

26 5 5 5 15 18 15 13 15 61 

27 5 5 5 15 20 15 15 15 65 

28 4 4 4 12 14 14 10 12 50 

29 4 4 4 12 20 12 15 12 59 

30 5 4 5 14 19 14 13 14 60 

31 5 4 5 14 15 13 15 14 57 

32 5 4 5 14 20 14 13 14 61 

33 5 4 5 14 18 14 14 14 60 

34 5 5 5 15 20 14 15 15 64 

35 5 4 5 14 18 12 13 14 57 

36 4 4 5 13 17 15 13 13 58 

37 4 4 4 12 18 14 12 12 56 

38 4 3 3 10 13 12 13 10 48 

39 5 5 4 14 17 13 12 14 56 

40 5 5 4 14 20 14 15 14 63 
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41 4 5 4 13 14 14 13 13 54 

42 5 5 5 15 20 14 12 15 61 

43 5 5 5 15 20 15 15 15 65 

44 4 4 3 11 15 13 14 11 53 

45 4 4 4 12 16 13 12 12 53 

46 4 4 4 12 16 10 11 12 49 

47 5 4 4 13 20 15 14 13 62 

48 5 5 5 15 18 14 15 15 62 

49 4 4 5 13 13 12 10 13 48 

50 5 4 5 14 17 15 12 14 58 

51 5 5 5 15 18 15 13 15 61 

52 5 5 5 15 20 15 15 15 65 

53 4 4 4 12 14 14 10 12 50 

54 4 4 4 12 20 12 15 12 59 

55 5 4 5 14 19 14 13 14 60 

56 3 4 4 11 17 13 13 11 54 

57 5 4 5 14 19 14 13 14 60 

58 5 4 5 14 18 14 14 14 60 

59 5 5 5 15 20 14 14 15 63 

60 5 4 5 14 20 12 13 14 59 

61 4 4 5 13 17 15 13 13 58 

62 5 5 5 15 18 14 12 15 59 

63 4 3 3 10 13 12 11 10 46 

64 5 5 4 14 18 13 14 14 59 

65 5 5 5 15 18 14 13 15 60 

66 4 5 4 13 20 14 13 13 60 

67 5 5 5 15 20 14 12 15 61 

68 5 5 5 15 20 15 15 15 65 

69 4 4 3 11 17 13 14 11 55 

70 4 4 4 12 16 13 12 12 53 

71 4 4 4 12 12 10 11 12 45 

72 5 4 4 13 19 15 14 13 61 

73 5 5 5 15 18 14 15 15 62 

74 4 4 5 13 19 12 10 13 54 

75 5 4 5 14 20 15 12 14 61 

76 4 4 4 12 14 10 11 12 47 

77 5 4 4 13 19 15 14 13 61 

78 4 4 3 11 18 14 15 11 58 

79 4 3 3 10 19 12 10 10 51 

80 4 4 4 12 16 15 12 12 55 
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 KINERJA PERUSAHAAN 
Tot 

RESPOND 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 36 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 36 

4 3 3 3 3 3 2 4 4 5 5 35 

5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

6 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 36 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

8 3 3 3 3 4 5 4 4 4 4 37 

9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

10 2 4 4 4 5 2 3 5 4 4 37 

11 4 3 3 4 3 3 3 4 4 3 34 

12 3 3 3 3 3 2 4 4 5 5 35 

13 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 31 

14 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 35 

15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

16 3 3 3 3 3 2 4 4 5 5 35 

17 2 4 4 4 4 2 4 4 5 5 38 

18 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 41 

19 3 3 3 3 3 2 4 4 5 5 35 

20 1 4 4 4 4 2 3 5 5 5 37 

21 2 3 4 4 3 3 3 4 3 2 31 

22 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 46 

23 2 4 5 5 4 2 3 4 4 4 37 

24 3 3 4 4 4 1 3 4 4 4 34 

25 3 3 3 3 3 2 4 4 5 5 35 

26 2 4 4 4 4 2 4 4 5 5 38 

27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

28 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 36 

29 3 3 3 4 4 4 4 4 4 2 35 

30 1 4 4 4 4 5 4 4 5 4 39 

31 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 36 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

33 2 3 4 4 5 3 4 4 4 4 37 

34 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

35 2 4 4 4 5 2 3 5 4 4 37 

36 4 3 3 4 3 3 3 4 4 3 34 

37 3 3 3 3 3 2 4 4 5 5 35 

38 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 31 

39 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 35 
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40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

41 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 35 

42 2 4 4 4 4 2 4 4 5 5 38 

43 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 41 

44 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 35 

45 1 4 4 4 4 2 3 5 5 5 37 

46 2 3 4 4 3 3 3 2 3 4 31 

47 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 46 

48 2 4 5 5 4 2 3 4 4 4 37 

49 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 34 

50 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 35 

51 2 4 4 4 4 2 4 4 5 5 38 

52 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

53 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 36 

54 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 35 

55 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

56 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 36 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

58 2 3 4 4 5 3 4 4 4 4 37 

59 4 3 3 4 5 5 4 4 4 4 40 

60 2 4 4 4 5 2 3 5 4 4 37 

61 4 3 3 4 3 3 3 4 4 3 34 

62 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 35 

63 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 31 

64 4 4 5 3 4 3 3 3 3 3 35 

65 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

66 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 35 

67 5 5 5 5 5 3 3 3 2 2 38 

68 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 41 

69 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 35 

70 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 37 

71 2 3 4 4 3 3 3 2 3 4 31 

72 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 46 

73 2 4 5 5 4 2 3 4 4 4 37 

74 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 34 

75 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 35 

76 2 3 4 4 3 3 3 2 3 4 31 

77 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 46 

78 2 4 5 5 4 2 3 4 4 4 37 

79 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 34 

80 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 35 
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LAMPIRAN UJI NORMALITAS 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 
 

Unstandardized Residual 

  N 80 

  Normal Parametersa,b 
  Mean ,0000000 

  Std. Deviation 2,22895136 

  Most Extreme Differences 

  Absolute ,100 

  Positive ,100 

  Negative -,094 

  Kolmogorov-Smirnov Z ,896 

  Asymp. Sig. (2-tailed) ,399 

 a. Test distribution is Normal. 

 b. Calculated from data. 

 

LAMPIRAN UJI MULTIKOLINIERITAS 

 

Coefficientsa 

  Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolera

nce 

VIF 

1 

 (Constant) 6,395 3,129 
 

2,044 ,044 
  

 INFORMATION 

SHARING 

,303 ,149 ,193 2,043 ,045 ,653 1,531 

 COOPERATION ,999 ,238 ,386 4,192 ,000 ,689 1,450 

 SUPPLY CHAIN  

INTEGRATION 

,394 ,197 ,181 1,997 ,049 ,714 1,400 

 LONGTERM 

RELATIONSHIP 

,476 ,212 ,211 2,240 ,028 ,662 1,510 

  a. Dependent Variable: KINERJA OPERASIONAL 

 

 

 

 

  



 

83 
 

LAMPIRAN UJI HETEROKEDASTISITAS 

 

Coefficientsa 

        Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1  

 (Constant) -13,851 13,686 
 

-1,012 ,315 

 INFORMATION 

SHARING 

,332 ,650 ,072 ,511 ,611 

 COOPERATION ,196 1,043 ,026 ,188 ,852 

 SUPPLY CHAIN 

INTEGRATION 

,015 ,864 ,002 ,017 ,986 

 LONGTERM 

RELATIONSHIP 

,584 ,929 ,088 ,629 ,531 

 A .  Dependent Variable: ABS_RES 

 

LAMPIRAN UJI REGRESI LINIER BERGANDA 

 

Model Summary 

  Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

   1 ,749a ,561 ,537 2,288 

 a. Predictors: (Constant), LONGTERM RELATIONSHIP, SUPPLY CHAIN 

INTEGRATION, COOPERATION, INFORMATION SHARING 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

 Regression 500,998 4 125,249 23,934 ,000b 

 Residual 392,490 75 5,233 
  

 Total 893,488 79 
   

 a. Dependent Variable: KINERJA PERUSAHAAN 

 b. Predictors: (Constant), LONGTERM RELATIONSHIP, SUPPLY CHAIN 

INTEGRATION, COOPERATION, INFORMATION SHARING 
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Hh7Coefficientsa 

        Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

 (Constant) 6,395 3,129 
 

 2,044 ,044 

 INFORMATION 

SHARING 

,303 ,149 ,193 2,043 ,045 

 COOPERATION ,999 ,238 ,386 4,192 ,000 

 SUPPLY CHAIN 

INTEGRATION 

,394 ,197 ,181 1,997 ,049 

 LONGTERM 

RELATIONSHIP 

,476 ,212 ,211 2,240 ,028 

 a. Dependent Variable: KINERJA PERUSAHAAN 

 


