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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan dari hasil pengujian usabilitas yang telah diujikan kepada beberapa user 

pada sistem Pengelolaan Surat Yayasan Badan Wakaf UII yang dikembangkan dengan metode 

prototyping dapat diambil kesimpulan sebagai berikut : 

a. Menurut User dan Admin yang telah mengisi kuisioner berdasarkan metode SEQ semua 

fungsi atau fitur-fitur yang disediakan mudah dan sangat mudah untuk digunakan. 

b. Menurut Admin yang telah mengisi kuisioner fitur disposisi dan monitoring mudah 

digunakan dan fitur monitoring dapat digunakan sehingga disposisi dapat termonitoring 

dengan baik. 

c. Berdasarkan hasil kuisioner metode SUS sistem sudah acceptable sehingga sistem 

sudah sesuai dengan kebutuhan dari user dan dapat memberikan solusi untuk 

permasalahan yang ada. 

5.2 Saran 

 Berdasarkan hasil wawancara yang telah dilakukan, beberapa user memberikan saran 

untuk pengembangan selanjutnya yaitu : 

a. Ditambahkan fitur untuk pengelolaan surat tugas untuk user yang tidak hanya sebatas 

pengarsipan surat tugas, sehingga user dapat menerima surat tugas secara langsung 

melalui sistem. 

b. Ditambahkan fitur notifikasi melalui email. 

 

 

  


