
 ii 
 

 



 iii 
 

 

 



 iv 
 

 

 

 



 v 
 

MOTTO 

 

 

Aku Yakin 

Mungkin hidupku tidak berjalan sesuai dengan apa yang telah aku rencanakan, tapi aku yakin 

pasti berjalan seperti yang Allah rencanakan 

 

 

 

 

 

PERSEMBAHAANKU 

Untuk 

Almarhumah Bunda Hidayati Syawitri  
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KATA PENGANTAR  

 

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

Bismillahirahmanirahim, Alhamdulillahhirabbil’alamin, Puji syukur kehadirat Allah 

SWT yang telah melimpahkan Rahmat dan Hidayahnya kepada peneliti sehingga peneliti dapat 

menyelesaikan skripsi dengan judul “Strategi Komunikasi Pemasaran Terpadu Kalimilk dalam 

Menghadapi Persaingan Usaha Kuliner di Era Modern” ini meskipun jauh dari kata sempurna. 

Sholawat beserta salam senantiasa peneliti ucapkan kepada junjungan mulia Nabi Besar 

Muhammad SAW yang senantiasa kita nantikan syafaat serta pertolongan dihari kemudian 

nanti. 

Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar sarjana pada 

Program Studi Ilmu Komunikasi, Fakultas Psikologi dan Ilmu Sosial Budaya, Universitas Islam 

Indonesia. Dalam hal ini peneliti ingin mengucapkan rasa terimakasih sebanyak-banyaknya 

kepada semua pihak, yang dengan rendah hati mendukung serta terlibat secara langsung maupun 

tidak langsung. Sehingga energi positif tersalurkan menjadi pemacu dan penyemangat peneliti 

dalam mengerjakan skripsi. Setelah melalui berbagai tahap peneliti bisa menyelesaikan skripsi 

ini meskipun masih banyak kekurangan dari berbagai aspek. Banyak pengalaman dan ilmu yang 

penulis dapatkan selama menyusun skripsi ini. Maka untuk itu penulis mengucapkan kepada 

pihak-pihak yang telah membantu sehingga skripsi ini dapat tersusun dengan baik, kepada: 

1. Ibu Ratna Permata Sari, S.I.Kom., M. A, selaku dosen pembimbing yang telah sangat 

sabar membimbing dan memotivasi untuk penyusunan skripsi ini dan banyak 

pembelajaran yang diberikan kepada saya. 

2. Kepada Almarhumah Bunda saya, Bunda Hidayati Syawitri yang telah membesarkan 

saya dengan penuh kasih sayang, sabar, serta selalu mendoakan saya untuk diberikan 

kelancaran dalam menghadapi segala hal, walau saat ini Bunda hanya melihat dan 

mendoakan saya di Surga Allah sehingga rasa semangat ini tak pernah luntur 
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3. Kepada Ayahanda saya, Ayah Edi Purwanto yang telah membesarkan saya dengan 

penuh kasih sayang, pengorbanan moral maupun materil selama ini. 

4. Kepada Kakak-Kakak saya Mba Sekar, Mas Anjar, Mas Sani, Mba Tiara, Mba Enggar, 

Mas Sidiq, Mba Ganisha, Mas Didik dan Mba Nissa serta ponakan-ponakanku Mas 

Rizqi, Mas Januar, Mba Adella, Mas Adrian, Mas Ilham dan Mba Aina yang telah 

memberikan semangat terus untuk segera menyelesaikan skripsi ini 

5. Kepada Yuliasri Syafril & Septiana Mawarni yang terus mengingat saya untuk segera 

menyelesaikan skripsi saya, yang sangat mengetahui akan jatuh bangunnya saya 

menyelesaikan skripsi ini.  

6. Kepada Ibu Tatik, Beliau yang sudah saya anggap seperti Ibu kedua saya yang terus 

mengingatkan, memotivasi dan mendoakan saya agar skripsi saya segera selesai dan 

mendapatkan pekerjaan yang saya inginkan.  

7. Kepada sahabat-sahabat SMP, SMA & teman-teman main saya yang tidak lelah selalu 

mengingatkan terus ketika bertemu untuk segera menyelesaikan skripsi ini 

mengingatkan saya pada tujuan utama untuk bisa membahagiakan kedua orang tua saya. 

8. Kepada Mas Bima Panggih Nugroho, lelaki yang ada di kehidupan baru saya di saat saya 

down lagi dan lagi ketika akan menyelesaikan skripsi ini, dia menemani saya, 

memberikan semangat saya dan menegur saya untuk segera menyelesaikan skripsi ini. 

9. Kepada Ibu Puji Hariyanti S.Sos., M.I.Kom., selaku dosen pembimbing akademik. 

Terima kasih atas waktu, kesabaran dalam memberikan saran dan arahan selama proses 

perkuliahan. 

10. Kepada Ibu Puji Hariyanti S.Sos., M.I.Kom., selaku Ketua prodi Ilmu Komunikasi. 

11. Kepada Seluruh Dosen dan staff Prodi Ilmu Komunikasi. Terima kasih atas ilmu dan 

pengetahuan yang telah diberikan selama ini. 

12. Kepada teman-teman seperjuangan Ilmu Komunikasi angkatan 2011 yang telah 

memberikan semangat dan motivasi kepada saya. 

13. Kepada semua pihak yang telah membantu secara langsung maupun tidak langsung, 

yang tidak bisa disebutkan satu persatu. 

Peneliti menyadari bahwa penulisan skripsi ini masih jauh dari kata sempurna. Oleh 

karena itu, peneliti sangat mengharapkan kritik dan saran yang membangun dalam rangka 

memperbaiki skripsi ini.Semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi seluruh pihak yang 
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bersangkutan, serta dapat menjadi perbandingan bagi penelitian selanjutnya. Peneliti berharap 

Allah SWT, berkenan untuk membalas segala kebaikan dari seluruh pihak yang telah membantu 

penulis selama ini. 

Wasallamu’alaikum Wr.Wb. 

Yogyakarta, 

 

 

Dian Setiawati Nugrahani 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


