
HALAMANPENGESAHAN 

JogJakarta, 15 April 2003 

Telah Disetujui dan Diterima Baik Oleh : 

Dosen Pembimbing 

-·~ 

( Drs. Zainal Mustafa EQ, MM ) 

II 



BERITA ACARA UTIAN SKRIPSI 

SKRIPSI BERJUDUL: 

ANALISA PENGAWASAN KUALITAS PRODUK PADA PERUSAHAAN GENTENG HD 

SOKKA SUPER YOGYAKARTA 

Penguji!Pembimbing Skripsi: DRS1;-~~~i}q(.{Ji/~Hisi~~E~.~HM 
:~/.:.:~/~.L.> ~!_.,? 1' .. ~~ .. -.Y\.,:.,_··,,~ ~ ~~~ j 'i\~ ... ,:-~:::· J. ·c:::::::=:!!!!l!!llo=:;;:===:m-

Penguji DRS. AGUS ABDURRAHMAN, MM 

Mengetahui 
'Dekan Fakultas Ekonomi 

··, 

Drs, H. Suwarsono, MA 



. i 

HALAMANPERSEMBAHAN 

1(upersem6ali~an sf{ripsi ini untu~: 

I6unda dan)Iyalianda rr'ercinta, 'l(ali.,gJ{,cfan)Idi.Jtftu rr'ersayang 

'"l(t6afuzgiaan ter6esar cfafam liid"up ini acfafali 6isa mem6uat mere/(fl yang l(.usayangi tersenyum" 

'l(j{uarga (Besar rr'risno Sudarmo atas Segafa CDo 'a, ~stu dan 

CDuftungannya c.Baift:Mori{ ::Maupun :Materii{ 

":Mem6afas 6utfi 6ail(.mere/(fl yang 6erjasa merupa/(fln pe~aan utama yang liarus tfiseksai/(.an" 

)I{mamaterJtu 

'"K/Iiangatan pe{ul(_mu mem6uatl(.u ter6uai cfafam tfe/(.apanmu" 
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HALAMAN MOTTO 

''sesunggulinya paaa l(isali-l(isali merekg, itu 
teraapat pengajaran 6agi orang-orang yang mempunyai akg,f." 

( Q§: rrusuj 111) 

{{Tiaaa ~kg,yaan yang fe6ili 6erliarga aari paaa akg,( 
Tiaaa ~papaan yang {e6ili menyetfilikg,n aari paaa ~6oaolian, 
T"zaaa warisan yang fe6ili 6ail(aari paaa pentfitfikg,n, 
Tiaaa pem6antu yang fe6ili 6ai/(aari paaa musyawarali{{ 
( .Jl{i CJ3in.Jl6i %ati6) 

''1{erja aaafali cinta yang ngejawantali. 
dan jikg, kg,u tiaaa sanggup 6e~rja aengan cinta lianya aengan enggan, 

:Makg, fe6ili 6aikjikg, kg,u meningga{/(annya. 
La{u mengam6i{ tempat tfi aepan gapura cana~ 

:Meminta seaekg,li aari merekg, yang 6e~rja aengan sul(a cita {{ 
( 1{aliti{ qi6ran) 

''J£am6atan-liam6atan aaa{afi liaf-fza{ mena/(utl(an yang anaa filiat 
~tif(a anaa mefepasl(an tatapan mata anaa aari tujuan anaa}} 
{:Henry P ora) 

{{£e6ili 6ai/(6ersiap tfiri untul(suatu pe{uang 
mes/ij temyata tiaal(aaa pe{uang satupun yang muncu( 

7(jtim6ang memililij suatu pe{uang tetapi tiaal(siap menangkg,pnya" 
(Wiiitney rt"oung, Jr) 

{{CJ3efajar aaafali menemukg,n apa yang suaali anaa ~taliui 
:Mefal(ul(an aaafali memeragal(an 6aliwa anaa mengetaliuinya 
:Mengajar aaa{afi mengingatkg,n orang fain 6aliwa mere kg, mengetaliuinya se6ail(anaa 
.Jlnaa aaafali Pefajar; Pefal(u, aan quru" 
( CJQ.cliara CJ3acli) 
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KATAPENGANTAR 

Assalamu 'Alaikum Wr. Wb. 

Segala puji syukur senantiasa penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, yang 

telah melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan 

skripsi yang berjudul : "ANALISIS PENGAWASAN KUALITAS PRODUK 

PADA PERUSAHAAN GENTENG HD SOKKA SUPER JOGJAKARTA" 

Penulisan skripsi ini bertujuan untuk memenuhi salah satu persyaratan yang 

dibutuhkan guna meraih gelar sarjana (Sl) pada Fakultas Ekonomi, Universitas Islam 

Indonesia. Penulis menyadari bahwa skripsi ini dapat terselesaikan, tidak lepas dari 

bantuan serta dukungan baik moral maupun materiil dari berbagai pihak. Untuk itu 

tidak lupa penulis ingin menyampaikan penghargaan dan terima kasih yang sebesar­

besamya kepada : 

1. Bapak Drs. H. Suwarsono. MA, selaku Dekan dan seluruh dosen Fakultas 

Ekonomi Universitas Islam Indonesia yang secara langsung maupun tidak 

langsung telah banyak membantu penulis selama menuntut ilmu di Fakultas. 

2. Bapak Drs. Zainal Mustafa EQ, MM, selaku Dosen Pembimbing Skripsi yang 

penuh kesabaran dan keikhlasan dalam membimbing penulisan skripsi ini. 

3. Departemen Perindustrian dan Perdagangan RI yang telah membantu dalam 

memberikan segala informasi-informasi yang sangat dibutuhkan dalam penulisan 

skripsi ini. 
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4. Seluruh staf dan karyawan Perusahaan HD Sokka Super Jogjakarta yang telah 

bersedia meluangkan waktunya untuk membantu penulis dalam memperoleh 

data-data yang diperlukan dalam penulisan skripsi ini. 

5. Ayahanda dan Ibunda tercinta, Kakak2ku yang cuantik2 & guanteng2, Nu2ng & 

Wa2y, lin & Mas Nouval, My Big Brother Anto & Galih, My Sweat Little Sister 

Saskia (Ade ), The Funniest Nephew Fafa, "Tiada terwujud kebahagiaan dan 

keberhasilan tanpa do 'a restu dan kehangatan yang selalu kalian ciptakan" 

6. The Big Family Trisno Sudarmo, para Om & para Tante, sepupu2ku yang 

muanis2 & imut2, atas segala do' a restunya dan juga dorongan semangat serta 

dukungannya baik moril maupun materiil. "Kebersamaan, keharmonisan, dan 

persaudaraan, merupakan salah satu Anugerah kebanggaan terbesar yang 

pernah kumiliki" 

7. Teman2ku seNasib sePerjuangan, selya seKata, seAdam dan seHawa, Bowo, 

Rian, Maulana, Ivan, Eko, Iwan, Davit, Andi, Bagus, Willy, Riskan, Losev, 

Iqbal, Dedy, Cimenk, "GenK Wiro" Rifa, Rangga, Andri, Awal, Dewo, Aray, 

Azis, Made, Deden, Becak, "SL-26 Family" Pade Budi, Sonif, Agus, Yudi, 

Hafid, Vita, Winank, Ayati, Rina, Deasy. Terima kasih atas do'a dan dorongan 

semangat yang telah kalian berikan. "Persahabatan dan kebersamaan kita telah 

membuka mata dunia, bahwa betapa Irufalinya 1V6ersamaan" 

8. Teman2ku di berbagai "Belahan Bumi" yang lain, "Gampala Community" 

Agung PC, Manap, Dedy, dll, "Zinklong Mbeling", "Ex II4 42", Rinto, Chuliex, 

Ba2y, Roni, Cahyo, dll. "Bersama kalian, hidup ini menjadi lebih hidup" 
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9. Seluruh ternan-ternan GNB Manajernen 97' dan GJB Akuntansi 97', yang tidak 

bisa penulis sebutkan satu-persatu. Terirna kasih atas segala do'a dan atensinya. 

"Persahabatan kita akan menjadi kenangan terindah dalam hidup ini". Satu hal 

telah terbukti, bahwa "Mernang benar Jogjakarta Berhati Nyarnan" 

Sernoga karya ini dapat rnernberikan rnanfaat bagi kita sernua dan sernoga 

Allah SWT senantiasa rnernberikan balasan-Nya yang setirnpal kepada seluruh pihak 

yang telah rnernbantu hingga skripsi ini dapat diselesaikan. 

Terakhir sebagai insan yang tak pemah luput dari kesalahan penulis 

rnengharapkan saran dan kritik untuk perbaikan skripsi ini di rnasa yang akan datang 

dan sernoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi pernbacanya. 

Wassalamu 'Alaikum Wr. Wb. 
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Jogjakarta, 15 April2003 

Penulis 




