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Ibu Muntijah di BAJ Cab. Monjali dan Pak Agus di BAJ Cab. Kapt. Tendean,
terima kasih untuk bantuan penyebaran angketnya.
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Yogyakarta, atas kesediaannya untuk mengisi angket dan menjadi subjek dalam
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Handoyo, Rahmat "Ambon" Tuasikal, Arief dan Reza, terima kasih atas
segala gangguan dan humornya dikala penulis mengalami kesulitan.

Teman-teman angkatan'95... Hey.. Guys..

Spesial buat Alin atas semua pekerjaannya.

Adik-adikku : dek Umi dan dek Udien, yang telah menghibur dikala sedih dan
bingung di rumah. Spesial buat keponakan kecilku Aida.

Dan semua pihak yang tidak dapat aku sebutkan satu persatu, yang telah
banyak membantu dalam menyelesaikan studi dan skripsi ini.

Semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi semua pihak yang
memerlukannya. Kepada mereka yang telah membantu menyelesaikan skripsi ini,
semoga Allah SWT memberikan rakhmat dan membalas semua kebaikan yang telah

dilakukan. Amin.
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