
Lampiran I : Pedoman Wawancara 

 

Pertanyaan tahap 1 ditujukan kepada dewan pimpinan BAZNAS Kota Madiun:  

1. Bagaimana sejarah berdirinya BAZNAS kota Madiun?  

2. Apa Visi dan Misi BAZNAS kota Madiun?  

3. Bagaimana struktur organisasi BAZNAS Kota Madiun?  

4. Apa saja program kerja BAZNAS Kota Madiun untuk mengelola dana ZIS? 

5. Di antara program tersebut, yang mana kah yang menjadi program unggulan 

BAZNAS Kota Madiun? 

6. Siapa saja yang menjadi muzaki di BAZNAS Kota Madiun?  

7. Siapa saja  yang menjadi mustahik pada BAZNAS Kota Madiun? 

8. Bagaimana pandangan Bapak mengenai pencapaian BAZNAS Kota Madiun 

tentang:  

a. Kenaikan jumlah muzakki/ dana pengumpulan ZIS? 

b. Penurunan jumlah mustahiq/ kesejahteraan mustahiq? 

9. Apa saja kendala yang dialami oleh BAZNAS Kota Madiun?  



Pertanyaan tahap 2 ditujukan kepada staff administrasi dan keuangan:  

1. Berapa jumlah potensi dana ZIS di Kota Madiun?  

2. Bagaimana jumlah ZIS  dari tahun ke tahun apakah ada kenaikan atau 

penurunan?  

3. Bagaimana biaya operasional untuk pelaksanaan BAZNAS?  

4. Selama ini audit seperti apa yang telah diterapkan oleh BAZNAS? 

5. Bagaimana menilai keefektifan program kerja di BAZNAS Kota Madiun?  

6. Bagaimana pandangan staff terkait dengan efektivitas kinerja dari BAZNAS 

Kota Madiun?  

a. Kenaikan jumlah muzakki/ dana pengumpulan ZIS? 

b. Penurunan jumlah mustahiq/ kesejahteraan mustahiq? 

7. Apa saja kendala yang dihadapi terkait pencatatan administrasi dan pelaporan 

keuangan? 

  



Pertanyaan tahap 3 ditujukan kepada dewan pimpinan BAZNAS Kota Madiun:  

1. Bagaimana tugas dan peran pengurus di BAZNAS Kota Madiun?  

2. Bagaimana pandangan pengurus tentang perkembangan dan kemajuan 

BAZNAS Kota  Madiun?  

3. Bagaimana pelatihan dan pengembangan SDM yang telah dilaksanakan 

BAZNAS Kota Madiun? 

4. Dampak positif apa saja yang telah diberikan BAZNAS Kota Madiun untuk 

masyarakat?  

5. Apa saja indikator keberhasilan program di Baznas Kota Madiun?  

6. Bagaimana pandangan pengurus terkait dengan efektivitas kinerja dari 

BAZNAS Kota Madiun?  

a. Kenaikan jumlah muzakki/ dana pengumpulan ZIS? 

b. Penurunan jumlah mustahiq/ kesejahteraan mustahiq? 

 




