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BAB IV 

PELAKSANAAN DAN HASIL PENELITIAN 

A. Orientasi Kancah dan Persiapan Penelitian 

1. Orientasi Kancah 

     Penelitian ini dilakukan di Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta dengan 

subjek penelitian karyawan perempuan yang sudah menikah. Penelitian ini 

melibatkan karyawan  perempuan yang sudah menikah dari tiga bank yang 

berada di kota Yogyakarta.  

a. Karyawan Bank X 

     Bank X kantor cabang Yogyakarta beralamat di jalan Pangeran 

Diponegoro. Kantor Bank X terdiri dari dua lantai, lantai pertama digunakan 

untuk ruang tunggu nasabah dan lantai dua digunakan sebagai ruang kerja 

karyawan. Pencahayaan di dalam Bank X cukup baik untuk mendukung 

kinerja karyawannya 

     Penurunan kinerja terjadi pada karyawan perempuan Bank X. Kualitas 

pekerjaan yang mereka hasilkan menurun dan dalam menyelesaikan tugas 

pekerjaan karyawan perempuan masih telat atau tidak sesuai target yang 

ditentukan karena kesulitan menyeimbangkan peran mereka dirumah dan di 

kantor. Sehingga mempengaruhi kinerja mereka menurun.  Berdasarkan 

wawancara dengan salah satu karyawan HRD Bank X yang saudara L. 

b. Karyawan Bank Y 

     Bank Y kantor wilayah Yogyakarta yang beralamat di jalan Cik Ditiro. 

Kantor wilayah Bank Y menjadi satu dengan kantor cabang sehingga 


