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TRANSKIP WAWANCARA RESPONDEN 4 

 

Wawancara Ke-1      (W1, AR, P, B1-5) 

 

A. Identitas Responden 4 

Nama (inisial) : AR 

Jenis Kelamin : Perempuan 

Usia  : 22 Tahun 

Asal  : Yogyakarta 

 

B. Waktu dan Lokasi Wawancara 

Tanggal : 18 Maret 2018 

Waktu : 13.35 – 15.12  

Tempat : Ivy Coffee, Sidomukti, Yogyakarta 

 

C. Keterangan 

IR  : Interviewer 

AR : Inisial Responden 
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IR : Assalamualaikum, wa rahmatullahi wa 

barakatuh.. Hehehe  

AR : Hehehe Wa’alaikumsalam.. 

IR : Kak AR, sebelumnya makasih banyak ya 

udah mau bantuin aku, udah mau jadi subjek skripsi 

aku.. 

AR : He’eh.. 

IR : Jadi ini berkaitan sama pekerjaan kak AR..  

AR : Iyaa.. 

IR : Nanti kita kayak ngobrol aja biasa hehehe 

AR : He’eh hehehe. Suara kamu kedengeran ngga 

tuh? 

IR : Insha Allah kedengeran, kemaren sih 

kedengeran. Oke, kak AR aku mau nanya lagi, kemarin 

sih sudah dikasih tau, cuman mau nanya lagi. kak AR 

kemarin lulus itu pendadaran bulan apa? 

AR : Lulusnya bulan maret, 10 maret aku 

pendadaran, kan kalau tanggal lulus tanggal 

pendadaran, 10 maret aku pendadaran, bulan meinya 

aku kerja. 

IR : Jadi sebelum wisuda itu sudah kerja duluan 

ya? 

AR : He’eh.. 

IR : Terus wisudanya bulan? 

AR : Wisudanya bulan juli. 

Opening (W1, AR, P, 

B1-14) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ujian skripsi (W1, AR, 

P, B17-19) 

 

Pertama bekerja (W1, 

AR, P, B19-20) 

 

Kerja sebelum wisuda 

(W1, AR, P, B23) 

 

Wisuda (W1, AR, P, 
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IR : Nah sekarang sebelum ngomongin kerja, mau 

ngomongin waktu kuliah dulu nih.. 

AR : He’eh.. 

IR : Kak AR masih termasuk fresh graduate kan, 

nah waktu kak AR hmm pertama kali jadi sarjana nih 

sudah lulus, nah harapannya apa saja sih gitu ke 

depannya setelah jadi sarjana? Apa tujuannya 

langsung pingin bekerja atau memang tujuannya ada 

yang lain tapi malah kerja.. 

AR : Kalau aku abis lulus itu memang pikirannya 

memang sudah mau kerja, ngga.. ngga kepikiran S2 

sih. Cuman kalau kepikiran kalau misalnya S2 

mungkin nanti pake uang sendiri gitu, karena apa ya.. 

yaudah kalau sudah sarjana ya sudah cukup, tanggung 

jawab orang tua kan sudah cukup, nanti setelahnya itu 

kan aku harus tanggung jawab sendiri sama diri aku 

sendiri, jadi aku lebih milih kerja. 

IR : Jadi pas lulus itu langsung pingin kerja? 

AR : Pingin kerja.. 

IR : Jadi pas waktu masih kuliah nih, kayak aku 

sendiri nih dari pas semester awal ah tujuannya pingin 

masuk S2 deh nanti gitu, tapi lama kelamaan lebih 

pingin kerja. Emang dari awal pingin masuk kerja atau 

gimana? 

AR : Waktu kuliah memang aku sudah pingin 

kerja, jadi waktu kuliah itu kadang aku suka part time-

part time gitu atau jualan online shop gitu. 

IR : Jadi memang sudah mau buat berpenghasilan 

gitu ya? Istilahnya berkarier gitu kan? 

AR : Iyaa.. 

IR : Oke, terus selain itu harapan kerja, kan 

harapan menuju berpenghasilan, kalau harapan yang 

lain ada ngga? Harapan ke depannya?  

AR : Kayak gimana tuh contohnya? 

IR : Kalau dalam hidup.. Misalnya pingin.. selain 

pendidikan maksudku, kak AR pingin nikah kah atau 

apa gitu.. pingin liburan kemana, keliling dunia? 

Biasanya kan orang-orang gitu ya, kalau kak AR ada 

ngga selain dari pendidikan? 

AR : Oh hehehe kalau misalkan nikah sih nanti 

dulu ya, soalnya kan aku lebih mikir ya orang kan ngga 

sekedar langsung nikah gitu aja kan. Aku apa hmm 

pinginnya tuh usaha, jadi ini misalnya.. misalnya 

modalnya kan belum ada, jadi intinya kayak aku kerja 

ini buat ngumpulin modal gitu. 

IR : Buat nanti usaha gitu? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ingin bekerja (W1, AR, 

P, B36-38) 

 

Melanjutkan S2 (W1, 

AR, P, B38-39) 

 

Ingin bekerja (W1, AR, 

P, 40-43) 

 

Ingin bekerja (W1, AR, 

P, B45) 

 

 

 

 

Ingin bekerja (W1, AR, 

P, B51-52) 

 

Kerja paruh waktu (W1, 

AR, P, B52-53) 

 

Berpenghasilan sendiri 

(W1, AR, P, B56) 
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(W1, AR, P, B66-71) 
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AR : He’eh buat usaha. 

IR : Memang mau usaha apa nanti? 

AR : Usahanya ya kayak mungkin cafe-cafe atau 

fashion gitu. 

IR : Nah dari harapan itu, pasti kan ada ya takut, 

ada ngga sih takut, kak AR tuh takut ngga yakin, bisa 

ngga yaa mewujudkan itu gitu? Ada ngga ketakutan-

ketakutan gitu? 

AR : Takut sih ada ya, cuman ya gimana ya 

namanya orang resiko kan, kalau misalnya sudah mau.. 

niatnya sudah mau usaha yaudah diniatin saja. Kalau 

misalnya nanti jatuh di tengah jalan ya insha Allah 

bakal ada rezeki lagi gitu. 

IR : Oh jadi caranya kak AR buat ngehadepin 

ketakutan itu tetep yakin.. 

AR : Optimis aja.. 

IR : Oke, selain itu apalagi yang dilakuin kak AR 

buat biar ngga takut gitu? Biar yakin bisa maju ke 

depan? 

AR : Apa yaa.. yaudah sih cuman mikir positif saja, 

terus paling ya didukung sama orang-orang yang.. 

IR : Sama keluarga? 

AR : Sama keluarga, sama pacar juga.. 

IR : Sama orang-orang terdekat lah ya, jadi 

motivasi. Oke, terus kalau misalkan, biasanya kan.. 

gimana ya, kak AR tuh melihat diri sendiri seperti apa 

sih? Kalau disuruh mendeskripsikan diri sendiri itu kak 

AR mendeskripsikan diri kak AR itu seperti apa? 

AR : Hmm.. kalau aku itu orangnya sebenernya 

ngga.. ngga betahan buat diam di rumah gitu aja, gitu 

hehehe makanya kalau misalnya ada waktu luang 

mungkin aku lebih milih kayak ngegym atau pergi 

kemana, ke rumah teman atau apa atau bahkan ya tadi 

itu part time gitu, buat ngisi waktu luang saja, buat cari 

pengalaman juga gitu. 

IR : Jadi dari pada gabut ya? 

AR : He’eh dari pada gabut kan mending “lah 

mending part time lah dapet duit” kan lumayan. 

IR : Jadi lebih baik ada kegiatan bida dapet 

pengalaman gitu? 

AR : He’eh.. 

IR : Terus selain itu apalagi yang menggambarkan 

diri kak AR? 

AR : Hmm.. kalau kata orang-orang nih ya, kata 

orang-orang aku orangnya cepat belajar, terus atasan 

Membuka usaha (W1, 

AR, P, B73) 

 

Butik dan cafe (W1, 

AR, P, B75-76) 

 

 

 

Berusaha (W1, AR, P, 

B81-83) 

 

Optimis (W1, AR, P, 

B83-85) 

 

Optimis (W1, AR, P, 

88) 

 

 

 

Berpikir positif (W1, 

AR, P, B92) 

 

Dukungan keluarga 

(W1, AR, P, B95) 

 

Dukungan pasangan 

(W1, AR, P, B95) 

 

Aktif (W1, AR, P, 

B101-102) 

 

Bekerja paruh waktu 

(W1, AR, P, B103-107) 

 

 

 

Kerja paruh waktu (W1, 
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aku tuh bilang kalau aku orangnya cepat belajar, cepat 

beradaptasi sama orang-orang gitu. 

IR : Mudah beradaptasi gitu ya? 

AR : He’eh.. 

IR : Kalau misalkan dalam hal memperlihatkan 

diri kak AR, kak AR tuh percaya diri ngga? Dalam hal 

apapun.. Percaya diri atau kadang.. Kalau aku sendiri 

aku suka ngga percaya diri, ngga yakin sama diri 

sendiri aku bisa gitu, kalau kak AR gimana? 

AR : Kadang sih aku merasa, kadang ya kalau aku 

pingin sesuatu ya aku harus yakin, aku harus bisa gitu 

gimana pun caranya aku harus bisa gitu, walaupun 

nanti akhirnya ngga bisa yaudah nanti bakal aku coba 

lagi. 

IR : Ohh.. jadi ngga takut jatuh gitu ya? Jatuh 

malah bikin tertantang? 

AR : Iyaa hehehe 

IR : Oke.. 

AR : Mungin dijadiin pelajaran aja “oh kemarin 

aku gagal nih di sini, gara-garanya apa yaa.. oh aku 

ternyata kayak gini” gitu.. 

IR : Hmm.. terus sekarang sudah mulai ngerambat 

ke kerjaan yaa.. 

AR : He’eh.. 

IR : Kalau misalnya boleh tau, kak AR itu hmm 

kerjanya di bidang apa? Maksudnya tolong ceritain 

tentang industrinya tuh industri yang berjalan di 

bidang apa? Tujuannya kayak apa? Terus sama kak AR 

itu di sebagai apa di… 

AR : Perusahaan? 

IR : He’eh di perusaan sama job descnya itu 

seperti apa? 

AR : Hmm.. Aku kerja di PT Busana Remaja 

Agracipta itu industrinya industri garmen, industri 

garmennya tuh, produknya tuh kayak underwear-

underwear merk-merk luar, kayak Sorella, H&M, gitu, 

Max Expencer, gitu-gitu. Terus itu kan banyak 

buyernya, jadi kalau aku di sana posisinya sebagai 

merchandiser staff, kalau merchandiser staff itu di 

garmen kita hubungannya sama buyer dan supplier 

gitu, jadi kayak admin, kayak marketing orang 

dalamnya gitu lah, tapi hmm kalau misalnya job 

descnya aku di situ ini misal orderan turun dari buyer, 

aku kebetulan megang buyernya, mungkin ngga 

terkenal ya di sini ya, di luar, brandnya itu Spanx sama 

Maidenform.. 
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IR : Spanx sama? 

AR : Maidenform, Maidenform gitu, sama H&M 

juga sih, sama H&M juga. Jadi misalnya nih H&M 

hmm order untuk short wear berapa ribu pieces gitu 

kan. Nah itu kalau aku kerjaannya itu ngitungnya, jadi 

satu short wear itu butuh bahan apa aja dikali berapa 

yang dia pesan gitu. Nah nanti tugas aku, tugas aku di 

situ nanti hmm pesen ke suppliernya, misalnya kan 

kita pesen kainnya berapa meter ke supplier ini, terus 

benangnya berapa kilo ke supplier ini gitu. 

IR : Jadi bahan-bahan buat ini ya, bahan-bahan.. 

AR : Sama kayak kita mau bikin baju lah, kita mau 

bikin baju kan harus ada kainnya, harus ada benangnya 

gitu. 

IR : Barang kasarnya lah.. 

AR : Iyaa, baru dibikinnya di tempat aku itu. 

IR : Ohh jadi kalau kak AR itu lebih ke adminnya 

ya.. 

AR : He’eh.. 

IR : Bukan.. kayak informasi bagian.. tadi itu.. 

Alat-alat kasarnya itu kan, apa aja yang diperlukan? 

AR : Iyaa, bahan-bahannya. 

IR : Oh iya, bahan.. Itu berarti job descnya? 

AR : Iyaa.. 

IR : Oke. Terus nih waktu kak AR lulus sampai 

dapat kerjaan yang sekarang tuh ceritanya gimana? 

AR : Awalnya? 

IR : He’eh.. Dari proses cari kerja atau gimana.. 

AR : Oh.. kalau dulu kan aku sidang bulan maret, 

terus masih ada waktu luang kan, nah itu paling aku 

sering ikut-ikut job fair, kayak gitu, cuman kalau dari 

job fair itu kebanyakan dia kan kayak bank-bank gitu 

kan ya. Kebetulan orang tua aku kan juga kurang setuju 

kalau misalnya aku kerja di bank, karena ya tau sendiri 

lah ya, riba atau gimana gitu kan. Terus sudah 

beberapa kali dipanggil sama perusahaan, sudah 

interview juga. Cuman yang kantor yang sekarang ini, 

kebetulan itu ada temennya kakak aku kerja di sana, 

jadi aku disuruh coba di situ kan, hmm awalnya tuh 

cuman kayak mau drop CV doang.. 

IR : Oh he’eh.. 

AR : Ternyata sampai sana, sudah langsung tes, 

terus interview sama user sampai sudah deal-deal-an 

gaji, kaget itu.. 

IR : Itu pas hari pertama? 

 

 

Menghitung banyaknya 
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Wawancara (W1, AR, 
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Tes kerja dan 

wawancara (W1, AR, P, 

B206-208) 

 

 



438 
 

 

 

 

 

215 

 

 

 

 

220 

 

 

 

 

225 

 

 

 

 

230 

 

 

 

 

235 

 

 

 

 

240 

 

 

 

 

245 

 

 

 

 

250 

 

 

 

 

255 

 

AR : Hari pertama langsung, iyaa.. aku niatnya tuh 

cuman mau drop CV di situ kan, loh ternyata kok 

sampai sore, kan aku dari pagi kan ke sana dari pagi 

jam 8 ke sana, bawa CV dikira aku cuman naro, 

ternyata habis itu langsung disuruh ikut tes, gitu. 

IR : Itu memang sistemnya di sana langsung 

kayak gitu apa gimana? 

AR : Iyaa.. sistemnya itu langsung satu hari.. 

IR : Oalah.. 

AR : Iyaa.. Jadi dari pagi sampai sore, gitu. 

IR : Tapi hebat dong, maksudnya kan kalau kayak 

gitu, biasanya kan kalau mau wawancara ada persiapan 

ini itu.. 

AR : He’eh.. 

IR : Itu kan mendadak ya.. 

AR : Iyaa mendadak, itu sama sekali aku ngga tau 

ya gimana hehehe ngga ngerti juga kan, soalnya 

niatnya kan emang drop CV doang kan. 

IR : Berarti prosesnya dari kenalan temennya 

kakaknya kak AR.. 

AR : Terus di suruh ke situ, terus aku coba gitu.. 

IR : Berarti sistemnya dari naro CV langsung 

interview, tanpa psikotes ya apa gimana? 

AR : Jadi kan aku datang jam 8, di suruh masuk 

sama HRDnya, nah habis ketemu sama HRD yang 

rekrutmen itu di suruh psikotes. Cuman ya psikotesnya 

agak beda dari pada yang kita pelajarin di kuliah gitu 

kan, cuman apa ya, ada sih yang hitung-hitungan gitu 

sih, hitung-hitungan sama kaya gambar segitiga, kita 

juga ngga pernah belajar tuh waktu di kuliahan..  

IR : Beda berarti ya? 

AR : Beda, memang benar-benar beda.. Aku saja 

ngerasa kayak perasaan selama aku kuliah tuh aku 

ngga pernah belajar psikotes kayak gini deh, ini 

psikotes apaan sih gitu kan. 

IR : Versi beda ya.. 

AR : He’eh beda banget, terus mungkin karena di 

garmen juga kan, jadi kayak gitu, cuman di situ lebih 

ditekanin hitung-hitungannya, gitu. 

IR : Habis psikotes? 

AR : Habis psikotes langsung interview sama HRD 

rekrutmen, nah hmm ditanya tau dari mana.. 

IR : Berdua saja? 

AR : He’eh di rekrutmennya itu, terus ditanya tau 

lowongan dari mana gitu, mau jadi apa di sini gitu kan, 

waktu itu aku dikasih tau disuruh daftar, nanti kalau 

Tes kerja (W1, AR, P, 
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Mendadak (W1, AR, P, 

226-228) 

 

 

 

Melamar kerja (W1, 

AR, P, B231) 

 

Psikotes (W1, AR, P, 

235-236) 

 

Berbeda (W1, AR, P, 

B236-240) 
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ditanya kenal dari mba Dian gitu, kenal dari mba Dian, 

daftarnya di posisi merchandiser atau marketing gitu. 

Terus di situ habis itu sudah, terus nunggu langsung ke 

kepala HRD, di kepala HRD itu di tes bahasa inggris, 

karena kalau misalnya di bagian aku itu lebih ditekanin 

bahasa inggrisnya sama hitungannnya, karena kita 

supliernya supplier dari impor semua gitu, jadi semua.. 

hampir semua komunikasi di sutu pake bahasa inggris, 

malah yang bikin aku agak shock lagi kan, karena aku 

kan ngga terbiasa kan kalau ngomong bahasa inggris 

kan masih agak susah gitu.. 

IR : Di tesnya lisan? 

AR : Iyaa lisan, jadi langsung gitu. Semua, atasan 

aku juga itu orang India, gitu. 

IR : Oh orang asing berarti ya? 

AR : He’eh orang asing. Jadi habis dari HRD itu 

sudah nanti nunggu lagi, nunggu lagi ke hmm manajer 

perusahaan, manajer perusahaan, nanti di manajer 

perusahaan pake bahasa inggris, manajer 

perusahaannya ini langsung orang Indianya langsung 

gitu ya ngomong pake bahasa inggris. Ya kalau kita 

lihat film India saja dia ngomongnya ka agak susah 

gitu kan, apalagi kalau kita yang ngomong bahasa 

inggris dan dia logatnya logat India, kan kita kan harus 

perhatiin banget kan, dia ngomong apa gitu. Abis dari 

manajer perusahaan, terus aku di tes di hmm.. user, 

user itu kepala divisi aku, kepala divisi aku itu di.. apa 

namanya divisi apa.. merchandiser ya, nah kepala 

divisi aku itu ngetes, ada tes hitungan gitu, jadi itu 

kayak misalnya hmm yard ke meter berapa gitu.. 

IR :  Ohh.. satuan? 

AR : He’eh, konversi-konversi gitu lah. Nah ini 

kan kita psikologi kan ngga pernah belajar hitungan 

kayak gitu kan ya.. 

IR : Jarang banget ya kayaknya hitungan. 

AR : Iyaa, dari ke meter, kilo, kons gitu-gitu kan, 

aku satuan kons saja ngga tau gitu kayak gimana 

bentuknya kan, terus habis itu.. itu waktu itu aku 

ditesnya sama hmm user sama atasan aku, leader.. 

leader aku, jadi dua orang yang ngetes aku. 

IR : Jadi istilahnya kayak supervisornya sama 

manajernya gitu ya? Apa gimana? 

AR : Ngga.. itu jadi kepala divisi sama leader aku 

yang bakal jadi leader aku. 

IR : Oh iya iyaa.. 

 

 

Tes bahasa asing (W1, 
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Tes hitungan (W1, AR, 
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AR : He’eh, jadi kan itu kan dibuat perteam, 

perteam itu atau perbuyer, perbrand gitu lah.. 

IR : Ohhh.. 

AR : Perbrandnya.. 

IR : Jadi misalnya kayak khusus H&M..  

AR : He’eh, H&M ya H&M yang megang bu siapa 

atau pak siapa gitu.  

IR : Oh yaa.. 

AR : Nah yang atasnya kepala leader aku itu baru 

kepala user, gitu. Dites hitungan hmm awalnya aku 

sempat salah, dikasih tau sama leader aku yang bakal 

jadi leader aku itu, namanya Bu Eni, jadi dikasih tau 

sempat salah “coba dicoba lagi, mungkin tadi kamu 

grogi apa gimana” gitu kan. Yaiya lah orang aku ngga 

pernah hitungan sama sekali kan, iya kan hitungannya 

hitungan skoring doang jumlah-jumlahan kayak gitu 

kan, ngga pernah yang namanya konversi-konversi 

gitu. Terus dicoba lagi hmm terus dikasih tau, ditanya 

gini.. dia pake bahasa inggris “kamu mau berapa lama 

di sini?” gitu kan, terus hmm ya aku jawab “ya selama 

saya mampu pak” gitu, terus “kamu kapan mau 

nikah?” gitu kan, karena memang di situ kan kalau 

misalnya di garmen. Aku kasih tau saja kalau di sana 

itu turnovernya tinggi, jadi tuh orang keluar masuk 

keluar masuk gitu. Selama aku kerja saja ini kan sudah 

hampir satu tahun, sudah banyak yang ganti-ganti terus 

gitu. 

IR : Soalnya perusahaannya juga sudah 

perusahaan ini kan sudah berkembang banget gitu.. 

AR : Iyaa, he’eh gitu. Terus kan kalau misalkan di 

garmen kan tekananannya kan lebih berat kan dari 

pada perusahaan lain, gitu.. terus apalagi yaa sudah sih 

gitu saja hehehe habis dari user, terus dibilangin lolos.. 

IR : Hari itu juga berarti ya? 

AR : Iyaa, habis itu balik lagi ke manajer 

perusahaan, di manajer perusahaan langsung ditanya 

kamu bisa masuk kapan, mau gaji berapa gitu, gitu.. 

ditawarin kayak gitu hehehe 

IR : Ditanya gaji juga ya waktu wawancara.. 

AR : Iyaa, kalau misalnya waktu kuliah itu kan 

kalau misalnya ditanyain gaji, aku dulu diajarin sih 

katanya ya apa perusahaan mampu lah menggaji saya 

sesuai dengan kemampuan saya gitu kan, tapi kalau 

disuruh nyebutin nominalnya itu kan aku juga kan 

ngga pernah tau sampai kayak gini, ngga pernah 

ditanya sampai kayak gini gitu kan, yaudah aku jawab 
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Tingkat turnover tinggi 
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saja, UMR Jogja berapa dikira-kira ditambah ongkos 

bensin aku berapa, ya jadi waktu itu aku jawab cuman 

paling ngga dua juta lah pak gitu, yaudah akhirnya 

diokein. 

IR : Itu prosesnya dari daftar, cepet banget kan 

dalam sehari langsung di acc langsung disuruh kerja.. 

AR : Iyaa. 

IR : Terus kak AR mulai kerjanya dari pas 

diterima itu jangka waktunya berapa lama? 

AR : Jangka waktunya berapa yaa, kurang dari 

seminggu deh kayaknya. Itu kan waktu itu aku ngga 

punya SKCK tuh.. 

IR : Oh belum keluar? 

AR : He’eh belum keluar, belum buat SKCK, jadi 

aku disuruh buat SKCK dulu sama bikin rekening, 

gitu-gitu. Sebelum puasa itu. 

IR : Puasa kemarin tuh.. 

AR : Puasa tahun kemarin tuh bulan mei tanggal 

20an deh kayaknya.. 

IR : Iya mei akhir.. 

AR : He’eh.. 

IR : Oke.. 

AR : Gitu hehehe 

IR : Tapi cepet, biasanya kan ada yang berhari-

hari nunggu kabar, misalnya oh dipanggil lagi untuk 

wawancara, gitu.. 

AR : Iya he’eh.. Iya memang cepet. 

IR : Aku baru tau ada wawancara kerja kayak gitu 

dalam sehari. 

AR : Iya, justru kalau enaknya kalau sistem kayak 

gitu kita ngga buang-buang waktu kan jadinya. 

IR : Hebat sih kak, ngga ada persiapan sama sekali 

malah.. 

AR : Hehehe iya ngga ada persiapan, ngga tau mau 

dites apa, yaudahlah pasrah saja kan, yaudah rezekinya 

di situ, di Bantul lagi. 

IR : Bantul? 

AR : He’eh. 

IR : Terus misalnya kak AR dari rumah kan di sini 

bulak-balik.. 

AR : Naik motor.. 

IR : Tiap hari? 

AR : Iyaa, diitu loh Giwangan. Biasanya 

berangkat.. kan aku masuk jam 8 tuh, biasanya 

berangkat jam 7 mentok-mentok 7.15, gitu. 

IR : Dari pagi sampe sore atau sampai malam? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tidak ada persiapan 

(W1, AR, P, B382-384) 

 

 

 

Naik sepeda motor (W1, 
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AR : Kayak kuliah lagi hehehe iya jam.. pulangnya 

jam 17.30.. setengah 6. 

IR : Yaa sampai rumah malam lah ya, tiap hari 

berarti sampai jam 8 sampai jam 17.30? 

AR : Iyaa.. 

IR : Capek ngga kak? 

AR : Capek hehehe capeknya sih capek apa yaa 

kalau capek fisik sih ngga ya capek di jalan kayaknya 

kan, gitu kalau capek fisik. Di kantor sebenernya 

cuman duduk doang, cuman capeknya tuh capek 

pikiran gitu hehehe 

IR : Ohh.. banyak mikir kali ya. Kalau weekend 

nih, biasanya ada ngga suka kayak ada kerjaan yang 

dibawa ke rumah ngga? 

AR : Ngga, ngga pernah.  

IR : Waktu weekend berarti fokusnya weekend 

gitu? 

AR : Ngga pernah, kan kalau misalnya kerjaan itu 

kan pakenya email sama sistem, gitu. 

IR : Jadi kalau misalnya weekend ngga ada kayak 

misalnya kadang kan atasan ini nih masih ada yang 

belum selesai tolong selesaiin ya, gitu ada ngga?  

AR : Mungkin kalau misalnya urgent yaa mau 

ngga mau lembur, hari itu juga selesai gitu. 

IR : Jadi bukan pas weekend kan? 

AR : Iyaa.. 

IR : Weekend sabtu minggu? 

AR : Kalau weekend, kalau misalnya kondisinya 

urgent kayak gitu harus dikirim hari itu juga kan PO 

kita, yaa mungkin hari sabtu gitu pulangnya sore, 

biasanya kan pulangnya kan jam 1 kalau sabtu. 

IR : Oh jadi kerjanya itu dari hari senin sampai 

jumat sampai sore, sabtu tuh sampai siang? 

AR : He’eh, gitu. 

IR : Jadi istilahnya mah ngga selalu kayak gitu ya? 

Kayak cuman kadang-kadang kalau lagi.. kalau lagi 

ada yang urgent aja? 

AR : He’eh.. 

IR : Terus nih waktu pertama kali, namanya.. 

apalagi aku ya aku ngga tau kan, namanya belum 

pernah kerja hmm kan pertama kali kerja nih, itu 

rasanya kayak apa dan cara menyesuaikan diri di 

lingkungan kerja itu gimana? 

AR : Hmm.. 

IR : Kan beda ya sama part time sama full time..  

Jam pulang kerja (W1, 

AR, P, B395-396) 
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AR : Ohh.. iya beda, beda banget. Kalau dulu kan 

kalau pertama kerja, pertama kali kerja itu pas part 

time itu kan, cuman kan kalau part timenya kan aku 

cuman jaga butik, di house of shopaholic itu, nah iu 

aku jaga butik di situ. Nah itu juga aku sebelum kerja, 

3 bulan sebelum kerja itu di kantor sekarang. Nah yang 

pas di kantor yang sekarang itu kayak 2 hari pertama 

itu aku rasanya yang kayak stres banget, bener-bener 

stres banget, rasanya tuh kayak sudah mau sudahan 

saja. Cuman ya gimana yaa stresnya tuh karena selama 

kuliah tuh kita ngga pernah belajar hitungan kayak gitu 

dan bahasa inggris itu pun aku, aku akuin aku bahasa 

inggrisnya ngga terlalu bagus gitu kan kalau untuk 

ngomong, mungkin kalau aku tulisan mungkin aku 

masih bisa, kalau untuk ngomong itu aku masih agak 

susah gitu. Terus waktu hari pertama aku sudah 

langsung dikasih tempat duduk, dikasih komputer gitu, 

jadi mereka di situ kan ngga ada yang kayak sistem 

training..  

IR : Ohh jadi biasanya kan ada percobaan dulu 

kan, sebulan gitu, berarti kak AR langsung? 

AR : He’eh itu langsung, jadi yaa apa yaa 

trainingnya kayak training on the job training gitu sih, 

jadi itu pun yang ngajarin juga partner kita. Jadi aku 

masuk ke team ini nih, teamnya bu ini yang megang 

Maidenform ini yang megang buyer ini kan yang 

ngajarin ya anak-anak itu. Jadi hari pertama aku belajar 

PO, hari kedua aku belajar apa, ketiga belajar apa, gitu-

gitu. Terus nanti baru dievaluasi lagi sama leader aku 

gitu. Waktu hari pertama kan aku sudah dikasih 

komputer, jadi aku langsung, begitu diajarin langsung 

disuruh praktek gitu, ya namanya orang ngga pernah 

kayak gitu kan ya wajar aku ngerjain satu PO aja lama 

banget, sampai aku salah berapa kali gitu. Kan habis 

buka PO tuh kayak form buat pembelian kita ke 

supplier, nanti ada tulisannya supplier apa, barangnya 

apa, berapa meter, berapa yard gitu-gitu, nanti tuh 

POnya dicek sama yang bagian ngecek, nah pas di 

bagian ngecek itu aku sering salah gitu, entah lupa ada 

yang belum dibuka lah ada yang kelewat..  

IR : Data-datanya itu yaa.. 

AR : He’eh, nah gitu sering salah gitu sampai yang 

ngecek itu sudah ngga mau ngecek aku lagi, karena aku 

sering salah kayak gitu. Terus yaa 2 hari pertama 

“aduh ya Allah” hari pertama kan aku sudah ngga 

biasa duduk kan itu dari pagi sampai sore duduk terus 

Kerja di butik (W1, AR, 

P, B441-445) 

 

 

 

Stres (W1, AR, P, B446-

450) 

 

 

Kesulitan (W1, AR, P, 

B450-456) 

 

 

 

 

Tidak ada training (W1, 

AR, P, B456-459) 

 

 

 

 

On the job training (W1, 
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Belajar setiap hari (W1, 
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Evaluasi (W1, AR, P, 
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dan aku kan orangnya jarang minum kan, rasanya tuh 

sakit banget, pinggangnya sampai rumah tuh sudah 

kayak mau patah gitu kan. 

IR : Itu emang duduk terus? 

AR : Iya duduk terus. Jadi hmm aku bilang.. aku 

bilang sama mamah “aduh sudah deh mah, ngga mau 

lagi kerja di situ” gitu kan, “kenapa? Lumayan kerja 

di situ gajinya gede dari pada yang lain” soalnya kan 

kalau di Jogja kebanyakan gajinya UMR, UMR di sini 

kan 1,5 gitu kan, sedangkan aku di sana bisa dapet di 

atas 2 gitu. Nah waktu hari pertama kedua itu ya 

pokoknya awal-awal gitu deh, awal-awal gitu kan aku 

masih belum punya teman tuh, masih belum punya 

teman, masih sering salah-salah, masih belum punya 

teman, mana duduk terus, pinggang sakit kan, terus 

yaudah pulang-pulang tuh rasanya nangis terus gitu, 

nangis terus beneran.. 

IR : Tapi sempet pernah nangis? 

AR : Iyaa sampai aku ya cerita ke teman-teman 

deket aku, ke pacar aku juga bilang “aduh aku 

kayaknya ngga kuat deh” sampai sekarang pun aku 

bilang “sudah ngga kuat sudah ngga kuat” tapi tetap 

aku jalanin gitu kan, karena aku mikirnya ya itu tadi 

aku bilang, kalau aku tuh sama ke diri aku bilang 

“yang lain saja bisa, kenapa kamu ngga” gitu, kayak 

gitu, jadi aku harus bisa. 

IR : Jadi motivasi diri sendiri gitu ya? 

AR  : Iya, terus ya lama kelamaan aku bisa. Terus 

akhirnya nanti ada orang baru aku yang training gitu, 

gantian sih sebenarnya kalau training orang baru gitu. 

IR : Ohh jadi kan biasanya kan kayak fokus ke 

orang-orang baru dulu nih, kayak gitu? 

AR : He’eh, ngga gantian. (batuk) 

IR : Minum dulu kak AR.. 

AR : Iyaa hehehe  

IR : Takutnya haus hehehe hmm terus tadi kan 

waktu pertama kali kan hmm kayak teman juga belum 

ada gitu kan waktu hari pertama, itu kak AR 

menyesuaikan dirinya kayak gimana? Kalau 

berhubungan sama relasi sosial gitu.. 

AR :  Sama teman-teman ya? 

IR : Iya, sama rekan kerja atau sama atasan. 

AR : Kalau sama teman-teman di lingkungan kerja 

itu, kan aku orangnya kayak yaa sok kenal sok dekat 

saja. Jadi kan hari pertama kan kalau di sana ngga 

diajak kenalan dia ngga mau kenalan, aku pun begitu 
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kalau di situ. Sebenarnya aku orangnya yang kalau 

ngga diajak ngomong ngga bakal ngomong, diam-

diam gitu, di sana juga orangnya begitu, mungkin aku 

di situ mikirnya “oh pasti ini gara-gara aku kayak gini 

nih jadi orang-orangnya kayak gini”.. 

IR : Itu waktu awal-awal kayak gitu? 

AR : He’eh, yaudah terus aku kayak coba posisiin 

balik diri aku, ya aku yang ngajak kenalan, aku yang 

sok kenal gitu-gitu, terus lama-lama dekat juga sama 

mereka kayak gitu. 

IR : Ada ngga kesulitan waktu itu? 

AR : Waktu itu ya? Deketin teman-teman itu ya? 

IR : Iyaa.. 

AR : Ngga sih karena kan di sana kan kebanyakan 

seumuran sama aku gitu, jadi ngga apa ngga terlalu 

susah deketin. 

IR : Satu team emang ada berapa orang kak? 

AR : Tergantung buyernya, jadi kan kalau di 

tempat aku kan ada 3 buyer, kalau di team aku ada 11 

orang. 

IR : Oh 11 orang.. 

AR : Kalau di team lain mungkin cuman 5, 7 gitu, 

kebetulan team aku paling banyak, karena buyernya 

banyak gitu. 

IR : Jadi tergantung buyernya ya? 

AR : He’eh, jadi ada plus minusnya, ada yang 

atasannya ngga enak tapi kerjaannya ngga enak, hmm 

ada yang atasannya enak tapi kerjaannya banyak gitu. 

Kalau di tempat aku atasannya sebenarnya enak tapi 

kerjaannya banyak hehehe 

IR : Iya karena buyernya banyak ya.. 

AR : Iyaa.. 

IR : Kalau misalnya sama atasan tadi, atasannya 

enak, kayak dihubungannya itu baik-baik saja atau 

gimana? 

AR : Enaknya tuh karena dia ngga pernah 

komentar ya, kalau atasan aku itu dia marahin tapi 

ngasih solusi. Kalau atasannya yang team lain tuh ada 

yang sehari ngga ngomel aja tuh mulutnya tuh ugh 

ngga bisa diam gitu, ada kan namanya Cici kan itu apa 

kayaknya kasihan banget jadi anak-anaknya mereka 

gitu.. 

IR : Dimarahin terus? 

AR : Dimarahin terus, memang benar-benar. Jadi 

kan kita kan satu ruangan itu kan ngga ada 

pembatasnya, jadi satu divisi itu hmm.. Cici itu posisi 

Diam (W1, AR, P, 

B533-534) 
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duduknya samping-sampingan sama leader aku, jadi 

kan satu baris sini leader, sini teamnya Cici, di sini 

Cicinnya gitu. 

IR : Deketan kan? 

AR : He’eh deketan, jadi kalau dia ngomong itu 

sehari, itu semua ruangan itu denger semua kayak gitu, 

jadi aduh dia tuh kalau misalnya ngga ada Cici sehari 

tuh kerasa banget. 

IR : Ngga ada yang ngomel ya hehehe 

AR : He’eh, kadang kasihan sama mereka tuh 

soalnya apa yaa kalau salah tuh langsung di depan 

umum gitu loh, kalau leader aku kan ngga. Kalau 

leader aku dia mungkin ngomongin pelan-pelan, kalau 

misalnya memang dia sudah marah banget baru kita ke 

ruang meeting gitu. 

IR : Ohh.. jadi lebih personal lah ya ngga ke yang 

lain gitu kan.. 

AR : He’eh ngga.. 

IR : Jadi kalau misalkan sama atasan juga baik-

baik saja kan? 

AR : Baik-baik saja.. 

IR : Hmm.. kalau misalkan nih setiap organisasi 

itu kan banyak, hmm.. banyak.. beda kan, budaya 

organisasi kan beda-beda, budaya yang diterapkan 

gitu-gitu, nah kalau misalkan sama yang di tempat kak 

AR bekerja sekarang sama nilai atau kepercayaan kak 

AR sendiri nih, itu sesuai ngga sama budaya yang 

berlaku di sana? 

AR : Hmm contohnya gimana deh? 

IR : Contohnya misalnya.. misalnya kayak hmm.. 

kan agamanya Islam nih kayak gitu, terus kan sudah 

pake kerudung, misalnya di sana hmm dibolehin ngga 

sih pake kerudung atau ngga kalau misalnya sholat, ini 

kalau misalnya apa ya.. dalam religiusitas, kalau 

misalnya sholat nih kan biasanya ada yang kayak 

memang kalau jam sholat itu di free-in gitu buat jam 

sholat, kadang ada yang cuman free untuk makan 

doang, itu di situ kayak gimana? 

AR : Kalau di sana kalau untuk agama sih ngga ya 

bebas, malah di sana kebanyakan pake jilbab, kan aku 

juga di sana pake jilbab, kerja kau pake jilbab gitu. 

Kalau misalnya yang aku ngga nyaman itu yang beda 

sama aku ya bentrok sama diri aku sendiri itu kan aku 

orangnya ngga bisa diam, orangnya tuh ngga betah gitu 

kan, karena di situ kan duduknya lama, duduk terus, itu 

aku paling ngga betah kayak gitu, nah mungkin kalau 
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misalnya kayak gitu kan, aku kan siasatin tiap berapa 

menit sekali aku jalan ke kamar mandi, ngambil 

minum, kemana gitu biar ngga pegal juga kan. Terus 

selain itu juga di situ dia kebanyakan cewe, sedangkan 

aku kan lebih bergaulnya sama cowo gitu, di sana 

cowo.. 

IR : Lebih nyamannya ya? 

AR : He’eh lebih nyamannya sama cowo, nah di 

situ cowo cuman satu, di divisi aku, gitu, di divisi aku 

itu dan itu di team aku. 

IR : dari 11 orang itu cuman 1? 

AR : Iyaa, cuman satu dan itu dia sudah lama, 

sudah lama kayak gitu lah, kayak sudah masternya kan 

gitu deh. Terus apalagi yaa sama jam kerjanya.. 

IR : Jam kerjanya soalnya dari pagi sampai sore? 

AR : He’eh, kan harusnya kalau di apa yaa selama 

kita kuliah kan kita belajar undang-undang 

ketenagakerjaan tuh, kan maksimal berapa jam sih.. 50 

jam apa berapa jam gitu kan, nah itu kantor aku dia 

sebenarnya dia sudah melebihi aturan, nah seharusnya 

kan sabtu libur kan gitu. 

IR : Iyaa, aku kira sabtu libur ternyata kerja juga.. 

AR : Kerja juga ngga libur, waktu itu juga aku 

nyangkanya sabtu libur, tapi waktu aku kerja di sana 

sabtu ngga libur. 

IR : Mungkin karena perusahaan besar juga kali 

ya tadi tekanannya pun berat. 

AR : Iyaa, gitu. 

IR : Nah kalau misalnya berkaitan sama norma 

atau kayak aturan kerja, kan ada aturannya tuh, kak AR 

pernah ngga ngelanggar? 

AR : Ngelanggar peraturan di kantor? 

IR : Di kantor.. 

AR : Kalau di kantor, jujur saja sih aku pernah 

ngelanggar hehehe sering malah sering malah.. 

IR : Apa saja? 

AR : Karena kalau di sana itu divisi aku.. jadi oh 

kayak orang-orang di sana tuh ngga kayak lebih 

memandang MD, divisi aku kan lebih dikenal dengan 

MD, merchandiser MD gitu kan “wah pasti orang MD 

nih, ngga pada berani” kayak gitu hehehe 

IR : Kenapa kayak gitu? 

AR : Yaa karena memang kita hubungannya 

langsung sama buyer, jadi kalau misalnya kita apa 

ngapa-ngapain gitu resikonya kan gede kan, produksi 

juga kita yang mantau gitu. 
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IR : Jadi istilahnya kayak jabatan tinggi gitu lah.. 

AR : He’eh yaa itu kan yang punya pabrik, yang 

punya pabrik tuh tangan kanannya gitu lah.. 

IR : Oh iya he’eh.. 

AR : Kayak gitu. Aku biasanya kalau ngelanggar-

ngelanggar kayak gitu sebenarnya datang kerjanya itu 

datang ke kantor jam 8 kurang 10, jam 8 kurang 10 

harus sudah di kantor, harus sudah stay di kantor duduk 

gitu kan, nah karena rumahku jauh jadi aku sering 

datangnya tuh jam 8 lebih, kayak gitu.. sebenarnya 

kayak gitu harus bikin memo gitu, memo alasan datang 

terlambat, cuman ya aku diajarin teman-teman aku 

juga “halah ngga usah ngapain sih bikin-bikin kayak 

gitu ngga penting” gitu kan, yaudah aku ngga bikin 

juga. 

IR : Ngga kena hukuman berarti? 

AR : Ngga, ngga kena hukuman, kayak gitu. 

IR : Berarti paling sering yang tadi itu ya jam 

keterlambatan? 

AR : He’eh terlambat sama baju juga, sebenarnya 

baju itu kita kan ngga boleh pake celana terang, harus 

celana gelap, harus celana warna gelap, ngga boleh 

pake rok, kayak gitu, cuman kalau di MD mau dia mau 

pake celana jeans warna terang, mau pake rok, itu 

terserah hehehe 

IR : Jadi ngga pernah dimarahin? 

AR : Ngga, ngga pernah, cuman dilihatin doang sih 

sama HRDnya.. 

IR : Jadi ngga pernah dihukum gitu? 

AR : Ngga.. 

IR : Nah kan ngga pernah dihukum tuh, bebas kan 

mau ngelakuin apa saja, itu kak AR juga ngelakuin 

kayak gitu? 

AR : Iya, jadi kalau misalnya datang kesiangan aku 

datang jam 8 lebih yaudah bilang saja “bu saya izin 

terlambat” gitu hehehe 

IR : Ohh.. karena memang ya kayak bebas gitu ya? 

AR : He’eh, di sana enaknya ngga terikat gitu. 

IR : Ngga terlalu.. ya ngga terlalu terikat gitu ya. 

AR : He’eh ngga terkekang oh harus ini, harus ini.. 

IR : Terus kalau misalkan, nah kalau misalkan 

sama rekan kerja sama atasan, tadi kan baik-baik saja 

tuh hubungannya, selama ini hmm hubungan timbal 

baliknya gimana? Misalnya kak AR tuh sudah 

menerima timbal balik, ngerti kan maksudnya?  

AR : Dari teman aku? 
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IR : He’eh dari rekan kerja atau atasan, kan kalau 

dari rekan kerja dapat ilmu baru atau bisa ngasih ilmu 

baru, contohnya kayak gitu.. 

AR : Hmm.. kalau misalnya dari atasan itu 

kenaikan gaji. Kasusnya kemarin gini jadi kemarin ada 

anak baru gajinya lebih tinggi dari aku.. 

IR : Kok bisa? 

AR : Nah itu juga aku ngga ngerti kan, ya aku kan 

ngga munafik kan ya kalau kerja cari uang. Terus hmm 

ya pas itu aku kaget dong ya kok dia yang baru kerja 

gajinya lebih dari aku, sedangkan aku sudah lebih lama 

dan disuruh ini, disuruh itu, tapi gajinya lebih rendah 

dari dia. Nah terus akhirnya kan aku ngomong sama 

teman-teman aku, gaji aku segini, gaji anak baru itu 

segini, bukan-bukan maksudnya mau bikin masalah 

atau perkara, aku cuman sebatas cerita saja. Kebetulan 

teman kerja aku itu ada yang ponakan atasan aku, nah 

jadi dia cerita gitu sama atasan aku, cerita kan aku 

sering ngga masuk, ya karena aku selama ini kayak 

masih cari-cari yang lebih baik gitu, aku masih ingin 

jadi HR gitu.. 

IR : Oh memang tujuannya ingin jadi HR gitu? 

AR : He’eh, ingin jadi HR gitu. Terus apa hmm 

dibilangin sama atasan aku “AR tuh ngga berangkat, 

dia tuh ngga betah di sini gajinya kecil, kerjaannya 

banyak” gitu kan, terus aku langsung marah dong 

sama teman aku itu “wah gila lo ngomong sama 

atasan gue kayak gitu lo” gitu kan, “gapapa lah biar 

bu Eni tuh tau itu emang harus adil” emang kasusnya 

di situ kesenjangan gajinya gitu ngga rata. 

IR : Beda ya setiap orang gitu.. 

AR : He’eh, tergantung nego di awal katanya 

kayak gitu. 

IR : Oh pas wawancara itu? 

AR : He’eh, waktu awal  itu kan aku ngga tau kan. 

IR : Namanya baru pertama kali kerja, ngga tau 

gaji di situ berapa kan. 

AR : He’eh, terus akhirnya gajinya dinaikin, kalau 

dari atasan kayak gitu. Kalau dari teman-teman ya 

mungkin dia dengerin aku cerita, ngajarin-ngajarin 

kalau misalnya aku ngga bisa ngajarin, kayak gitu. 

IR : Jadi saling ada lah ya hubungan timbal balik. 

AR : He’eh.. 

IR : Kalau masalah gitu ngga sama atasan atau 

sama rekan kerja? 
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AR : Masalahnya itu tadi sih kayak apa gajinya 

lebih tinggi, jadi iri-irian. 

IR : Jadi sejauh ini tentang itu saja ya? 

AR : He’eh, kalau atasan. 

IR : Kalau misalnya masalah sama kerjaan kayak 

gitu? 

AR : Ngga, ngga pernah. 

IR : Kalau sama rekan kerja nih biasanya kan aku 

ngga tau nih yang aku dengerin kalau di tempat kerja 

itu saling bersaing ya, kalau di tempat kak AR bersaing 

ngga? 

AR : Iya, bersaing. Kan tadi kayak yang aku bilang 

kan, ya kita di sini kalau misalnya bisa dihargain, tapi 

kalau ngga bisa diinjek-injek di sana tuh. 

IR : Berarti saling menjatuhkan? 

AR : He’eh, ya bukan saling menjatuhkan juga sih 

apa yaa kayak kemarin ada anak baru sudah diajarin 

berkali-kali ngga bisa, kita kan kerjaannya ngga cuman 

ngajarin dia kan, karena kita kerjaannya banyak, jadi 

kalau misalnya kita merasa dia ngga bisa, ya yaudah 

kita diamin hehehe kayak gitu, kecuali itu orangnya 

mau berusaha gitu. 

IR : Jadi kalau misalnya itu berbagi mah tetep ya, 

cuman lebih ke personalnya lagi gitu kan? 

AR : He’eh, balik lagi ke orangnya, kalau orangnya 

mau belajar ya kita ajarin, kalau misalnya dia orangnya 

nyepelin yaudah bodo amat hehehe 

IR : Lebih ke pahamin dulu orangnya kayak apa 

ya? Kalau orangnya ngga mau belajar yaudah biarin 

saja, gitu ya? 

AR : He’eh, kayak istilahnya kalau dia ngehargain 

kita yaudah kita ajarin. 

IR : Nah sekarang kak AR kan masuk psikologi 

nih, itu tuh emang tujuannya ngambil psikologi atau 

gimana? Kan tadi kak AR tujuannya ingin jadi HR nih, 

HR kan bisa dari psikologi, bisa dari hukum juga, 

manajemen juga, nah memang tujuannya ngambil 

psikologi apa gimana? 

AR : Dulu aku kepinginnya komunikasi, terus 

hmm nyoba daftar di UPN komunikasi sudah diterima, 

cuman telat bayarnya kayak gitu, terus akhirnya 

mamahku bilang masuk UII aja, UII masuk apa 

bingung gitu kan, ngga boleh lagi ekonomi, karena 

kakakku ekonomi semua hehehe gitu ngga boleh lagi 

ekonomi, terus akhirnya aku pilih psikologi gitu, 

karena psikologi kayak apa ya, memang awanya aku 
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juga ngga tau psikologi tuh ngapain sih ngga ngerti 

juga kan, nah selama kuliah itu aku jadi ngerasa kayak 

oh jadi aku bisa tau diri aku sendiri, aku bisa nanganin 

diri aku sendiri, kayak gitu. Terus apa kalau PIO nih 

ada untungnya kalau misalnya PIO, kita tes-tes kerja 

gitu kan sudah tau “ah ini pasti buat ngetes nguji ini 

gini gini gini” gitu kan, “ah wawancara juga pasti 

nanti jawabannya kayak gini” gitu, enaknya gitu kalau 

psikologi. 

IR : Jadi pas masuk psikologi baru kepikiran mau 

jadi HR itu pas sudah masuk psikologi? 

AR : He’eh pas sudah masuk ke psikologi.. 

IR : Tertarik ke PIO, inginnya HR. Kalau dari 

awal memang cita-citanya ingin jadi apa? 

AR : Dari awal hmm apa yaa aku sebenarnya orang 

yang ngga punya cita-cita sih hehehe 

IR : Oh jadi ya easy going saja gitu ya? Yaudah 

jalanin saja gitu.. 

AR : He’eh let it flow saja. 

IR : Nah kalau misalnya jadi seorang sarjana nih, 

jadi S.Psi itu selama ini kak AR yakin ngga sih sama 

kompetensi diri? 

AR : Kompetensi dalam hal apa? 

IR : Kompetensi kayak misalnya pengetahuan, 

terus keterampilan, keterampilan tuh ada keterampilan 

komunikasi, ada keterampilan.. 

AR : Hmm yakin sih, sejauh ini sih yakin hehehe 

IR : Percaya diri ngga gitu? “oh gue nih 

kompetensinya baik gitu” 

AR : He’eh iyaa. 

IR : Nah sudah puas belum sama kompetensi diri 

yang sekarang? 

AR : Belum, karena aku belum jadi HR. 

IR : Oh karena ingin  jadi HR gitu ya. 

AR : He’eh jadi apa yaa aku kayak ehh orang tua 

sudah nguliahin susah-susah kok beda gitu kan, beda 

jalannya, beda alurnya, harusnya kan psikologi jadi 

HR gitu, kok aku jadi ini, jadinya aku ngerasa belum 

puas gitu. 

IR : Nah kan belum puas, kan memang tujuannya 

ingin jadi HR, selama ini hmm kak AR sudah 

ngelakuin apa saja buat meningkatkan kompetensi 

yang ada di diri kak AR untuk mewujudkan kak AR 

menjadi HR? 

AR : Hmm kompetensi.. mungkin kayak baca-baca 

buku lagi, baca-baca buku alat tes kayak gitu, kan aku 
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masih kayak nyimpen-nyimpen materi-materi lama 

gitu kan. Terus sudah gitu juga aku ngelamar di 

tempat-tempat lain, kalau misalnya ada panggilan gitu 

ya aku lakuin, yaa lumayan kan buat nambah-nambah 

ilmu buat apa kemarin tes di sini pake alat tes ini kayak 

gitu, terus nanti aku pelajarin lagi, kalau misalkan aku 

gagal ya aku pelajarin lagi kayak gitu. 

IR : Jadi kayak ini ya.. 

AR : Latihan-latihan tes saja gitu.. 

IR : Kalau misalkan kayak kompetensi hmm.. 

keterampilan kayak gitu, apalagi kalau belum kerja, 

kayak aku nih kan belum kerja susah kan mau belajar 

kayak keterampilan komunikasi di tempat kerja itu 

gimana, kemampuan teknologi aku gimana, hmm kan 

susah ya cuman sebatas tau pengetahuan saja kayak 

gitu, praktiknya ngga tau. kak AR pernah ngga ikut 

seminar kah, training kah?  

AR : Kalau seminar atau training aku ngga pernah 

ikut ya. Cuman kan aku lagi mau ikut kayak apa les, 

kayak les, itu kan teman aku ada tuh, teman kuliah 

juga, dia ikut namanya CHRP jadi kayak certified 

human resource professional gitu, dia setara sama S2, 

cuman itu kita kayak kuliah tapi cuman berapa bulan 

gitu, jadi kita kayak les, kayak les gitu, cuman ya 

bayarnya kan agak mahal tuh ya jadi aku lagi nabung-

nabung buat ikut itu. 

IR : Ohh.. ikut itu buat ngembangin keterampilan 

kak AR? 

AR : He’eh.. 

IR : Jadi selama ini baru yang ikut-ikut tes gitu ya? 

Pengalaman gitu ya?  

AR : He’eh.. 

IR : Terus hmm kalau misalnya dalam hal apa yaa 

pekerjaan kayak job descnya kesulitannya waktu awal 

kan, karena memang belum tau jadi susah kan, kalau 

saat ini karena sudah hampir setahun? 

AR : Iya hampir setahun.. 

IR : Nah itu kesulitan yang sering dialamin apa? 

AR : Kesulitannya apa yaa paling cuman bingung 

saja sih, suka bingung saja, kadang tiap hari itu ada hal 

baru yang aku baru tau, jadi ya kita harus belajar lagi. 

Kayak misalnya aku kan ya namanya orang kan ngga 

mungkin stuck di level itu saja kan kalau kerja harus 

berkembang, nah apalagi kan kalau sudah dinaikin 

gajinya kan dituntut lebih, misalkan disuruh bikin 

sample maintain sample dari supplier, kan aku ngga 
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ngerti caranya kan, paling itu saja sih, paling kalau ada 

hal-hal baru yang masih bingung gitu kan kayak give 

up gitu kayak ngulang lagi dari awal hehehe 

IR : Ohh.. tapi ini ya berarti hal baru banyak? 

Maksudnya tiap hari sering gitu? 

AR : Iyaa, hampir setiap hari. 

IR : Nah cara ngehadepinnya itu gimana? Biar 

bisa menghadapi hal baru? 

AR : Ya itu, ya balik lagi kayak dulu lagi, kayak 

awal lagi “orang lain saja bisa, masa aku ngga bisa” 

gitu.. 

IR : Tetep belajar berarti ya, akhirnya bisa 

ngelewatin? 

AR : Ya bisa-bisa saja hehehe kayak gitu.. 

IR : Oke, terus kalau misalkan sama rekan kerja 

lagi nih, cara kak AR nyampein ide itu gimana kalau 

ke rekan kerja? 

AR : Ya ngomong saja langsung, karena kan aku 

orangnya tuh mendingan langsung ngomong. 

IR : Kan ada misalnya kan ada saja beda pendapat 

nih, kak AR cara ngehadepin perbedaan pendapat itu 

gimana? 

AR : Ya di diskusiin bareng saja. 

IR : Nah itu keputusannya yang terbaik ya gitu? 

AR : Ya di diskusiin bareng-bareng, kayak 

misalnya aku pernah nih kelewatan aduh aku belum 

buka ini ternyata stocknya ngga ada gitu kan, terus ya 

nanya sama teman-teman aku, “gimana nih? Aku ngga 

punya stock nih, gimana?” terus cari di buyer lain, di 

buyer lain siapa tau masih ada kan stocknya atau kita 

minta ke supplier gitu. Ya di cari di diskusiin saja 

solusinya pasti ketemu, kalau nanti sudah mentok baru 

kita ke atasan.  

IR : Ohh.. jadi ya saling bantu saja yaa.. 

AR : He’eh, ya namanya kita kan kerjanya tuh 

kerja team, bukan kerja individu.. 

IR : Ada ngga orang yang dari 11 orang itu orang 

yang ngga mau bantu atau dia gimana apa semuanya 

ngebantu? 

AR : Ada satu orang, ya itu yang pas aku bilang ini 

orang ngga bisa apa-apa tapi gajinya lebih tinggi dari 

aku. 

IR : Yang orang baru itu ya? 

AR : He’eh, nah itu yaa kebetulan dia tuh orangnya 

agak ngeyelan kalau di kasih tau, atasan aku juga tau 

kalau misalnya dia tuh orangnya ngeyelan gitu. Kalau 
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misalnya kita.. dia ada masalah gitu kan nanti itu 

dilemparin saja ke orang lain, nanti ujung-ujungnya 

aku juga yang ngelarin gitu hehehe 

IR : Kan yang namanya kerja team kan.. 

AR : He’eh, misalnya dia disuruh ngerjain ini, tapi 

ada masalah tuh di tengah jalan, nanti dia bilang “ah 

ngga tau ah” terus di tinggalin saja, terus yang 

nyelesein siapa.. ujung-ujungnya aku sama teman-

teman aku juga gitu. 

IR : Sejauh ini cuman satu orang itu aja kan? 

Teman-teman kak AR yang lain ngerasa ngga? 

AR : Ngerasa, ngerasa juga, semua satu team itu 

sudah tau kalau satu itu kayak gitu, sudah dikasih tau 

juga sama atasan aku, cuman ya atasan aku ngerti kan 

kalau misalnya namanya orang kan beda-beda kan.  

IR : Kalau kak AR sendiri sama teman kak AR 

sendiri yang kayak gitu gimana?  

AR : Kalau misalnya hubungan kerja ya aku sebisa 

mungkin aku profesional lah ya, ngga baper gitu, 

cuman kalau misalnya kerja ya kerja, kalau misalnya 

di luar ya mungkin aku sudah biasa aja, karena aku 

juga ngga terlalu dekat juga kan sama dia, namanya 

orang kerja kan ngaruh juga sama dunia luar, terus 

kalau misalnya di kerjaan, kalau dia minta bantuin ini, 

kalau aku bisa bantu ya aku bantu. 

IR : Jadi ya kalau di tempat kerja profesional..  

AR : Profesional aja.. 

IR : Oke, terus kalau misalkan tadi kan sama rekan 

kerja, kalau misalkan sama atasan nih misalnya kak 

AR nih ada ide baru atau kayak gagasan lah yang 

terpikir gitu, cara nyampein ke atasan itu gimana? 

Langsung kah atau gimana? 

AR : Langsung, langsung aja, jadi kalau misalnya 

kadang tuh kita tiap bulan ada meeting gitu, jadi kalau 

misalnya ada yang ngerasa ngga nyaman disampein 

saja kayak gitu, tapi kalau mau ngomong personal 

sama atasan kita doang juga bisa. 

IR : Berarti langsung sampein? Pernah kayak 

gitu? 

AR : He’eh, pernah yang masalah itu juga gaji juga 

itu.  

IR : Hmm kalau misalkan masih ngomongin yang 

tadi ide baru kayak gitu, gimana caranya, atau ngga 

kayak perbedaan pendapat nih, kak AR memang 

idenya kak AR yang paling tepat gitu, gimana caranya 
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kak AR itu bisa mempengaruhi orang-orang itu bisa 

setuju sama pendapat yang kak AR buat. 

AR : Kalau misalnya ide kayak gitu jarang ya kalau 

di kantor, paling kalau kayak gitu solusi doang sih, 

misalkan ada masalah, oh solusinya gini gini gini, si a 

nyampein ini, si b nyampein ini, terus aku juga 

nyampein, mendingan kayak gini gini gini saja gitu 

kan, terus hasilnya pasti bakal gini gitu kan. Ngerti 

ngga maksudnya? Hehehe.  

IR : Maksudnya kayak.. 

AR : Yaa aku juga jelasin gitu loh kalau misalkan 

kita kayak gini dampaknya apa sih, kalau misalnya 

pake pendapatnya ini dampaknya apa sih kayak gitu. 

Jadi aku lebih kayak apa yaa dampaknya ke depannya 

saja kayak gimana, kayak gitu. 

IR : Hmm kalau misalnya namanya tadi rekan 

kerja di tempat kak AR kan bersaing juga ya, kalau 

menurut kak AR sendiri nih kompetensi yang dimiliki 

oleh kak AR itu lebih baik ngga dari pada rekan kerja? 

AR : Kalau aku sih ngga pernah ngerasa kayak gitu 

ya, kalau misalnya aku ngerasa bisa ya aku bisa, kalau 

aku ngga bisa ya aku ngga bisa kayak gitu. 

IR : Oh jadi jujur-jujuran saja.. 

AR : He’eh ngga pernah ngerasa lebih baik dari 

orang lain tuh ngga. 

IR : Tapi ngga ngerasa minder juga atau gimana? 

AR : Ngga, ngga ngerasa minder juga. 

IR : Nah kalau misalkan ngomongin yang ini 

masih pendapat, oyaa kak AR kan kerjanya ini team itu 

kayak team work gitu kan jadinya, nah hmm memang 

sudah terbiasa kerja secara berkelompok. Cara kak AR 

buat ngehadepin kerja berkelompok itu gimana? Kan 

banyak tuh kepala kalau misalnya kelompok 

kepalanya lebih banyak tuh, pendapat ini, pendapat ini, 

caranya gimana ngehadepin perbedaan kepala itu? 

AR : Ya balik lagi ke diskusi lagi kalau misalnya 

ada masalah. 

IR : Kalau misalnya menghadapi sikap kayak 

gitu-gitu? 

AR : Kalau misalkan sikap, mungkin kalau 

misalnya masih jam kerja balik lagi profesional lagi, 

tapi kalau misalnya sudah di luar jam kerja terus dia 

sikapnya ngga ngenakkin gitu, mungkin aku agak 

males, kayak gitu. 

IR : Karena bukan di tempat kerja ya.. 

AR : He’eh. 
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IR : Kalau misalkan ada masalah, masalah kan 

pasti banyak ya, itu kak AR ngehadepinnya gimana 

sama rekan kerja? 

AR : Sama rekan kerja? 

IR : He’eh atau misalnya masalah sendiri kan, 

ngaruh sama kerjaan ngga gitu? 

AR : Kalau masalah kerjaan mungkin aku cerita 

sama teman aku sih, “mbak aku ngga.. ngga apa ngga 

kuat nih kayak gini” gitu kan, terus “loh kenapa?” 

terus pasti ditanya masalahnya apa, ngga bisanya apa 

gitu, pasti nanti teman aku bantuin. Tapi kalau 

misalnya masalah-masalah pribadi ya pribadi ngga 

usah di bawa ke kantor kayak gitu. 

IR : Berarti kalau misalkan punya masalah pribadi 

sama teman kerja nih, itu ngga pernah dibahas? 

AR : Ngga, ngga pernah, mungkin kalau dibahas di 

luar jam kerja, kita balik lagi kalau jam kerja ya 

profesional. 

IR : Jadi istilahnya kayak yaudah deh ngga ada 

masalah kayak gitu? 

AR : He’eh. 

IR : Kalau menurut kak AR sendiri, pentingnya 

relasi sosial sama rekan kerja sama atasan itu apa sih? 

Punya hubungan antara rekan kerja san atasan itu 

pentingnya apa sih menurut kak AR? hehehe  

AR : Hehehe. Penting sih, kalau misalkan sama 

rekan kerja kan kita kan kerjanya apa.. ya mungkin 

individualnya individual yang dikasih perstyle gitu 

kan, kalau misalnya yang lain kan kebanyakan team 

work kan, jadi kalau misalkan kita ya relasi itu penting 

banget kan satu sama lain harus saling dukung kan. 

Kalau sama atasan relasinya juga penting, kalau ada 

masalah kan balik laginya ke atasan gitu. 

IR : Kalau menurut kak AR yang kak AR rasain 

bedanya hmm hubungan sosial di tempat kerja sama 

kuliah itu apa? Pasti beda banget kan.. 

AR : Beda, kalau misalnya kuliah itu kan kita lebih 

ke senang-senang gitu kan, tapi kalau misalnya kerja. 

Kalau misalnya jam kerja ngga boleh dibercandain 

ngga boleh main-main kayak gitu, jamnya serius ya 

serius kayak gitu, kalau misalnya di jam kerja ya 

weekend kita keluar ngemall, makan bareng gitu baru 

bisa deh tuh sama kayak temen-temen kuliah. 

IR : Jadi kadang suka jalan juga sama teman 

kerja? 

AR : He’eh.. 
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IR : Nah tadi kan misalkan kak AR, sudah bilang 

sih tadi kalau motivasi diri sendiri yang penting mikir 

yang lain bisa, masa gue ngga bisa kayak gitu? 

AR : He’eh.. 

IR : Selain itu cara kak AR untuk memotivasi diri 

kak AR sendiri itu kayak apa? Kadang misalnya kayak 

tadi capek, pengen sudahan saja ah, nah itu bisa sampai 

sekarang, cara motivasi biar kak AR bisa jadi HR nanti 

itu gimana caranya? 

AR : Hmm aku inget orang tua aku sih kalau kayak 

gitu, jadi ya inget saja waktu pertama kali orang tua 

aku nguliahin aku susahnya kayak gimana, bayarnya 

mahal gitu, apalagi di UII kan, di UII kan bayarnya 

mahal, jadi aku inget saja orang tua aku, jadi misalnya 

aku sudah capek kerja nih, pingin resign pingin resign 

gitu kan, terus yaudah balik lagi nanti inget orang tua, 

ya Allah dulu orang tua ngebiayain kuliah masa baru 

kayak gini saja sudah nyerah gitu. 

IR : Jangan sedih kak.. 

AR : Hah apa? 

IR : Jangan sedih.. 

AR : Hahaha ini lagi flu jadinya kayak gini 

suaranya.. 

IR : Hehehe bindeng-bindeng gitu yaa.. terus 

kalau misalnya motivasi dari hmm orang-orang 

terdekat kak AR itu, kan tadi dapat kan dari orang tua 

kak AR, dari pacar, dari teman kerja, itu mereka cara 

motivasi kak ARnya gimana? 

AR : Ya itu mereka ngeyakini aku apa hmm.. kalau 

teman-teman aku bilang aku orangnya cepat belajar 

kan “bisa bisa lo pasti bisa” gitu kan. Kalau misalnya 

dari pacar aku dia sering lebih ngejatuhin aku sih 

kayak “aku pingin resign nih” “yaudah sih resign 

saja, lagian perusahaan kamu kayak gini gini gini, 

perusahaan kamu gini gini gini, mendingan pindah 

saja gitu, kamu tuh bisa dapat yang lebih, kamu tuh 

bisa dapat kerjaan yang lebih baik kayak gitu, ngga 

ngga di situ kayak gitu, dari pada kamu kerja di situ 

terkekang” 

IR : Tapi itu bikin kak AR jadi termotivasi ngga 

atau malah bikin jadi down gitu? 

AR : Ya kadang aku termotivasinya “oiyaya iya 

juga sih aku bisa dapat kerjaan yang lebih baik gitu” 

tapi kalau mikir untuk resign balik lagi ke orang tua 

aku kan, karena kan sudah lepas tanggung jawab kan, 

ini untung saja aku masih tinggal sama orang tua, tapi 
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kalau misalkan aku ngekos mungkin hidup dengan gaji 

segitu masih kurang gitu. 

IR : Jadi memang hmm biaya kehidupan sudah 

sendiri ya? 

AR : He’eh, sudah sendiri dari kuliah itu aku sudah 

ngga pernah lagi minta sama orang tua gitu. 

IR : Hebat.. 

AR : Hehehe, jadi dari awal apa yaa SMA, dari 

SMA aku sudah mulai jualan-jualan gitu, jualan entah 

nih teman aku punya jualan baju nih, nanti aku jualin 

aku dapet untung, lumayan buat jajan-jajan, paling 

orang tua aku ngasih buat bensin kayak gitu. 

IR : Jadi sebagian besar kak AR sendiri dari kuliah 

ya? 

AR : Iya dari kuliah dari SMA gitu, makanya aku 

orangnya ngga bisa diam saja di rumah kayak gitu, itu 

kan ngabisin uang kayak gitu hehehe 

IR : Tapi hebat lah, lulus SMA sudah kepikiran 

harus bisa biayain hidup sendiri. 

AR : He’eh.. 

IR : Aku malah belum kepikiran.. 

AR : Ya walaupun belum bisa balikin duit orang 

tua waktu kuliah kan, seenggaknya kita sudah bisa lah 

hidup buat diri sendiri gitu. 

IR : Itu memang keinginan pribadi kayak gitu apa 

gimana? 

AR : Keinginan pribadi, sendiri, kayak gitu. Tapi 

kalau orang tua aku kan keras ya ngedidiknya, jadi 

kayak ya ngga boleh manja, kalau misalnya ngga ada 

yaudah ngga usah maksain kayak gitu, kalau misalnya 

kamu mau ya yaudah beli sendiri kayak gitu. 

IR : Oh ya ya, istilahnya kamu hmm.. apa yaa 

kamu bisa berdiri sendiri gitu ya, belajar bisa untuk 

survive. 

AR : Iyaa kayak gitu. 

IR : Nah pengaruhnya motivasi tadi, baik dari diri 

sendiri atau dari orang lain itu apa? 

AR : Ya pengaruhnya aku jadi kayak lebih mikir 

aku bisa, aku termotivasi, aku bisa lebih lama lagi di 

kantor itu hehehe sampai aku dapat kerjaan baru kayak 

gitu. 

IR : Berarti memang ngaruh banget ya? 

AR : He’eh. 

IR : Nah misalkan nih kalau capek, kayak aku nih 

kalau kuliah kan skripsi gini pusing kan kadang 

motivasinya itu udah down duluan gitu, kadang aku 
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suka telfon adikku, telfon mamahku, telfon keluarga 

lah di sana, itu kerasa gitu motivasinya jadi tinggi, nah 

kak AR kayak gitu juga ngga? 

AR : Iya balik lagi kan kalau misalkan sudah down, 

inget orang tua pasti inget.. 

IR : Berarti selama ini motivasi terkuat kak AR itu 

inget orang tua ya? 

AR : He’eh.. 

IR : Nah kalau sekarang berkaitan sama usia, kan 

setiap orang itu beda-beda ya targetnya. Kalau 

misalkan berkaitan sama usia kak AR ada ngga sih 

ngaruh sama masa depan kak AR, misalkan ada orang 

pokoknya hmm umur dua lima harus sudah sukses atau 

harus sudah nikah gitu, kak AR gimana? 

AR : He’eh, ada sih. Kalau misalnya usia kan aku 

targetin juga, kalau sekarang kan aku targetin paling 

mentok tanggal.. eh umur dua enam, dua tujuh lah itu 

mentok gitu, nah umur dua lima itu aku mau ngga mau 

harus sudah berpenghasilan tetap dan punya tabungan 

kayak gitu. 

IR : Jadi pengaruh juga ya usia? 

AR : Iya, kalau usia iya, kalau misalnya kita cari 

kerja juga kan batasnya umurnya dua tujuh atau dua 

lima, jadi kalau kerja ada umur maksimalnya, dua lima 

gitu. Nanti kan kalau misalkan kita di atas dua lima kita 

ngga punya pengalaman apa-apa kan mau kerja apa 

gitu kan hehehe 

IR : Tapi kan kak AR sudah banyak pengalaman 

part time.. 

AR : Hmm cuman dua, cuman dua. 

IR : Yang jaga butik sama? 

AR : Sama jadi admin online.  

IR : Pengalaman kan berarti juga. 

AR : He’eh, dulu kalau admin online malah pas 

kuliah kan aku dipegangin hp tuh, ya pas kuliah juga 

sambil balesin chat kayak gitu sembunyi-sembunyi. 

IR : Gapapa lah dikit-dikit.. 

AR : Iyaa.. 

IR : Nah kalau misalkan kak AR kan umurnya 

masih muda kan, soalnya kan dari lulus langsung.. 

AR : Kerja.. 

IR : Langsung kerja itu ngerasa minder ngga sih 

sama orang yang usianya lebih tua? Biasanya kan usia 

yang tua tuh pengalamannya lebih banyak, biasanya 

gitu, itu minder ngga sih? 
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AR : Kalau minder sih ngga ya, aku sih emang 

orangnya PDan ya, entah PDan atau kePDan sih ngga 

ngerti juga kan hehehe 

IR : Gapapa kok ada bagusnya juga tau hehehe 

AR : Terus di sana juga kan di bawah aku juga ada, 

kadang kalau misalnya dulu masuk divisi aku itu SMA 

masih boleh, cuman pas baru-baru ni baru S1 kayak 

gitu. Mungkin kalau dia SMA harus sudah ada 

pengalaman kayak gitu. Ya aku juga menghargai, 

bukan aku mengunderestimate tamatan SMA, ya pasti 

dia ada pengalamannya, ya pasti dia juga bisa lah. Jadi 

aku ngga pernah minder atau underestimate sama 

orang. 

IR : Jadi misalnya kalau ditempat kerja ngga jadi 

halangan ya.. 

AR : Ngga.. 

IR : Kalau misalkan sama orang yang lebih tinggi, 

kayak misalkan kak AR ngerasa kalau misalkan dia 

lebih hebat nih, ada ngga sih ngerasa kayak gitu? 

AR : Iyaa, ada, tapi aku ngga minder tapi malah 

jadi motivasi, kayak gitu. 

IR : Ya yang tadi itu ya, gue juga bisa jadi kayak 

gitu? 

AR : He’eh, kan kalau misalnya kerja kan ngga 

selamanya kita kan jadi orang admin terus gitu, pasti 

kita pingin kan suatu saat kita jadi leader kan atau jadi 

apa gitu, ya kita harus yakin, kalau orang itu bisa, 

kenapa kita ngga bisa kayak gitu. 

IR : Terus kalau misalkan kak AR pendidikan 

yang selama ini sudah kak AR jalanin yang kak AR 

sudah selesaiin itu menjunjang kak AR saat ini ngga?  

AR : Sebenarnya ngga sih ya hehehe karena kan 

aku jurusannya psikologi kerjanya di lebih ke 

purchasing, purchasing lebih ke manajemen ekonomi 

gitu kan, terus ya itu tadi beda, beda banget, makanya 

aku sering ngerasa ngga puas. 

IR : Bahkan banyak apa sih namanya ilmu baru ya 

yang harus dipelajari.. 

AR : Kayak gitu. Pusing banget ngga pernah kayak 

gitu, ngga pernah ngelihat komputer juga kan. 

IR : Ada ngga sedikit gitu kepake ilmu 

psikologinya? 

AR : Ilmu psikologinya.. paling statistik hehehe 

IR : Hitungan-hitungan ya? 

AR : Hitungan-hitungan kayak gitu. 
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IR : Oke, terus hmm.. kalau misalkan berkaitan 

sama IPK, kalau IPK setiap orang standardnya beda-

beda ya, ada orang yang kayak “ih gue pokoknya harus 

gede nih IPKnya” karena kan banyak juga faktornya 

kan, ada juga yang penting bagus deh IPKnya ngga 

harus cumlaude gitu, kalau kak AR sendiri kayak 

gimana? 

AR : Kalau aku ngga mentingin IPK sih, nanti 

kalau kamu sudah kerja pasti ngerti sih, IPK itu cuman 

ngelolosin berkas doang, cuman sekedar ngelolosin 

berkas kamu, mau kamu cumlaude mau kamu ngga, 

kalau misalnya kamu dalam diri kamu ngga punya 

kompetensi ya perusahaan ngga bakal hargain kamu 

kalau kamu ngga punya kompetensi ya walaupun IPK 

kamu tinggi kayak gitu. Nah kalau misalnya aku 

kemarin itu kan sebenarnya aku bisa cumlaude, tapi 

misalnya harus nambah mata kuliah satu semester, ada 

mata kuliah yang harus aku ulang kayak gitu, aku mikir 

lagi balik lagi ke orang tua gitu, balik lagi.. 

IR : Iya sih ya, waktu juga.. 

AR : He’eh, mendingan aku cumlaude aku 

ngabisin duit orang tua atau aku sudahan di sini tapi 

sudah cukup dan aku cari pengalaman kerja gitu. 

IR : Kan misalnya kepuasan diri orang kan beda 

ya, ada orang yang merasa puas kalau misalkan ya 

targetnya misalkan harus cumlaude bahkan harus di 

atas cumlaude banget, ada teman aku padahal udah 

bagus banget misalnya dapet A min nih dia ngulang 

biar dapet A gitu. 

AR : Hehehe banyak orang kayak gitu. 

IR : Ya Allah maksudnya kan A min kan sudah 

bagus gitu ya.. 

AR : Teman aku juga ada kayak gitu, cowo malah, 

cowo, cewe juga ada sih.. 

IR : Kalau kak AR gitu sih? 

AR : Ngga hehehe aku sudah di atas 3 saja udah 

aman aja.. 

IR : Sudah puas berarti ya ngga musti yang perfect 

banget gitu istilahnya ya? 

AR : Iyaa.. karena kan orang kan ngga cuman lulus 

sekedar IPK yang dilihat kompetensinya. 

IR : Iya ya, kalau kerja kan lebih ke kompetensi 

ya. 

AR : Ya kayak itu tadi IPK tuh cuman ngelolosin 

berkas, ini fakta beneran nih aku sudah ngalamin. 
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IR : Iya sih, kalau misalkan sudah lolos yang 

dilihat lebih ke ininya ya.. 

AR : He’eh, kalau IPK kamu tinggi tapi kalau pas 

kamu interview ngga bisa jawab, ntar jatuh juga kan 

hehehe 

IR : Istilahnya kayak IPK tinggi itu tantangan juga 

ya buat orangnya sendiri, kan IPK tinggi nih harusnya 

kan.. 

AR : Harusnya lo bisa dong gitu.. 

IR : Padahal belum tentukan kompetensinya.. 

AR : Iyaa, bagus.. 

IR : Nah kalau misalkan tadi kan kak AR pingin 

jadi HR, nah pingin jadi HR itu di tempat lain atau di 

tempat kerja yang sekarang? 

AR : Tempat lain, karena apa ya ada beberapa 

faktor yang ngebuat aku ngga nyaman di kantor aku, 

kayak gitu, kalau misalnya di kantor aku itu, dia 

kurang perhatiin kesejahteraan karyawannya, kayak 

tadi kesenjangan gajinya ngga jelas, terus apa hmm 

karier ke depannya ngga jelas kita bakal jadi apa gitu. 

IR : Ohh.. 

AR : Mungkin di situ kan tiap tahun naik gaji, 

cuman kita untuk jabatan gitu, ngga jelas kita bakal 

jadi apa gitu. Terus kalau misalnya di kantor HRDnya 

juga kan kayak asal gitu loh, ya kalau misalkan kita 

butuh ya kita masukin ya kalau kita ngga butuh ya ngga 

usah kayak gitu. 

IR : Istilahnya karena sistemnya ya? Sistemnya 

kurang jelas? 

AR : Iya he’eh kalau di kantor aku tuh memang 

sistemnya sih yang ngga jelas. Terus juga kan apa ngga 

ada benefitnya gitu aku ngerasa sampai saat ini, aku 

ngga ada benefitnya kerja di situ, cuman bpjs saja 

kayak gitu. Aku mungkin dapat kepuasan materi ya, 

cuman aku ngga dapat.. psikis aku masih ngga puas 

gitu loh hehehe karena aku bekerja bukan di bidang 

aku gitu. 

IR : Oh iya iya iya. Nah kalau misalkan tentang 

hmm tadi jadi HR kak AR meningkatkan hal apa saja 

untuk meningkatkan hal itu? Meningkatkan hal yang 

kurang gitu? 

AR : Hmm.. ya itu tadi baca-baca lagi, alat psikotes 

lagi, siapa tau kan nanti kalau misalnya, dulu kan aku 

kan pernah jadi asprak kan, pernah jadi asprak, terus 

dibaca lagi materinya, terus kan kalau pas tes siapa tau 
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keluar lagi. Sama mau les yang itu tadi yang CHRP 

tadi itu. 

IR : Oke, terus kan kak AR asli sini, keluarga juga 

di sini kan, ada ngga keinginan hmm emang pingin 

kerja di sini atau emang pingin kerja di luar gitu? Kalau 

misalkan orang-orang bukan asli Jogja memang 

biasanya pingin kerja deket dengan rumahnya gitu, 

daerah asalnya gitu, kalau kak AR gimana? 

AR : Kalau aku pinginnya sih kerja di sini cuman 

gajinya gaji luar gitu hehehe tapi kan ngga bisa ya, 

terus aku pernah nanya sama kakak aku bilang “aku 

kerja di sini saja apa ya?” kakakku bilang “kamu 

kalau kerja di sini kamu bakal jadi terus-terus kayak 

gitu saja, kamu tuh masih muda, kamu harus keluar 

gitu, harus ngerasain” ya aku juga mikir, iya juga ya 

dulu kakak aku dia pernah ikut waktu awal kerja itu dia 

ikut program manajemen training, jadi dilempar ke 

Bangka, dilempar ke Jakarta, Medan gitu. 

IR : Oh biar tau rasanya ya.. 

AR : He’eh aku juga kadang pingin kan jalan-jalan 

gitu kan ke tempat yang belum pernah aku datangin 

gitu kan, pingin ngerantau sih cuman apa kadang 

belum dibolehin sama orang tua, boleh cuman di pulau 

Jawa saja kalau boleh gitu. 

IR : Oh jadi memang dari orang tua juga ngga 

boleh jauh-jauh gitu ya? 

AR : Ngga dibolehin, ngga boleh jauh-jauh, karena 

kan anaknya kan tinggal adik aku, adik aku juga kan 

masih sekolah gitu. 

IR : Kak AR 3 bersaudara? 

AR : Iyaa, 3 bersaudara. 

IR : Kak AR berarti anak ke 2 ya? 

AR : He’eh.. 

IR : Oke, terus kalau misalkan hmm masih 

masalah yang tadi, masalah soal pekerjaan, cara 

gimana yaa.. misal di kerjaan kan banyak tuh 

kerjaannya… Nih kalau kerjaan, kalau kuliah kan 

tugas numpuk nih, kerjaan kan gitu juga ya, cara 

menyelesaikan berbagai macam tugas itu gimana? kak 

AR waktu di tempat kerja? 

AR : Kalau di tempat kerja kalau misalkan banyak 

yaudah dilakuin saja, dilakuin saja nanti juga bakal 

kelar, ngga mungkin kan kalau kerjaan didiamin kan 

ngga. Kalau misalkan tugas kita ngga ngerjain kan 

mungkin ngga masalah ya, paling nanti nilainya jelek 

lah, terus nanti nilainya jelek baru bisa remidi. Kalau 
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kerjaan kan ngga, kita tanggung jawab sendiri gitu kan, 

kalau misalnya apa kamu ngga ngerjain resikonya 

kamu dimarahin sama atasan kamu gitu, dah kamu 

dimarahin sama atasan kamu, nanti kamu dinilai jelek 

gitu, jadi ya mending dilakuin saja sebisa kamu, gitu. 

IR : Nah cara.. kan banyak nih, cara memilahnya 

gimana? Kan ada biasanya ada orang yang planning 

dulu mana yang paling prioritas tuh yang mana.. 

AR : Kalau aku sih iya, itu liat deadlinenya. 

IR : Berarti liat deadline yang pendek yang mana 

yang panjang yang mana? 

AR : He’eh. 

IR : Oke, kalau misalkan tantangan nih, misalkan 

kak AR disuruh tiba-tiba sama atasan disuruh ini, hal 

baru gitu? 

AR : Ya mau ngga mau harus bisa kalau di situ. 

IR : Pernah ngga kayak gitu? 

AR : Pernah, jadi disuruh sample itu tadi sama 

bikin apa kayak follow up gitu deh, follow up material 

kan aku ngga pernah kan, karena aku bagiannya kan 

bagian buka PO saja sama ke supplier, kalau misalnya 

soal follow up material kayak materialnya sudah 

sampai, sudah lengkap apa belum, kurang apa ngga, itu 

kan aku ngga pernah megang itu bukan urusan aku 

lagi, selama ini aku bodo amat, terus habis itu kan 

disuruh follow up material itu, jadi aku ngga bisa 

yaudah diajarin lagi dari awal gitu.. 

IR : Terus akhirnya selesai? 

AR : He’eh.. 

IR : Oke, nah kalau hmm kalau misalkan masalah 

di kantor sudah tuh dijelasin, kalau misalnya ada 

masalah pribadi nih, masalah sama keluarga kah atau 

masalah teman di luar kerja atau sama pacar kayak 

gitu, itu tuh kan kadang sedih kadang emosi, itu tuh 

pengaruh ngga sih sama kak AR waktu kerja? 

AR : Kadang ngaruhnya ngaruh ke mood sih, 

moodnya jadi males gitu, ya ngga mood ngerjain apa-

apa gitu, tapi ya balik lagi kalau di kantor kan, mau 

kamu moodnya kayak gimana, orang kan ngga peduli 

kan, kamu mau sedih, mau gimana yang penting 

kerjaan kamu kelar gitu saja kan, ya tetap aku lakuin, 

tetap aku kerjain walaupun mood aku jelek gitu. 

IR : Jadi sebenarnya ngga ngaruh lah ya.. 

AR : Sebenarnya ngaruh, cuman ngaruhnya kayak 

aku kerjanya jadi lebih lama. 
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IR : Ada ngga cara-cara yang kak AR lakuin biar 

moodnya tuh meningkat gitu tuh? 

AR : Paling kalau misalnya di kantor pake headset 

sih.. 

IR : Dengerin lagu? 

AR : He’eh.. 

IR : Kalau misalkan fisik nih ngaruh ngga? kak 

AR juga kemarin habis sakit kan? 

AR : He’eh.. 

IR : Sekarang juga masih sakit.. 

AR : Iya.. 

IR : Itu ngaruh ngga sama kerjaan? Pas lagi drop 

banget gitu? 

AR : Kalau sakit kan, aku tinggal izin saja sih kalau 

sakit gitu. Kalau kemarin kan posisinya kan sudah 

pulangnya malam, terus hujan terus, terus kan 

kecapean, terus itu kan habis pergi, habis pergi dari 

Solo kan, kondangan acara kantor kan, jadi makanya 

capek banget, terus seninnya sudah langsung kerja, 

kayak gitu. 

IR : Ngaruh ke kerjaan? 

AR : Kerjaan.. he’eh ngaruh juga, jadi kayak ngga 

maksimal gitu kerjaannya. 

IR : Dapet complain gitu ngga? 

AR : Ngga, paling ditanya, “itu sudah kelar belum 

itu?” “iya bu lagi dikerjain” gitu hehehe 

IR : Ohh jadi masalahnya lebih ke waktu 

pekerjaannya saja ya? Tapi tetap selesai gitu? 

AR : Selesai.. 

IR : Oke, hasilnya berarti tetap bagus kayak 

biasanya? Ngaruh ke hasil kerjaannya gitu ngga? 

AR : Ngga, tetap.. 

IR : Sesuai sama yang diperintahkan atasan 

misalnya? 

AR : He’eh. 

IR : Hmm..  

AR : Apalagi? hehehe 

IR : Sejauh ini sih sudah yaa, nanti kalau misalkan 

ada yang kurang semoga kak AR masih mau ketemu 

ya hehehe 

AR : He’eh.. Benar sudah? Hehehehe nanti pasti 

ketemu nih, tadi kenapa ya ngga nanya ini ya kayak 

gitu. 

IR : Iyaa.. tapi sekarang ngga kepikiran.. 

AR : He’eh.. 
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