PERNYATAAN KEASLIAN

Demi Allah, saya akui karya ini adalah hasil kerja saya sendiri kecuali nukilan dan ringkasan
dan setiap satunya telah saya jelaskan sumbernya. Jika dikemudian hari ternyata terbukti
pengakuan saya ini tidak benar dan melanggar peraturan yang sah dalam karya tulis dan hak
kekayaan intelektual maka saya bersedia 1jazah yang telah saya terima untuk ditarik kembali

oleh Universitas Islam Indonesia.

Bella Murti Kariza
14 522 002
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SURAT KETERANGAN
Nomor : L.1+29/RSPR/A/ X1/ 208

Direktur Urama Rumah Sakit Panti Rapih Yogyakarta, menerangkan dengan
sesungguhnya bahwa mahasiswa di bawah ini :

Nama ¢ Bella Murti Kartza
Fakultas /Prodi  : Si Teknik Industri
Lembaga :  Universitas Islam Indonesia Yogyakarta

telah selesai melaksanakan Penelitian di Rumah Sakit Panti Rapih Yogyakarta,
dengan judul “Pengaruh Pencrapan Kaizen terhadap Kinerja Karyawan di
Rumah Sakit” sejak tanggal 15 - 30 November 2018

Demikian surat keterangan ini diterbitkan, agar oleh yang bersangkutan dapat
dipergunakan sebagaimana mestinya,

Atas perhatian dan kerjasamanya, kami ucapkan terima kasih

Yogyakarta, 3 Desember 2018




LEMBAR PENGESAHAN PEMBIMBING

ANALISIS PENGARUH PENERAPAN BUDAYA KERJA S5 TERHADAP
KINERJA KARYAWAN
(Studi Kasus Rumah Sakit Panti Rapib Yogyakarta)

TUGAS AKHIR

Nama : Bella Murti Kariza
No. Mahasiswa : 14 522 002

Yogyakarta, November 2018




LEMBAR PENGESAHAN PENGUJI

ANALISIS PENGARUH TINGKAT PENERAPAN BUDAYA KERJA 5§
TERHADAP KINERJA KARYAWAN
(Studi Kasus Rumah Sakit Panti Rapih Yogyakarta)
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HALAMAN PERSEMBAHAN

Alhamdulillahirabbil’alamin...
Tugas Akhir ini saya persembahkan untuk kedua orang tua saya tercinta,
Bapak Seta Windu Wiyana dan Ibu Jumarsih
Yang tiada lelah mendoakan dan memberi kasih sayang kepada penulis hingga saat ini.
Semoga diberikan kesehatan dan selalu ada dalam lindungan Allah SW.T
Adik tersayang,
Hanif Zhafran Hakim

Yang selalu memberikan motivasi kepada penulis
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MOTTO

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan itu ada kemudahan. Sesungguhnya bersama
kesulitan itu ada kemudahan”.
(QS. Al Insyirah: 5-6)

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya”.
(Q.S. Al-Bagarah: 286)

“....Sesungguhnya Allah beserta orang-orang yang sabar.”
(Q.S. Al-Bagarah: 153)

“Saat masalahmu jadi terlalu berat untuk ditangani, beristirahatlah dan hitung berkah
yang sudah kau dapatkan”.
(Anonim)
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KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.

Segala puji dan syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah menganugerahkan
rahmat, taufiq serta hidayah-Nya. Tak lupa shalawat serta salam semoga selalu tercurah
kepada junjungan kita Nabi Muhammad SAW, karena berkat perjuangan beliau kita dapat
merasakan nikmat iman dan nikmat islam. Atas izin Allah SWT kami dapat menyelesaikan
Tugas Akhir dengan judul (Analisis Pengaruh Penerapan Budaya Kerja 5S Terhadap Kinerja
Karyawan).

Dalam kesempatan ini kami menyampaikan ucapan terima kasih kepada pihak-pihak
yang selama ini telah membantu dalam penyusunan Tugas Akhir ini, yaitu:

1. Bapak Prof. Dr. Ir. Hari Purnomo, M.T. selaku Dekan Fakultas Teknologi Industri,
Universitas Islam Indonesia.

2. Bapak Dr. Taufig Immawan, S.T., M.M. selaku Ketua Program Studi Teknik Industri,
Fakultas Teknologi Industri, Universitas Islam Indonesia

3. Prof. Ir. R. Chairul Saleh, M.Sc., Ph.D selaku Dosen Pembimbing Tugas Akhir yang
telah meluangkan waktunya untuk membimbing penulis dengan sabar.

4. Orang tua tercinta, Bapak Seta Windu Wiyana dan Ibu Jumarsih serta adik saya Hanif
Zhafran Hakim yang telah mendoakan dan memberikan motivasi serta nasihat berharga
bagi penulis.

5. Mbak Denny selaku pembimbing lapangan yang telah memberikan bantuan selama
proses pengambilan data dirumah sakit Panti Rapih Yogyakarta.

6. Azza, Kartiko, Rezky, Yudha, llman, Dani, Devi, Farida, Anggun yang telah
membantu penulis dalam membuat dan menyelesaikan laporan Tugas Akhir.

Semoga segala bantuan, bimbingan serta ajaran yang telah diberikan mendapatkan imbalan
dari Allah SWT. Tidak dapat dipungkiri bahwa dalam penyusunan Tugas Akhir masih
terdapat kekurangan. Oleh karena itu diharapkan adanya kritik dan saran yang membangun.
Akhir kata, semoga Tugas Akhir ini dapat bermanfaat dan digunakan sebagai mana mestinya.

Wassalamualaikum Warrahmatullah Wabarakatuh.

Yogyakarta, November 2018

Bella Murti Kariza



