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BAB 5 

Kesimpulan dan Saran 

 
 

5.1 Kesimpulan 

Dalam penelitian ini melakukan perbandingan praktik aktivitas antara keselarasan 

strategi bisnis dan TI di UNG dengan kerangka kerja COBIT 5 pada proses align, plant 

and organise (APO). Hasilnya adalah aktivitas penyelarasan bisnis dan TI yang di UNG 

telah mendekati COBIT 5. Hasil evaluasi dari perbandingan tersebut memungkinkan 

UNG tidak memerlukan COBIT 5 untuk menyelaraskan strategi bisnis dan strategi TI. 

Selanjutnya untuk memperbaiki beberapa kesenjangan yang terjadi antara strategi bisnis 

dan strategi TI UNG dapat menggunakan metode yang direkomendasikan. 

 

5.2 Saran 

Sejauh ini Perguruan Tinggi Universitas Negeri Gorontalo telah merumuskan dan 

melaksanakan praktik yang baik untuk keselarasan bisnis dan TI. Namun, untuk 

menyelaraskan bisnis dan TI bukanlah hal yang mudah. Melihat bisnis yang terus 

berkembang yang akan terus membutuhkan arahan baru yang lebih baik dari sebelumnya 

dan teknolgi informasi yang harus diperbaharui karena terus berinovasi untuk perkerjaan 

yang lebik praktis dan mudah merupakan tantangan setiap organisasi. Saran dari peneliti 

adalah dapat melakukan perbaikan pada aktivitas-aktivitas yang masih memiliki 

kelemahan utama yaitu menganalisa kembali arsitektur Perguruan Tinggi, mengevaluasi 

kebutuhan UNG dan layanan TI, menganalisis gap yang terjadi antara UNG dan TI. 

Diharapkan juga diharapkan TI mendapat dukungan penuh dari pihak bisnis untuk 

mendukung perbaikan dan inovasi yang dilakukan oleh pihak TI serta kepada pihak TI 

agar dapat mengoptimalkan layanannya terhadap kebutuhan UNG. 


