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Lampiran 4. Contoh Kuesioner I Identifikasi Kebutuhan Konsumen
KUESIONER I

IDENTIFIKASI PERMASALAHAN DAN KEINGINAN PENGGUNA
Assalamualaikum wr wb,
Bapak/Ibu yang saya hormati,

Saya Deliana Ardhitama Erlangga mahasiswa jurusan Teknik Industri, Universitas Islam
Indonesia. Dalam hal ini saya sedang mengadakan penelitian Tugas Akhir untuk perancangan
mesin peniris minyak untuk makanan. Kuesioner ini berhubungan dengan persepsi atau pendapat
Bapak/lbu/Sdr/i sebagai orang yang berkompeten dalam bidang memasak maupun proses yang
sering digunakan untuk meniriskan minyak pada makanan. Hasil ini tidak untuk dipublikasi,
melainkan untuk kepentingan penelitian semata. Pada bagian ini, Bapak/lbu/Sdr/i diminta untuk
menjawab pertanyaan dengan mengisi identitas serta memberika ceklist (\) pada salah satu
jawaban tersebut. Setiap pertanyaan diisi dengan satu buah jawaban. Atas bantuan, kesediaan
waktu dan kerjasamanya saya ucapkan terima kasih.

Bagian A. ldentitas Responden

Nama responden

No Telepon

Apakah anda suka memasak? |:| Ya |:| Tidak

Dalam seminggu dapat memasak berapa kali? I:l =2 I:l 3-4 I:l =5

Lebih sering makan di luar atau di rumah? I:l Luar I:l Fumah

Sudah berapa lama memasak? |:| <1 Tahun |:| 2-3  Tahun |:| >4 Tahun
Anda lebih suka masak direbus atau digoreng? I:I Eebus I:l Goreng

Apakah sering menggunakan minyak goreng saat memasak? I:I Ya I:I Tidak

Seberapa sering Anda memakai minyak goreng bekas pakai? I:l 1 I:l 2 I:l =3
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Desain alat saat ini:

Gambar mesin peniris yang sudah ada
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Bagian B. Identifikasi Keinginan Konsumen

Pada kuesioner ini Bapak/Ibu/Sdr/i diminta untuk memberikan pendapat terhadap desain mesin

peniris minyak untuk kebutuhan dapur rumah tangga.
1. Pertanyaan : Apa permasalahan/kendala yang ada pada mesin penirisan yang sudah ada?
Jawaban a.
b.
C.
2. Pertanyaan : Kriteria apa saja yang Anda inginkan pada mesin peniris minyak?
Jawaban a.
b.

C.



