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ANGKET PENELITIAN
Pengaruh Kompetensi Karyawan Terhadap Kinerja Perusahaan Persfektif
Ekonomi Islam
Kepada
Yth. Bapak/Ibu/Saudara/Saudari
Di Tempat
Assalamuallaikum Wr.Wb

Puji syukurkehadirat Allah SWT, Tuhan semesta alam yang Maha
Menguasai segala sesuatunya. Sholawat serta salam semoga tetap tercurah kepada
junjungan kita Nabi Muhammad SAW.

Sehubungan dengan penyusunan skripsi saya yang berjudul “Pengaruh
Kompetensi Karyawan Terhadap Kinerja Perusahaan Persfektif Ekonomi
Islam”maka saya memerlukan data dan informasi dari
Bapak/Ibu/Saudara/Saudari. Oleh karena itu saya sangat mengharapkan kesediaan
dari Bapak/lbu/Saudara/Saudari mengisi angket yang telah disediakan. Jawaban
atas pertanyaan yang saya ajukan merupakan hal yang sangat bernilai untuk
membantu menyelesaikan penyusunan Skripsi tersebut. Identitas yang diberikan

kepada saya akan menjadi rahasia dan tidak akan disalahgunakan.

Demilian permohonan saya ini, atas bantuan kerelaan
Bapak/Ibu/Saudara.Saudari untuk meluangkan waktu untuk mengisi angket ini

saya hanturkan banyak terimakasih.
Wassalamualikum Wr.Wb
Yogyakarta, 21 Mei 2018

Hormat saya

Eka Wahyuni



ANGKET PENELITIAN

Pengaruh Kompetensi Karyawan Terhadap Kinerja Perusahaan Perspektif
Ekonomi Islam

(Studi Kasus Pada Pamella 1 Supermarket Yogyakarta)
Petunjuk pengisian:

1. Mohon angket ini diisi secara lengkap dari seluruh pertanyaan yang telah
disediakan, sesuai dengan pendapat saudara/i dan sesuai dengan kondisi
yang sebenarnya.

2. Berilah tanda cheeklist (v) pada kolom jawaban yang tersedia.

3.1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Tidak setuju sangat setuju

A. ldentitas Responden

1. Nama :
2. Jenis Kelamin : a. Laki-laki b. Perempuan
3. Usia ;
4. Masa Kerja : a. <2 Tahun c. 3,1-5Tahun
b.2,1 -3 Tahun d.>5 Tahun
5. Pendidikan Trakhir : a. SMP d. S1
b. SMA e.S2
c. D3 f. S3
6. Pendapatan perbulan: a. <Rp. 1.000.000
b. Rp. 1.000.000 — Rp. 2.000.000
c. Rp. 2.100.000 — Rp. 3.500.000
d. Rp. 3.600.000 — Rp. 5.000.000
e. Rp. >5.000.000
7. Pengeluaran perbulan: a. < Rp. 1.000.000

b. Rp. 1.000.000 — Rp. 2.500.000
c. Rp. 2.600.000 — Rp. 3.000.000
d. Rp. 3.100.000 — Rp. 4. 000.000
e. > Rp. 4.000.000



B. Pertanyaan

No Pernyataan Jawaban
123|456 7]8]9]10
Kompetensi
Pengetahuan
1 Saya mengetahui

ruang lingkup
pekerjaan saya.

2 Saya paham atas
prosedur pelaksanaan
tugas/pekerjaan saya.

3 Saya paham terhadap
cara pelaksanaan
tugas/pekerjaan saya.

4 Saya paham atas
tantangan dalam
tugas/pekerjaan saya.

5 Pengetahuan yang
saya miliki sesuai
dengan pekerjaan
saya.

Kemampuan

6 Saya mampu
berkomunikasi
dengan efektif
terhadap konsumen
maupun rekan Kkerja.

7 Saya mampu
memberikan
pelayanan yang
ramah terhadap
konsumen.

8 Saya mampu bekerja
sesuai dengan target
yang ditetapkan.

9 Saya tekun dalam
pekerjaan yang
diberikan atasan
kepada saya.

10 Saya disiplin dalam
bekerja.

11 Penempatan saya
sudah sesuai dengan




jenjang atau latar
belakang pendidikan
saya.

Sikap

Jujur

12

Saya berperilaku
jujur dalam bekerja.

13

Saya membuat terget
dalam menyelesaikan
pekerjaan saya.

Amanah (Terpercaya)

14

Saya bekerja dengan
gigih dengan penuh
tanggungjawab.

15

Saya bertanggung
jawab terhadap
pelaksanaan dan hasil
dari pekerjaan saya.

16

Jika ada kesalahan,
saya bertanggung
jawab atas pekerjaan
saya.

17

Saya dapat bekerja
sesuai dengan apa
yang diperintahkan
atasan kepada saya
(kredibilitas).

18

Saya dapat
memberikan saran
atau masukan kepada
teman Kkerja (inovasi).

Fathanah (Cerdas)

19

Saya dapat bekerja
dengan cepat denga
hasil yang baik
(memaksimalkan).

Tablig (Komunikatif)

20

Saya melaporkan
hasil kerja saya
secara akurat
(komunikatif).

21

Saya mampu
melaksanakan
instruksi kerja dari




atasan dengan baik
(komunikatif).

Ki

nerja

22

Saya mampu
menyelesaikan tugas
dengan cepat.

23

Saya telah mencapai
standar kerja yang
telah ditetapkan oleh
perusahaan dengan
hasil yang
memuaskan.

24

Saya telah
melaksanakan
pekerjaan dengan
baik dengan penuh
ketelitian.

25

Saya mampu bekerja
secara mandiri.

26

Dalam melaksanakan
pekerjaan, saya selalu
berinisiatif
menyelesaikan
pekerjaan saya
dengan baik.

27

Saya mempunyai
keinginan untuk
memberikan hasil
yang terbaik bagi
perusahaan.

28

Saya mampu
beradaptasi dengan
cepat ditempat saya
bekerja.

29

Saya telah
memberikan
dorongan dan
bantuan terhadap
rekan kerja saya.




