
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 

 

 

 

 
 



 
 

 
 

Lampiran 1: Surat Keterangan Magang 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Lampiran 2: Surat Pesanan Kendaraan (SPK) 

 

 



 
 

 
 

Lampiran 3: Surat Penerimaan Tanda Jadi/Uang Muka 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Lampiran 4: Surat Pengajuan Pembiayaan Leasing 

 

 

 



 
 

 
 

Lampiran 5: Surat Penentuan Pembayaran Kredit 

 

 

 



 
 

 
 

Lampiran 6: Surat Pengajuan Faktur Kendaraan 

 

 



 
 

 
 

Lampiran 7: Buku Warranty dan Service Kendaraan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Lampiran 8: Lembar Sertifikasi Penyerahan Kendaraan Pada Buku Warranty 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Lampiran 9: Surat Pengajuan Pajak Kendaraan 

 

 

 



 
 

 
 

Lampiran 10: Surat Delivery Order (DO) Keluar Kendaraan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Lampiran 11: Form Pengisian Survey Kepuasan Pelanggan 

 

 

 

 


