
KUESIONER 

Lampiran 1 : Kuesioner Penelitian Persepsi Dukungan Organisasi, Kemampuan Kerja dan 

Motivasi Kerja 

Kepada Yth. Bapak/ibu SATLANTAS Polres Sleman DIY 

Dengan hormat : 

Perkenalkan saya  

Nama peneliti   : Jamal Zulkifli,  

NIM   : 16991028 

Dosen Pembimbing : Dr. Zainal Mustafa EQ, MM. 

Instansi  : Universitas Islam Indonesia. Fakultas Ekonomi. Program 

Pascasarjana, konsentrasi Magister Manajemen Sumber Daya Manusia. 

Saya sedang menyusun tugas akhir Tesis sebagai salahs atu syarat kelulusan. Dengan 

segala kerendahan hati, saya mohon bantuan bapak/ibu sekalian meluangkan waktunya untuk 

membantu saya dalam mengisi kuesioner ini. Judul tesis yang saya rancang adalah 

“Pengaruh Persepsi Dukungan Organisasional dan Kemampuan Kerja terhadap 

Kinerja dengan Motivasi Kerja Sebagai Variabel Mediasi (Studi pada Satuan 

Lalulintas Pores Sleman DIY)”.  Setiap jawaban yang anda berikan akan sangat berharga 

dan  membantu dalam proses penyelesaian tugas ini serta akan saya jamin kerahasiaannya 

Atas kesediaan bapak/ibu sekalian saya mengucapkan banyak terimakasih, semoga 

yang Kuasa membalas dengan pahala yang sebanding. Amin. 

Sleman, Agustus 2018 

Hormat saya 

 

Jamal Zulkifli 

   (085-341-375-146) 



Bagian I : Profil Responden 

Petunjuk pengisian kuesioner  

Berilah tanda (X) atau (√) untuk setiap jawaban yang menurut anda paling sesuai dengan 

anda. 

1. Nama Responden  : 

 

2. Jenis Kelamin 

Pria (   )  Wanita (   ) 

 

3. Usia/Tahun 

(   ) ≥ 20  

(   ) 21 - 30  

(   ) 31  -  40  

(   ) 41 - 50  

(   ) ≥ 51  

 

4. Pendidikan terakhir 

(   ) SMA Sederajat 

(   ) Strata 1 (S1) 

(   ) Strata 2 (S2) 

(   ) S3 

 

5. Masa Kerja (Tahun) 

(   ) < 5  

(   ) 6 – 10  

(   ) 11-20  

(   ) 21-30  

(   ) ≥ 30  

 



Bagian II : Pertanyaan 

 Keterangan bobot nilai setiap jawaban 

No Skala Pernyataan Singkatan 

1 6 Sangat Bagus SB 

2 5 Bagus B 

3 4 Cukup Bagus CB 

4 3 Agak Buruk AB 

5 2 Buruk B 

6 1 Sangat Buruk STS 

 

 Petunjuk pengisian jawaban : berilah tanda (X) atau (√) pada jawaban yang menurut anda 

paling mewakili diri anda pada kolom yang tersedia. 

 

Pertanyaan: 

No 
Pertanyaan terkait Persepsi Dukungan Organisasional 

(X1) 

SS S AS KS TS STS 

6 5 4 3 2 1 

1 
Saya memperoleh penilaian yang adil terhadap 

kontribusi saya dalam bekerja 
      

2 
Atasan memberikan arahan yang jelas ketika ada tugas 

yang harus diselesaikan  
      

3 Saya memperoleh gaji yang sesuai dengan kontribusi       

4 Organisasi memberikan kesempatan promosi bagi saya       

5 
Saya akan dipertahankan oleh organisasi  sampai masa 

yang akan datang 
      

6 
Saya diberikan kepercayaan untuk menyelesaikan 

pekerjaan 
      

7 
Organisasi tidak memberikan beban tugas yang 

berlebihan kepada saya 
      

8 
Organisasi memberikan pelatihan kepada saya untuk 

memudahkan dalam menyelesaikan tugas  
      

9 
Organisasi menghargai pendapat saya 

 
      



 

No Pertanyaan terkait Kemampuan Kerja (X2) 
SS S AS KS TS STS 

6 5 4 3 2 1 

10 
Saya mampuan mengoprasikan peralatan kerja untuk 

menjalankan tugas 
      

11 
Saya mampu memahami segala sesuatu yang 

berhubungan dengan bidang pekerjaan  
      

12 
Saya selalu mengacu pada prosedur standar kerja dalam 

melaksanakan tugas, 
      

13 
Saya mampu memahami kebijakan - kebijakan yang 

telah ditetapkan oleh instanis/organisasi dengan baik 
      

14 
Saya mampu bekerjasama dengan tim dalam 

menyelesaikan pekerjaan 
      

15 
Saya mampu bersosialisasi dengan baik terhadap 

lingkungan kerja diinstanis/organisasi 
      

No Pertanyaan terkait Motivasi Kerja (Z) 
SS S AS KS TS STS 

6 5 4 3 2 1 

16 
Saya selalu berusaha dengan maksimal untuk berhasil 

menyelesaikan tugas sebaik-baiknya 
      

17 
Saya selalu memberikan pendapat terkait dengan 

pekerjaan 
      

18 
Saya selalu meminta saran dari rekan kerja agar lebih 

maksimal dalam menyelesaikan tugas 
      

19 
Saya memiliki semangat yang lebih dalam menjalankan 

tugas 
      

20 Pekerjaan ini adalah passion saya       

21 
Pekerjaan saya menarik karena merupakan bentuk 

pengapdian diri kepada negara. 
      

22 Saya merasakan kepuasan ketika melakukan pekerjaan       

23 Saya ikut  berkontribusi dalam tugas yang diperintahkan       



Lampiran 2 : Kuesioner Penelitian Kinerja  

Kepada Yth. Bapak/ibu satuan SATLANTAS Polres Sleman DIY 

Dengan hormat : 

Perkenalkan saya  

Nama peneliti   : Jamal Zulkifli,  

NIM   : 16991028 

Dosen Pembimbing : Dr. Zainal Mustafa EQ, MM. 

Instansi  : Universitas Islam Indonesia. Fakultas Ekonomi. Program 

Pascasarjana, konsentrasi Magister Manajemen Sumber Daya Manusia. 

Saya sedang menyusun tugas akhir Tesis sebagai salahs atu syarat kelulusan. Dengan 

segala kerendahan hati, saya mohon bantuan bapak/ibu sekalian meluangkan waktunya untuk 

membantu saya dalam mengisi kuesioner ini. Judul tesis yang saya rancang adalah 

“Pengaruh Persepsi Dukungan Organisasional dan Kemampuan Kerja terhadap 

Kinerja dengan Motivasi Kerja Sebagai Variabel Mediasi (Studi pada Satuan 

Lalulintas Pores Sleman DIY)”.  Setiap jawaban yang anda berikan akan sangat berharga 

dan  membantu dalam proses penyelesaian tugas ini serta akan saya jamin kerahasiaannya 

Atas kesediaan bapak/ibu sekalian saya mengucapkan banyak terimakasih, semoga 

yang Kuasa membalas dengan pahala yang sebanding. Amin. 

 

Sleman, Agustus 2018 

Hormat saya 

 

 

 

Jamal Zulkifli 

   (085-341-375-146) 

 



 

Berilah tanda (X) atau (√) untuk setiap jawaban yang paling sesuai dengan anda 

 

Nama Penilai  :  

 

Yang dinilai  :  

 

 Keterangan bobot nilai setiap jawaban 

No Skala Pernyataan Singkatan 

1 6 Sangat Tinggi ST 

2 5 Tinggi T 

3 4 Agak Tinggi AT 

4 3 Kurang Tinggi KT 

5 2 Tidak Tinggi TT 

6 1 Sangat Tidak Tinggi STT 

 

 Petunjuk pengisian jawaban : berilah tanda (X) atau (√) pada jawaban yang menurut anda 

paling mewakili diri anda pada kolom yang tersedia. 

Pertanyaan: 

No Pertanyaan terkait Kinerja (Y) 
ST T AT KT TT STT 

6 5 4 3 2 1 

1 Kesungguhan melaksanakan tugas       

2 Tingkat pencapaian target       

3 Tingkat ketepatan waktu       

4 Memaksimalkan anggaran        

5 Melaksanakan tugas tanpa harus diawasi       

6 Menjaga ketertiban dalam menjalankan tugas       

7 Selalu menjaga nama baik organisasi       

8 Bekerjasama dengan rekan kerja       

 


