


 





KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur saya panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat dan 

karunianya sehingga saya dapat menyelesaikan tesis yang berjudul “Ekuitas dari 

Loyalitas Wisatawan di Industri Perhotelan DIY (Studi Empiris di Sektor Industri 

Perhotelan di Daerah Istimewa Yogyakarta)”. Penulisan tesis ini bertujuan untuk 

memenuhi salah satu syarat dalam memperoleh gelar Magister Manajemen (MM) pada 

Program Pascasarjana Fakultas Ekonomi Univeristas Islam Indonesia (PPS FE UII). 

Selama penulisan tesis ini, saya mendapat banyak bantuan baik langsung maupun tidak 

langsung dari berbagai pihak. Saya sampaikan penghargaan yang setinggi-tingginya 

kepada: 

1. Bapak, Ibu, Saudara, dan calon istri atas doa dan dukungan yang tiada henti. 

2. Ibu RR.Ratna Roostika, S.E., MAC., Ph.D., selaku dosen pembimbing yang 

telah mengarahkan dan memberikan bimbingan dalam penulisan tesis ini. 

3. Seluruh jajaran dosen dalam lingkup PPS FE UII yang telah banyak 

memberikan pengetahuan pada saya selama perkuliahan berlangsung. 

4. Teman-teman seperjuangan di MM 47 D dan manejemen pemasaran atas 

dukungan dan kekeluargaannya. 

5. Semua pihak yang tidak dapat saya sebutkan satu persatu yang telah membantu 

dalam penyelesaian tesis ini. 

Rasa hormat dan terimakasih bagi semua pihak atas segala dukungan dan doanya, 

semoga Allah SWT membalas kebaikan yang telah diberikan kepada saya. Amin.  

 

 

Yogyakarta, 30 Agustus 2018 

 

 

         Edwin Afandy 


