KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Warrahmatullahi Wabarakatuh

Alhamdulillah puji syukur bagi Allah SWT yang telah memberikan rahmat

dan hidayahnya sehingga saya dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini, semoga Tugas

Akhir ini dapat diterima dan menjadi berguna dikemudian hari kelak.

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini tidak lepas dari bimbingan dan

pengarahan Bapak/Ibu dosen serta teman maupun keluarga yang membantu, untuk

itu saya ucapkan terima kasih kepada:

1.

Miftahul Fauziah, S.T., M.T., Ph.D. selaku dosen pembimbing terbaik bagi
saya.

Dosen penguji | . Corry Ya’kub,Ir.,M.T

Dosen penguiji Il. Faizul Chasanah S.T.,M.Sc.

Ibu Endang Suratmi dan Bapak Heru Sudiyono selaku orang tua yang tidak
henti-hentinya mendoakan anaknya agar menjadi sarjana yang soleh dan orang
yang selalu memberi semangan serta motivasi tiada henti-hentinya.

Ir Marzuko, M.T., selaku dosen pembibing akademik yang telah membimbing
saya dari awal masuk kuliah sampai saya menyelesaikan kuliah.

Dewy Antriani adik kandung sebagai penyemangat dalam pengerjaan tugas
akhir ini.

Keluarga Paguyuban Keluarga Suharjo Swandono (PKSS) dan Keluarga Besar
Cipto Miharjo keluarga besar saya yang telah mendapingi dan mengarahkan di
perkuliahan selama ini.

Orbit, Guntur, Anggit, Lara Suci, Hasan,Suhaimi, Wahyudi, atas segala
bantuan dalam pengerjaan Tugas Akhir ini.

Bapak Hariadi Yulianto, S.T, M.Eng terimakasih telah membimbing selama
study teknik sipil UlI

10. Semua pihak yang telah membantu terlaksananya laporan ini.



Bahwasanya dalam menyelesaikan Tugas Akhir mengenai Evaluasi Kinerja
Pelayanan Pada Ruas Jalan KH Wakhid Hasyim Yogyakarta, ini masih banyak
kesalahan dan kekurangannya. Oleh karena itu, dengan kerendahan hati, saya
mengharapkan kritik dan saran yang dapat membangun, agar dalam penyusunan
karya ilmiah berikutnya akan lebih baik.

Harapan saya pada Tugas Akhir ini adalah agar mengantarkan saya dalam
mendapatkan gelar Sarjana Strata Satu Teknik Sipil yang mana nantinya dapat

berguna dan bermanfaat bagi di masa yang mendatang.

Wassalamu’alaitkum Warrahmatullahi Wabarokatuh

Yogyakarta, Agustus 2018

Ahmad Hermawan Sediyana



