Lampiran 1

Halaman 1
KUESIONER PENELITIAN

Yth. Bapak/lbu/Saudara/i

Wajib Pajak/Responden

di tempat
Bersama ini saya :
Nama : Sujadi
NIP 12911080
Status : Mahasiswa S-2, Program Studi Magister Manajemen,

Universitas Islam Indonesia (Ull) Yogyakarta
No. HP : 0821 3674 0888

Sehubungan dengan penelitian tesis program pascasarjana (S-2) program studi
Magister Manajemen, Univesitas Islam Indonesia (Ull) Yogyakarta, saya
memerlukan informasi untuk mendukung penelitian yang saya lakukan dengan
judul “Pengaruh Perubahan Tarif Pajak, Pelayanan Fiskus, dan Tingkat
Pendapatan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak” (Studi Empiris terhadap
Wajib Pajak Orang Pribadi di KPP Pratama Jayapura).

Untuk itu mohon kerja sama dan kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i berpartisipasi
dalam penelitian ini dengan cara mengisi kuesioner yang terlampir. Kesediaan
Bapak/Ibu/Saudara/i dalam mengisi kuesioner dengan sebenar-benarnya sangat
menentukan keberhasilan penelitian yang saya lakukan. Saya menjamin penuh
kerahasian informasi yang Bapak/Ibu/Saudara/i berikan.

Atas kerja sama dan kesediaan Bapak/lbu/Saudara/i saya ucapkan terima kasih.

Hormat saya,

Sujadi
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Lampiran 1

Halaman 2

PERTANYAAN

Mohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i mengisi jawaban dan memberikan tanda

Checklist (v') pada pertanyaan berikut :

1. Nama
2. Jenis Kelamian* :[]Laki-Laki  []Perempuan
3. Umur* E - tahun
4. Pendidikan Terakhir* : [JSLTP [JSLTA []Diploma
[ Is1/s2  [JLainnya........ (sebutkan)
5. Nama Usaha - [ . (boleh tidak diisi)
6. Omzet Setahun* :[J<Rp48M
[1=Rp4,8M
[C1>Rp48M
*wajib diisi
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PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER BAGIAN A, B, C

Lampiran 1

Halaman 3

1. Bapak/Ibu/Saudara/i cukup memberikan tanda Checklist (v) pada pilihan

jawaban yang tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/lbu/Saudara/i.

Dalam setiap pertanyaan hanya ada satu jawaban.

2. Pilihlah jawaban untuk setiap pertanyaan :

SS = Sangat Setuju

S = Setuju

N = Netral

TS  =Tidak Setuju

STS = Sangat Tidak Setuju

A. PERUBAHAN TARIF PAJAK

Pilihan Jawaban

No. PERTANYAAN ST s N | TS STS

1 | Kebijakan pajak yang berlaku memberikan
keuntungan bagi Wajib Pajak.

2 | Kebijakan pajak yang berlaku
mempermudah  Wajib  Pajak  dalam
perhitungan pajak terutang.

3 | Kebijakan pajak yang berlaku memberikan
motivasi Wajib Pajak untuk melaporkan
SPT tepat waktu.

4 | Kebijakan pajak yang berlaku memotivasi
WP untuk melaporkan SPT sesuai dengan
ketentuan perpajakan.

5 | Kebijakan pajak yang berlaku, memotivasi

Wajib Pajak untuk membayar pajak tepat
waktu.
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B. KUALITAS PELAYANAN FISKUS

Lampiran 1

Halaman 4

No. PERTANYAAN Pilihan Jawaban
Menurut pendapat Bapak/Ibu/Saudara/i, SS| S | N | TS| STS
1 | Fiskus memberikan pelayanan yang tepat,
cepat, dan tidak berbelit-belit kepada
Wajib Pajak.
2 | Fiskus cukup terampil dan cepat tanggap
dalam mengahadapi setiap pertanyaan dan
keluhan dari Wajib Pajak.
3 | Fiskus mampu memberikan penjelasan dan
memberikan pelayanan secara menyeluruh
kepada Wajib Pajak.
4 | Fiskus sabar dan memberikan pelayanan
yang baik kepada Wajib Pajak.
5 | Pengisian dan penggunaan formulir mudah
dipahami, sarana dan fasilitas pelayanan di
KPP memadai serta ruang pelayanan pajak
nyaman.
C. TINGKAT PENDAPATAN
Pilihan Jawaban
No. PERTANYAAN ssT s N | TS| STS
1 | Jumlah pajak yang saya bayar tergantung
dari pendapatan.
2 | Saya selalu taat membayar pajak meskipun
pendapatan saya rendah.
3 | Besar kecilnya pendapatan saya tidak
menjadi penghalang untuk membayar
pajak.
4 | Setiap pendapatan yang saya peroleh akan
dikenai pajak.
5 | Setiap Wajib Pajak sebaiknya bersikap

transparansi dalam melaporkan jumlah
pajak terutang.
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D. KEPATUHAN WAJIB PAJAK

Lampiran 1

Halaman 5

No.

PERTANYAAN

Pilihan Jawaban

SS| S | N | TS| STS

1 | Saya rutin menyampaikan laporan pajak
penghasilan dengan benar dan tepat waktu.

2 | Saya selalu menghitung jumlah pajak yang
terutang dengan benar dan sesuai dengan
prosedur yang berlaku.

3 | Saya selalu tepat waktu melakukan
pelaporan SPT ke kantor ke kantor pajak.

4 | Saya selalu menghitung dan membayar
kekurangan pajak yang ada sebelum
dilakukan pemeriksaan pajak.

5 | Saya akan bersedia memberikan data

dalam membantu proses pemeriksaan
pajak.
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Lampiran 2

Halaman 1
Hasil Uji Validitas
Output SPSS versi 20 for windows
Perubahan Tarif Pajak
Correlations
x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1.5 x1
x1.1  |Pearson Correlation 1 .140 481" 162 130, .619™
Sig. (2-tailed) 158 .000 102 191]  .000
N 103 103 103 103 103 103
x1.2  |Pearson Correlation 140 1 .019 .096 252|566
Sig. (2-tailed) 158 852 335 010 .000
N 103 103 103 103 103 103
x1.3  |Pearson Correlation 481" .019 1 -.007 -.055 .407™
Sig. (2-tailed) .000 852 943 583 .000
N 103 103 103 103 103 103
x1.4  |Pearson Correlation 162 .096 -.007 1 5117 .643™
Sig. (2-tailed) 102 335 943 .000] .000
N 103 103 103 103 103 103
x1.5  |Pearson Correlation 130 252" -.055 511" 1 .657"
Sig. (2-tailed) 191 010 583 .000 .000
N 103 103 103 103 103 103
x1 Pearson Correlation 619™ 566" 407 643" 657" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 103 103 103 103 103 103
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Lampiran 2

Halaman 2
Hasil Uji Validitas
Output SPSS versi 20 for windows
Pelayanan Fiskus
Correlations
x2.1 X2.2 x2.3 xX2.4 X2.5 X2
x2.1  |Pearson Correlation 1 381" 266" .051 249" 730"
Sig. (2-tailed) .000 .007 610 011]  .000
N 103 103 103 103 103 103
X2.2  |Pearson Correlation 381" 1 .158 461" .074| .735™
Sig. (2-tailed) .000 112 .000 458/ .000
N 103 103 103 103 103 103
x2.3  |Pearson Correlation 266" .158 1 .090 .033| .465™
Sig. (2-tailed) 007 112 366 743] .00
N 103 103 103 103 103 103
x2.4  |Pearson Correlation .051 461" .090 1 235" .564™
Sig. (2-tailed) 610 .000 366 017|  .000
N 103 103 103 103 103 103
Xx2.5  |Pearson Correlation 249" 074 .033 235" 1| 473"
Sig. (2-tailed) 011 458 743 017 .000
N 103 103 103 103 103 103
X2 Pearson Correlation 730" 7357 4657 564" 4737 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 103 103 103 103 103 103
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Lampiran 2

Halaman 3
Hasil Uji Validitas
Output SPSS versi 20 for windows
Tingkat Pendapatan
Correlations
x3.1 x3.2 x3.3 x3.4 x3.5 X3

x3.1  |Pearson Correlation 1 .156 503" 071 .059| .576™

Sig. (2-tailed) 116 .000 477 552 .000

N 103 103 103 103 103 103
x3.2  |Pearson Correlation .156 1 -.145 291" 3557 .651™

Sig. (2-tailed) 116 143 .003 .000]  .000

N 103 103 103 103 103 103
x3.3  |Pearson Correlation 503" -.145 1 .089 -142) 362"

Sig. (2-tailed) .000 143 371 154/ 000

N 103 103 103 103 103 103
x3.4  |Pearson Correlation 071 291" .089 1 2717 .645™

Sig. (2-tailed) AT7 .003 371 .006] .000

N 103 103 103 103 103 103
x3.5 |Pearson Correlation .059 .355™ -.142 271" 1 5777

Sig. (2-tailed) 552 .000 154 .006 .000

N 103 103 103 103 103 103
X3 Pearson Correlation 576" 651" 362" .645™ 577 1

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000

N 103 103 103 103 103 103
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Lampiran 2

Halaman 4
Hasil Uji Validitas
Output SPSS versi 20 for windows
Kepatuhan Wajib Pajak
orrelations
yl y2 y3 y4 y5 y
yl Pearson Correlation 1 077 259" 181 110 .656
Sig. (2-tailed) 437 008 068 270/ .000
N 103 103 103 103 103 103
y2 Pearson Correlation 077 1 214" 244" -.030, .499™
Sig. (2-tailed) 437 030 013 763 .000
N 103 103 103 103 103 103
y3 Pearson Correlation 259" 214" 1 -.009 113 5637
Sig. (2-tailed) .008 .030 929 255/ .000
N 103 103 103 103 103 103
y4 Pearson Correlation 181 244" -.009 1 .128| 559
Sig. (2-tailed) 068 013 929 196/ .000
N 103 103 103 103 103 103
y5 Pearson Correlation 110 -.030 113 128 1| .464"
Sig. (2-tailed) 270 763 255 196 .000
N 103 103 103 103 103 103
y Pearson Correlation 656" 499™ 563" .559™ 464™ 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 103 103 103 103 103 103
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Hasil Uji Realibilitas

Output SPSS versi 20 for windows

Perubahan Tarif Pajak

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha | N of Items

723 6

Pelayanan Fiskus

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha | N of Items

.735 6

Tingkat Pendapatan

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha | N of Items

.716 6

Kepatuhan Wajib Pajak

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha | N of Items

.703 6

Lampiran 3
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Hasil Uji Multikolinearitas

Output SPSS versi 20 for windows

Lampiran 4

Coefficients?

Standardized Collinearity
Unstandardized Coefficients | Coefficients Statistics

Model B Std. Error Beta t Sig. | Tolerance | VIF
1 |(Constant) | 16.473 2.388 6.899| .000

x1 .209 .087 281 2.393| .019 .636| 1.572

X2 221 .087 239 2,541 .013 993/  1.007

X3 -.220 .085 -.305| -2.590| .011 .633| 1.580
a. Dependent Variable: y
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Lampiran 5

Hasil Uji Autokorelasi

Output SPSS versi 20 for windows

Model Summary®

Model |Durbin-Watson
1 1.9157

a. Predictors:
(Constant), x3, x2, x1

b. Dependent Variable:
y




Lampiran 6

Hasil Uji Regresi Linear Berganda

Output SPSS versi 20 for windows

Coefficients?

Standardized

Unstandardized Coefficients | Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 16.473 2.388 6.899 .000
x1 .209 .087 .281 2.393 .019
X2 221 .087 .239 2.541 .013
X3 -.220 .085 -.305 -2.590 011

a. Dependent Variable: y
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Hasil Uji t

Lampiran 7

Output SPSS versi 20 for windows

Coefficients?

Standardized
Unstandardized Coefficients | Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 16.473 2.388 6.899 .000
x1 .209 .087 281 2.393 .019
X2 221 .087 .239 2.541 .013
X3 -.220 .085 -.305 -2.590 011
a. Dependent Variable: y
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Hasil Uji F

Lampiran 8

Output SPSS versi 20 for windows

ANOVAP
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 30.885 3 10.295 5.015 .003%
Residual 203.232 99 2.053
Total 234.117 102

a. Predictors: (Constant), x3, x2, x1

b. Dependent Variable: y
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Hasil Koefisien Determinasi (R?)

Output SPSS versi 20 for windows

Lampiran 9

Model Summary®

Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate |Durbin-Watson
1 .363% 132 .106 1.43278 1.915

a. Predictors: (Constant), x3, x2, x1

b. Dependent Variable: y ‘
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