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BASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

5.1 Pengamatan Operasi di lapangan 

Busway yang merupakan bus dengan jalur khusus mempunyai tempat 

pemberht:ntian (halte) yang sud~h ditentukan pula. Dalam pembangunan tahap 

pertama, busway memiliki 20 Halte yang mengapit 19 mas jalan. Halte busway tahap 

pertama sepanjang 12,9 km ini memotongjalan protocol dari Blok M sampai Stasiun 

kota, dimana area terscbut merupakan area rawan macet, termama pada jam-jam 

kantor. 

Busway berkapasitas 85 penwnpang tiap busnya, dengan 30 tempat duduk dan 

55 pegangan tangan bagi penampang yang herdiri. Busway iIlemiliki 6 pilltu, dua di 

bagian depan, dlla di tengah dan dua di bagian belakang. Namun, hanya satu pint'.! 

saja yang digtl!lakan sebagai akses naik tarun penurnpang. Hal iIti dapal IIlc[I!p'~Ilama 

waktu naik twoo penumpang, terutama saat-saat jam punut..'c,· karena hanya ada satu J 
akses pintu tersebut. Implikasinya, Waktu perjalanan menjadi semakin lama 

Time Keeper ditempatkan hampir di setiap halte busway. Hal ini sangat 

membantu dalam mcnjaga kestabilan headway, sehingga waktu perjalanan cenderung 

konstan. Time keeper sendiri bertugas untuk mengingatkan supir untuk segera 

berangkat menuju pemberhentian selanjutnya, ketika waktu menaik turunkan 

penumpang habis. Hanya saja, time keeper disini mempunyai fungsi gauda sebagai 
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satparn. pada halte tersebut, sehingga kurang efektif dan kurang bisa professional 

dalam menjalankan tugasnya. 

5.2 Pembagian ruas jalan 

Rute Busway dibagi menjadi 19 mas jalan, dimana masing-masing mas jalan 

dihub1IDgkan oleh dua buah halte. Berikut ini adalah pembagian mas jabn untuk 

busway dimulai dari Blok M sampai Stasiun Kota : 

a. Ruas 1 : Blok M - Masjid Agung 

b. Russ 2 : Mesjid Agung - Bunderan Senayan 

c. Ruas 3 .: Bunderan Senayan - Ge10ra Bung Karno 

d. Ruas 4 : Gelora Bung Kamo - POLDA Metro Jaya 

e. RUBS 5 : FOLDA Metro Jaya - Bendunga.l HiEr 

f Ruas 6 : Bendungar.. Hilir - Karet 

g. Ruas 7 : Karet - Setja budi 

h. Ruas 8 : Setia budi - Dukuh atas 

i. Ruas 9 

j. Ruas 10 

k. Ruas 11 

1. Ruas 12 

m. Ruas 13 

n. Ruas 14 

o. Ruas 15 

: Dukuh atas - Tosari. 

: Tosari - Bunderan Hotel Indonesia 

: Bunderan Hotel Indonesia - Sarinah 

: Sarinah - Bank Indonesia 

: Bank Indonesia - Monumen Nasional 

: Monumen Nasional - Hannoni 

: Harmoni - Sawah Besar 

..[~ 
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p. Ruas 16 : Sawah Besar - Mangga Besar 

q. Ruas 17 : Mangga Besar - Olimo 

f. Ruas 18 : Olimo - Glodok 

s. Ruas 19 : Glodok - Stasiun Kota 

Pembagian ruas jalan busway dapat dilihat pada gambar 5.1 

--~--_. 
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Gambar 5.1 Peta rute busway 
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5.3 Analisis Basil Survey 

5.3.1 Analisis Headway 

Berdasarkan hasil pengamatan cti lapangan, pengaturan headway cukup 

teratur. Hal ini disebabkan adanya time keeper pacta hampir setiap balte. Selain itu 

karena adanya jalur khusus sehingga tidak terjacti bunching antar sesama bus. Sistem 

gaji bagi ~upir juga merupakan faktor lainnya, sehingga supir tidak perlu terburu-buru 

untuk mengejar setoran, seperti yang terjadi pada angkutan umum lainnya. 

Untuk mendapatkan nilai ,headway dalam penelitian ini, digunakan headway 

aktual hasil penctaman di lapangan yang dilal-ukan pada hari Sdasa, Jum'at, Sabtu 

dan Minggu, yaitu dengan cam mencatat waktu kedatangan dan keberangkatan bus 

pacta setiap halte pacta periode I, II, III, IV dan V yang terdapat pada lampiran 2. 1 

dampai dengan 2.40. Rckapitula<;i hasil survey headway akan ditampilkarl pacta mbel 

5.1 berikut ini : 

jl __ ­
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BLOKM 

ICU.<=; 

Selasa 
5.03 

ayra a-ralatmenlt) 
Jum'at Sabtu Minoou 

4.89 3.56 2.94 
f 
4.11 

1/f 
0.243 

MASJID AGUNG 4.79 4.79 3.61 2.74 3.99 0.251 
BUNDERAN SENAYAN 4.78 4.77 4.01 3.01 4.14 0.241 
GELORA BUNG KARNO 4.76 4.76 3.55 3.50 4.14 0.241 
POLDAMETRO 4.75 4.75 3.53 3.13 4.04 0.247 
BENDUNGAN HILIR 4.77 4.77 2.97 3.29 3.95 0.253 
KARET 4.74 4.74 3.27 3.00 3.94 0.254 
SETIA BUDI 4.82 4.81 3.09 3.05 3.94 0.254 
DUKUH ATAS 4.80 4.80 3.75 3.35 4.17 0.240 
TOSARI 4.84 4.95 3.69 3.38 4.21 0.237 
BUNDERAN HI 5.03 5.12 3.45 3.10 4.~7 0.240 
SARINAH 5.21 5.24 3.61 3.22 4.32 0.231 
BANK INDONESIA 5.29­ 5.28 3.72 3.15 4.36 0.229 
MONUMEN NASIONAL 5.47 5.46 3.59 3.18 4.43 0.225 
HARMONI 5.46 5.46 3.51 2.91 4.34 0.231 
SAWAH BESAR 5.45 5.43 3.38 2.88 4.29 0.233 

I 
I 

MANGGA BESAR 
OLiMO 

5.43 
5.36 

5.43 
5.39 

3.67 
3.77 

3.28 
3.21 

4:45 
4.43 

0.225 
0.226 

GLODOK 558 5.58 3.20 2.44 4.20 0.238 
STASIUN KOTA 5.70 5.70 3.36 I 2.50 4.34 0.230 
Total 1/f 
t" (rata-rata !larmonic) 4.192 

4.771 

Pcrhitungan headwcf)1 dilaJnJlcan dengan mengw-angi waktu kedatangan dari dua buah 

bus yang dijad.ikan sampd pada periode yang sarna. Sebag"di contoh pada Iampiran 

1.1, nomor bus JET 036 dengan surveyor Faika tiba di halte Masjid Agung pada 

6.07.25 WIB dan pada lampiran 1.2, nomor bus JET 039 dengan surveyor Henry tiba 

di halte Masjid Agtmg pada 6.09.32 WIB, sehingga headway kedua bus tersebut 

sebesar 6.09.32 - 6.07.25 = 2 menit 7 detik atau 2,12 menit. Dntuk selanjutnya besar 

headway dapat dilihat pada lampiran 2.1 - 2.40. 
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Headway rata-rata dari hari Selasa, Jum'at, Sabtu dan Minggu seperti terlihat pacta 

tabel 5.1 diatas adalah : 

Headway rata-rata = _n_ = ~ = 4 192 menit I! 4,77 ' 

f 

5.3.2 Analisis Trav21 Time 

Travel time didapat langsung dari penelitian di hpangan dengan cara survey 

on bus (Lampiran 1.1 sampai 1.80). Sebagai contoh travel time pada iampiran 1.1 

hari selasa pengukuran periode I pada putaran pertama dengan surveyor faika, bus 

°berangkat dari Blok M pukul 06.05.00 Will dan tiba di halte Masjid Agun"g pukul 

06.07.25 WIB. Running time pada fUas jaJan itu adalah 2 menit 25 detik atau 2,42 

menit. Untuk mas ja!an 2 o;;ampai dengan 19 sena periude <.Ian trip lainnya dapat 

dilihat pada lampiran 3. 

Untuk travel time r~ta-rata hUSlilay berdasaIkan data survey di dalam btU; 

pada hari selasa, kamis, Jum'at, danr..1i!!~~~~tL~engan menggunakan 

pcrsamaan mean harmonic. Rokapitulasi perhitungnn travel time rata-rata akan 

disajikan dalam tabe15.2 berikut ini : 

11__ 



38 

- ._----~ 

Tabel ,.2 Rekapitulasi perhitungan travel time 
Ruas I Rtmning time rata-rata(menit) 
Jalan Selasa 1 Selasa 2 ~umlet 1 Jwn'at 2 Sabtu 1 S~btu 2 Minggu 1 Minggu2 

1 2.10 2.10 2.04 2.08 2.73 2.90 2.83 2.78 
2 2.05 2.04 2.03 2.01 2.37 1.90 2.84 2.21 
3 2.05 2.14 2.08 2.02 1.95 1.93 2.28 2.38 
4 1.64 1.55 1.73 1.83 . 2.26 1.84 2.47 2.13 
5 2.05 2.05 1.52 1.44 2.30 2.37 2.74 2.37 
6 3.02 3.04 3.11 3.12 2.'76 . 2.95 3.00 2.99 
7 3.02 2.95 2.85 2.94 2.76 :J..47 2.43 2.67 
8 2.52 2.56 2.58 2.46 2.23 2.39 1.99 2.43 
9 1.64 1.57 1.54 1.55 2.20 2.24 1.82 2.33 

10 1.15 1.15 1.12 1.29 2.05 1.88 - 2.12 1.99 
11 1.27 1.04 1.16 1.15 2.31 1.83 1.91 2.15 
12 1.03 1.06 

, 
, 1.34 1.26 2.43 2.05 2.56 1.98 

13 1.87 2.16 
, 

2.13 2.12 2.18+--2.55 2.79 2.53 
14 3.04 3.04 3.10 3.05 2.76 2.84 2.98 2.65 
15 2.94 3.02 2.27 2.22 2.68 2.78 2.53 2.71 
16 2.13 2.20 2.01 2.15 2.12 2.48 2.76 2.61 
17 1.03 0.99 1.29 1.16 2.27 2.23 3.02 2.04 
18 1.04 1.05 1.29 I.J4 , 2.40 2.06 2.17 1.97 
19 1.06 1.27 1.21 1.16 2.35 2.28 2.46 2.07 

Total 36.65 36.94 36.39 36.14 45.09 43.99 47.69 44.98 
1/f 0.02729 0.02707 ~.027479 0.027673 0.022177 0.022731 0.020967 0.02223 

..••• -C.-' 
--~ 

-,~_ 
____ .-- ______ 0. __ - ••,---------------­~--~-. I ---­
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Dari tabel diatas travel time rata-rata yang didapatkan selama pengukuran dalam 

waktu 1 minggu adalah : 

Travel time = 8 40,48mer.it 
O,C2729+ 0,02707+ 0,027479+ 0,027673+ 0,022177+ 0,022731+ 0,020967+ 0,02223 

Sehingga, waktu peIjalanan rata-rata busway selama 1 minggu pengamatan adalah 

40,48 menit. 

5.3.3 Analisis Load Factor 

Untuk menghitung loadfactor digunakan ronms 3.4 

L penumpang _x 100%
 
Loadfoctor = LkapasitasPenumpangBuslVay
 

Misal daJam tabellampiran pada pengukur:m hari selasa, putaran 1, pada mas jalan 

1 jumlah penumpang didalam busway sebanyak 27 penumpang, kapasitas busway 

sebanyak 85 penumpang, sehjngga loadfactomya menjadi: 1
II 

27 I
Load/actor = -x100% =31,77%.

85 I 
I 
iLoad Factor atau faktor muat diukur dilapangan selama 5 periode waktu pada hari !. 

Sdasa, Jum'at, Sabtu dan minggu. Unttik mendapatkan nilai load/actor keseluruhan, 

maka dibutuhkan rekapitulasi dari ~ncatatan lapangan yang dilakukan oleh 2 
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surveyor, seperti disajikaIl dalarn tabel 5.3.1 - 5.3.2 serta grafik 5.1.1 ~ 5.1.21 berikut 

1m: 
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j Tabel 5.3.1 Load/actor hari selasa 

. 
Load Factor ~%) 

Rata­

~ 1 2 3 , '4 
I 

5 6 7 8 9 10 rata 

I' 

Jln ! 

1 31.76 29.41 17.65 '20.00 28.24 14.12 21.35 27.06 24.71 28.24 24.35 
2 31.76 27.06 30.59 29.41 32.94 24.71 23.53 40.00 48.24 44.71 33.29 
3 35.29 25.88 34.12 44.71 43.53 28.24 23.53 40.00 50.59 51.76 37.76 
4 36.47, 29.41 47.06 49.41 48.24 29.41 21.18 42.35 55.29 60.00 41.88 
5 38.82 14.12 54.12 48.24 52.94 36.47 24.71 60.00 63.53 57.65 45.06 
6 36.47 25.88 63.53 '48.24 58.32 49.41 22.35 75.29 68.24 64.71 51.29 
7 29.41 31.76 74.12 45.88 58.82 58.82 29.41 81.18 75.29 69.41 55.41 
8 29.41 35.29 75.29 57.65 57.65 67..35 29.41 84.71 80.00 68.24 58.00 
9 30.59 29.41 71.76 57.65 60.00 72.94 31.76 84.71 78.82 67.06 58.47 
10 34.12 18.82 72.94 62.35 64.71 70.59 31.76 82.35 77.65 83.53 59.88 
11 37.65 16.47 71.76 74.12 64.71 70.59 31.76 82.35 77.65 81.18 60.82 
12 40.00 18.82 74.12 75.29 69.41 80.00 32.94 81.18 77.65 82.35 63.18 
13 38.82 10.59 75.29 74.12 67.06 81.!8 32.94 81.18 76.47 78.82 61.65 
14 35.29 15.29 71.76 7~%-rl0.59 SO.OO 31.76 78.82 76.47 78.82 61.76 
15 28.24 14.12 65.88 78.82 62.35 '17.65 27.06 70.59 68.24 74.12 56.71 
16 16.47 10.59 61.18 '76.47 57.65 75.29 25.88 69.41 64.71 76.47 53.41 
17 16.47 10.59 55.29 76.47 55.29 71.76 24.71 62.35 62.35 76.47 51.18 
18 10.59 10.59 43.53 64.71 54.12 6588 18.82 58.82 60.00 77.65 46.47 
19 5.88 8.24 41.18 64.71 41.18 65.88 i5.29 57.65 55.29 77.65 43.29 
20 0.00 0.00 0.00 : 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

\
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abe15.J.2 Load/actor hari se1asa 

,
 

I
 Lo'1d Factor '%)
 
Rata­

7
 8 ! 9
 10
2
 6
 rata1
 3
 4
 5
 
Ruas
 

1
 
~ 

18.g2p.47 14.11 22.35 30.59 23.53 25.41
 
2
 

37.65 32.94 22.35 35.29 
24.70 22.35 36.47 44.71 42.35 34.94
 

3
 
31.76 38.8240.00 40.00 1.~.24 

~ll.l8 28.23 20.00 36.47 50.59 43.53 39.76
 
4
 

44.71 55.2947.06 30.59 
29.41 21.18 34.12 50.59 49.4145.88 36.47 58:82 41.88
 

5
 
44.71 ~~.24 

cO.59 6000
 36.47 25.88 37.6547.06 24.71 52.94 55.29 48.24 43.88
 
6
 47.0632.94 61.18 61.18 49.41 27.06 44.71 58.82 47.88
 
7
 

44.71 : !1.76 
52.94­58.81 32.94 62.3549.41 36.47 67.06 51.76 52.71~!1.76 H3.53­

8
 47.06 31.76 68.24 C7.06 65.88 62.35 32.94 62.35 69.41 52.94 56.00
 
9
 ~ 0.59 68.2445.88 23.53 69.41 72.94 35.29 70.59 72.94 55.29 58.47
 
10
 72.94 70.58 34.12 76.4747.06 11.76 72.94 69.41 64.71 60.12~ !1.18 

p.8849.41 11.76 72.94 7C.58 35.29 78.82 63.53 60.0011
 70.59 59.88
 
12
 63.53 ­70.5947.06 14.12 68.24 80.00 37.65 74.12~.06 60.00 60.24
 
13
 75.2938.82 70.59 9.41 65.88 81.17 41.18 63.5315.29 62.35 60.35
 
14
 c;iL76 72.94 41.1836.47 17.65 67.06 80.00 74.12 62.35 63.53 60.71
 
15
 6:'..35
 77.M 43.5330.59 17.65 61.18 S11.76 68.24 56.47 57.65 56.71
 
16
 ~9.41 44.7118.82 17.65 64.71 61.18 50.59 58.82 53.41
 
17
 

52.94 +--.2~:..?9 
49.4162.35 50.59 71 76
17.65 14.12 44.71 51.76SP.59 58.82 51.18
 

18
 S(j.4717.65 50.59 47.06 64.70 44.7111.76 43.53 51.76 48.71
 
19
 

58.82 
5.88 12.94 41.18 29.41 67.7 0 41.18 41.18 45.88 44.06
 

20
 
S~.47 58.82 

'.000.000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

I
 

~~._--.-_.,. -.-~~---,... -" - .-'---~~- ~----_.~ .. _--~- - --.---~--.--.-.--~---_._-._-----------i .- ­
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o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 

Ruas Ja""n 

Grafik 5.1.1 !oC'ld factor SiQlasa pada trip ke 1(06.00-00.00) 

Dari Grafik yang didapat dari data surveyor Faika diaw daPl'l.t dilihat bahwa pada 

hari selasa, load/actor terbesar pada pada trip k(, 1 terjadi padl'l. ~ jala!l 12 sebesar 

~O%, dan loadfa!::tor terkecil teIjadi pada mas jalan 19 sebesar 5,88%. Pada putaran 

iui, load factor yang teIjadi masih dibawah standar yaitl.! 70%, sehingga tingkat 

pelayanan masih ~ukup baik. Htillya nilai load factor masih terlalu keeil, sehingga 

kuTang~fisien. 
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Ruas Jalan 

Grafik 5.1.2 load factor sslasa pada trip ke 2 (06.ro-ca.OO)· 

Dari Grafik yang didapat ciari data surveyor Faika diatas dapat dilihat babwa pada 

han selasa, load factor terbesar pada pada. trip ke 2 teIjadi paJa mas jalan 8 ~ebesar 

35,29%, dan load factor terkeciI teIjadi pada mas jalan 19 sebesar 8)3%. Pada 

putaran ini, load facto1 yang teIjadi rnasih dibawah standar yaitu 70%, sehingga 

tingkat pelayanan masih cukup baik. Hanya nilai toad facior masih terlalu kecil. 

---schinggakurang-efisicn: 

--_._.-:--~~--
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Grafik 5.1.S (Clad factor selasa pada trip ke 3 (09.00-11.00) 

Dari Grafik yang didap::tt dari data surveyor Faika diatas dapat dilihat hahwa pada
 

hari selasa, !oadfactor terbesar pada peda trip ke 3 terjadi pada ruas jala!1 8 dan 14
 

sebesar 75,29%, dan loadfactor terkccil tcrjadi pada ruas jalan 1 sebesar 17%. Pada
 

putaran i!11, load factor yang terjadi relail mel~mpaui standar yaitu 70%, sehingga
 

tingkat pelayanan diindikasikan ku..rang baik. Loadfactor yang melebihi 70% terjadi
 

pada ruasjalan 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, dan 14.
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Grafik 5.1.4 load factor selasa peda trip ke 4 (09.00-11.09) 
. . 

Dan Grafik ya:lg didapat dar:: data surveyor Faika diatas dap~t dilihat bahwa pada 

han selasa, loadfactor terbesar pada pada trip ke 4 teIjadi pada mas jalan 14 dan 15 

sehesar 78,82%, dan loadfactor terkecil terjadi pada mas jalaa 1 sebesar 20%. Pada 

putaran ini, load factor yang teIjadi telah melampaui standar yaitu 70%. Hal Wi 

···mengindikasikantingkat -pelayananyanglrurangbaik-boad{aeror-yang-melebihi ~ 

70%teIjadipadaruasjalan 11,12,13,14,15, 16, dan 17. 
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Grafik 5.1.~ loed factor selasa pada trip ke 5 (12.00-14.00) 

Dan Grafik yang d~dapat daTi data surveyor Faika diatas dapat dilihat bahwe. p~da 

hari selasa, loadfactor tcrbesar pada pada trip ke 5 teIjadi pada ruas jalan 14 sebesar 

70,53%, dan load factor terkecil teIjadi pada ruas jalan 1 sebesar 28,23%. Pada 

putaran ini, load factor yang t~Ijadi tela!l melampaill standar yaitu 70%. I-Ial ini 

mengindikasikanJingkat pelaY~lDan. y~ngkurang .baik .Load !actOt; yang melebihi 

70% teIjadi pada ruasjalan 14. 
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Grafik 5.1.6 load factor selasa pada trip ke 6 (12.00-14.00) 

Dari Grafik yang didapat dad data surveyor Fuika diatas dapat dilihat bahwa pada 

hari sclasa, loadfaetorterbesar pada pacta trip ke 6 teIjcli pada ruasjalan 13 sebesar 

81,17%, dan load factor terkecil teIjadi pada ruas jalan 1 sebesar 28,23%. Pada 

putman .ini, ldliii icicliir yang· teijadi teliili melampa.UJ. standiii ya.ifu .70%. Hal 1m 1
I, 

I 
mengindikasikan tingkat pelayanan yang kurang baik. Load factor yang melebihi 

I'

I, 

I 

70% teIjadi pada ruas jalan 9 sampai ruas jalan 17. 

.i 
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Grafik 5.1.7 load factorselasa pada trip ke 7 (14.00-16.00) 

Dari Grafik yang didapat dari data mrveyor Faika Jiatas dapat dilihat bahwa pada 

han selasa, loadfactor te.rbesar pada pada trip k.e 7 teIjadi pada rcas jalan 12 dan 13 

sebesar 32,94%, dan load factor terkecil teIjadi pada ru~ jalan 19 sebesar 15,29%. 

Pacta putaran ini, loadfactor yang terj&di masih dibawcl1 standsr yaitu 70%, sehingga _J
1j!!mt~l~yanan masih. cukup baik. Hanya.nilai.laad (o.ctor masih terlalu-kecil•. 

sehingga kurang efisien. 

" 
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Grafik 5.1.8 load factor selasa pada trip ke S (14.00-16.00)
 

. ' 

Dari Grafik yang didapat dari data surveyor Faika diatas dapat diiihat bahwa 

pada han selasa, load/actor terbesar pada pada trip ke 8 terjadi p2.da mas jalan 8 dan 

9 sebesar 84,7%, dan load factor terkecil terjadi pada mas jalan 1 sebesar 27,05%. 

Pada putaran ini. loadfactor yang teIjadi telah melampaui standar yaitu 70%. Hal ini 

mengindik".sikan tir.gkat ~Ieyanan yang kurallg baik. Load facto1' yang melebi!:ri 

l.o%J:eIjaaipadaruasjalan 6,1-,8. 9.10. 11. 12. 13.14 dan 15. 
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Gmfik 5.1.9 load factor se1asa pada trip ke 9 (16.00-1e.OC) 

Dan Grafik yang didapat dari data surveyor Faika diatas dapat dilihat bahwa 

pada hari selasa, load factor tecbesar pada pada trip ke 9 teljadi pada mas jalan S 

selJesar 80%, dan load factor terkecil teIjadi pam mas jalan 1 sebesar 24,7%. Pacta 

putaran ini, load factor yang teIjadi telah mela..-npaui standar yaitu 70%. Hal ini 

mengindikasikan tingkat pe!ayar.an yane kurang baik. Load factor yang melebibi 

70% teIJadi paaarwisjalan7, 8,9,1(),11, 12, 13dan14.­
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Grafik 5.1.10 load factor selasa pada t~p ke 10 (16.00-~8.00) 

I 

Dari Grafik yang didapat dari data surveyor Faika diatas dapat dilihat bahwa pada 

hari seJasa, loadfactor t~rbe5ar pada. pada trip ke J0 teIjadi pada mas jalan 10 sebe~ar 

83,53%, dan load factor terkecil terjadi pad3 ruas jalan 1 sebesar 28,24%. Pada 

putaran ini, load factor yang terjadi telah melsmpaui standar yaitu 70%. Hal ini 

mengindikasikaJ.l tillgkat pelayamn yang k'Ufang baik. Load jactor yang mclebihi 

70% teIjampailifxuasjalall 10,12, 13, 1if, 15, 16;Hl1,18dan 19. 
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G..afik !i.1.1~ load factor selasa pada trip ke 1 (06JJO..08.00) 

Dari Grafik yang didapat dari data sUlVeyor Heary diatas dapat dilihat bahwa pada 

hari sehsa, load factor t~l'besa.!' pada pada trip ke 1 teIjadi pada mas jalan 7 dan 11
 

sebesar 49,41%, dan load factor terkecil teIjadi paGa mas jalan 19 sehesar 5,88%. 

Pada putaran ini, loadfactor yang te.Ijadi masih dibaw3h standar yaitu 70%, sehingga 

tingkat~~y~ masih c;!Jk1,lph~l!~)'~nilai ioacJ factor maSih terlalu kecil, I

I
 

~_---L 

.f1 •sehingg<!. kurang e~lSlen. 
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Grafik 5.1.12 load factor s~lasa pada trip kG 2 (06.00-0a.OO) 

Dari Grafik yang didapat d8.ri data surveyor Henry diatas dapat dilihat bahwa pada 

hari sela3~. load factor terbesar pa<!a pada trip ke 2 terjadi pada mas jalac 4 dan 7 

sebcsar 36,47%, dail load factor terkecil terjadi pada mas jalan 10 dan 11 sebesar 

11,76%. Pada putaran ini, loadfactor yang teIjacH masih ctibawah standar yaitu 70%, 

sehingga tir..gkat petayanan masih cu.h:p haik, Hanya nilai loadfactor rn&sih terlalu 

kecil,~~hingg~lrnr~ngefisien. 
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Grafik 5. 1.13 load factor sela~a ~a trip ke 3 {OO.QG.11.00) 

Dan Grafik yang didapat dari data surveyor Henry diatas napat dilihat bahv'a pada 

hari selasa, loadfac(Gr terbesar pada pada trip ke 3 teIjadi pam ruas jala!l 10 seoesar 

72,94%, dan load factor terkecil teIjadi pack mas jalan 1 sebesar 22,35%. Pada 

putaratl ini, load factor yang terjadi telah melampaui standar yaitu 70%. Hal ini 

mengilldikasilam tiugkat pelayanan yang kurang balk. Load factor yang melebihi 

70% teriadLDada.ruasjalanJO.ll. {hn_' ~ 
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Grafik 5.1.14 load factor selooa pods trip I(e 4 (09.00-11.00) 

Dari Grafik yang didapat dati data surveyor Henry diaUls dapat dilihat bahwa pada 

hari selasa, loadfactor terbesar pada pada trip ke 4 terjadi pada mas jalan 18 darr 19 

scbesar 96,47%, dan load faclor terkecil t~Ijadi pada mas jalan 1 sebeS@" 16.41Oh, 

Pada putaran ini, loadfactor yang teIjadi telah melampaui staIidar yaitu 70%. Hal ini 

merlgindL.\asikan tingkat pelayanan yang kurang baik. Load facto; ymg C1elebihi 

70%teIjadipadaruasjalan 10,11,12,13,14,15,16,17, 18 dan 19. 
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Grnfik 51.15 I(lad factor selasa pada trip ke 5 (12;()()"14.00) 

Dari Grafik yang didal'at dari data surveyor Henry diatas dapat dilihat bahwa pada: 

hari selasa, loadfactor terbesar pada pada trip ke 5 terjadi pada rua~ jalan 10 sebesar 

72,94%, dan load jact01 tcrkecil terjaili pada mas jalan 19 sebesar 29,41%. Pada 

putaran ini, load factor yang terjadi tela.'l. melampaui standar yaitu 70%. Hal ini 

mf:ngirodikasikan tingkat pelayanan yang kurang baik Load factor yang melebihi 

70% teIjadi pada ruasjalcmlO, 11, 12 dan 14. 

.
-
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G;-afik 5.1.16 load factor setasa pada trip ke 6 (12.00-14.00) 

Dari Gratlk yang didap~t dari data surveyor Henry diatas dapat diii!lat hahwa pada 

han selasa, ioadfactor terbesar pada pada trip lee 6 terjadi pada I1WS jalan 13 sebesar 

81,17%, dan load factor terkec.il teljadi pada ruas jalan 1 sebesar 14.11%. Pada 

putar&.n iui, load factor Y2I1g tcrj~di telah meiampaui standzr yaitu 70%. Hal ini 

mengjndikasikantingkat pelayanan uyang -kuf-ang bai-k. ·l,@Qd4aetor-yang-melebihi 

70% terjadi pada mas jalan 9 sampai dengan 17. 

1_ 
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Grafik 5.1.17 load factor selAsa pada trip i<e 7 (14.OD-16.(0) 

Dm Grafik yang didapat dari data surveyor Henry diatas dapat dilihat bahwa pada 

han selasa, loadfactor terbesar pada pada trip ke 7 t:eIjadi pam mas jalan 16,17 cbn 

18 sebesar 44,71%, dan loadfactor terkecil teIjlidi pada mas jalan 1 sebesar 18,82%. 

Pada putaran ini, loadfador J2.Ilg teIjadi Llasih dibawah smndar yait'.l 70%, serjngga 

ting!<-!!~l~Yl3.l1aJ:lu}!l~ih~~1:>~lc._H~Yl!.~ nilai /Q'l(."l!ac!()rumasih terlalu lcwl,_· 

sehingga kurang efisien. 
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Grafik 5.1.181::>ad rector sela::;a pada trip kE" 8 (14.00-~6.00) 

Dan Grafik yang didapat dari data surveyor Henry diatas dapat dilihat bahwa pada 

han selasa, loadfactor terbesar pailil pada trip ke 8 terjadi pada ruas jalan 11 sebe~~r 

78,82%, dan load factor terkecil teIjadi pada mas jalan 1 sebesar 22,35%. Pada 

putaran ini, load factor yang terjadi telah me1a..-npaui standar yaitu 70%. Hal ini 

mengindikasikan tingkat pelayanan yang kurang baik. Load factur yang melebihi 

70'0 teIjacfipaaa"ruasjaIaii-g""sarilpaiaeftgan-Tlf. 
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Grafik 5.1.19 load factor selasa pada trip ke 9 (16.00-18.00) 

Dan Grafik yang didapat dan data surveyor Henry diatas dapat dilihat bahwa pada 

han selasa. loadfactor terbesar pada pada trip ke 9 teIjadi pada ruas jalan 9 sebesar 

72,94%, dm lead factor terke~il teIjadi pada mas jalan 2 sebesar 44,7 i %. Pada 

putaran ini, load facIOr ya..ig terjadi telah melampaui ~tandar yaitu 70%. Hal ini 

mengindikasikan tingkat pei.ayanan yang kurang baik. Load factor yang melebihi 
i 

70% terjadi pada mas jalan 9. I 
I 
i 
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Graf.k 5.1.20 load factOI selasa pada tr.p ke 10 (16.00-18.00) 

Dari Grafik yang didapat dari data sUlveyor Henry diatas dapat dilihat bahwa pada 

hari selasa, loadfactor tecbE-sar pacW. pada trip ke 10 terjadi p~da mas jalan J0 sebesar 

64,71%, dan load factor terkecil terjadi pada mas jalan 1 sebesar 23,53%. Pada 

putaran ini, load factor yang terjadi masih dibawah standar yaitu 70%, sehinm;a 

tingkat pelayanan masih cukup baik. Hanya nilai load factor masih terlalu kecil, 

sehingga kurang efisien. 
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Grafik 5.1.21 Load factor .-ata-rata pada han selasa 

Dari Grafik diatas dapat dilihat bahwa loadfactor rata-rata terbesar pada hari selasa 

teIjad~ pada ruasjalan 12 ~ebesar 61,12%, dan loadfactor terkecil terjadi pada mas 

jalen 1 sebesar 24,88%. Hal ini mengI!ldikRsi!can bahwa pada hari selasa load factor 

rata-rata yang terjadi masih dibawah standar pelayanan sebesar 70%, sehingga 

kualitas pelayanan pada h~ri selasa masih cukup baik. 

Perhiturlg~mra~~~load~ct()T4ibit\!I!RQengan.1!1~!1jW!ll~an !ofld.fczctor dib~n 

d~llgan banyaknya putaran. Misal pada tabel 5.3.1 pengukuran hari selasa pada mas 

jalan 1, loadfactor rata-ratanya = 

31,77%+ 29,41%+17,65%+20%+28,24%+14,12%+22,35%+27,06%+24,71%+28,24% =24 35% 
10 ' 

Untuk mas jalan 2 sampai de~gan mas jaIan 19, loadfetor rata-rata dapat Gilihat pada 

grafik 5.1.21 diatas. 
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load factor untuk hari jum'at, dapat dilihat pada tabel 5.3.3 dan 5.3.4 serta 

grafik 5.1.22-5.1.42 berikut ini : 

i
 

I
 
I· 
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iTabeI5.3.3 Loadfaeter hari Jum'at
 

!
 
i
 " 

. i
 
I
 
! 

, 

Load Factor %) 

~ 
Rata-

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 rata 

J1n 
1 45.88 15.29 32.94 !35.29 37.65 20.00 20.00 11.76 35.29 30.59 28.47 
2 50.59 20.00 35.29 '47.06 40.00 49.41 24.71 12.94 41.18 43.53 36.47 
3 69.4f 24.71 28.24 '50.59 38.82 52.94 31.76 12.94 43.53 50.59 40.35 
4 77.61 30.59 28.24 154.12 40.00 56.47 34.12 12.94 49.41 56.47 44.00 
5 81.18 42.35 28.24 54.12 49.41 74.12 35.29 12.94 57.65 65.88 50.12 
6 84.71 51.76 24.71 149.41 51.76-r-75.29 38.82 12.94 60.00 72.94 52.24 
7 68.24 51.76 24.71 163.53 51.76 75.29 36.47 11.76 63.53 77.65 52.47 
8 65.88 50.59 27.06 70.59 51.76 75.47 37.65 18.82 65.88 78.82 54.35 
9 64.71 54.12 24.71 74.12 49.41 77.65 41.18 14.12 67.06 85.88 55.29 
10 65.88 55.29 36.47 ,67.06 48.24 84.71 40.00 14.12 65.88 89.41 56.71 
11 65.88 56.47 35.29 69.41 48.24 88.'24 37.65 18.82 62.35 89.41 57.18 
12 64.71 52.94 43.53 71.76 43.53 91.76 28.24 18.82 63.53 96.47 57.53 
13 61.18 50.59 42.35 75.29 41.H< 92.94 28.24 12.94 62.35 100.00 56.71 
14 52.94 51.76 42.35 76.47 42.35 87.06 28.24 12.94 60.00 102.35 55.65 
15 47.06 40.00 48.24 69.41 42.35 90.59 22.35 25.88 58.82 91.76 53.65 
16 32.94 40.00 48.24 63.53 40.00 87.06 18.8'2 23.53 58.82 90.59 50.35 
17 24.71 35.29 48.24 62.35 31.76 80.00 16.47 23.53 54.12 90.59 46.71 
18 24.71 27.06 51.76 . '52.94 30.59 72.94 16.47 24.71 50.59 95.29 44.71 
19 21.18 24.71 51.76 :42.35 21.18 72.94 12.94 24.71 38.82 87.06 39.76 
20 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

--- --~---~~----

"-'~-'~i ------- ------ - --- - .-----,.. _-- .--- -----------.. _-~. -
.--.~---. 
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• !hbel 5.3.4 Loadfactor h1ri Jum'at 
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, 

Load Factor '%) 
! Rata­

1
 7
 8
 9
 10
4
 5
 6
 rata2
 3
rs: 
!
 

JIn
 
1
 37.65 20.00 20.00 35.29 30.59 28.47
 
2
 

45.88 15.29 32.94 ,5.29 11.76 
43.5350.59. 35.29 40.00 49.41 24.71 12.94 41.13 36.47
 

3
 
20.00 7.06 

31.76 43.53 40.35
 
4
 

69.41 28.24 •0.59 ' 38.82 52.94 12.94 50.5924.71 
77.65 56.47 34.12 56.47 44.00
 

5
 
30.59 28.24 40.00 12.94 49.41.4.12
 

74.12 35.2981.18 49.41 12.94 57.65 65.8842.35 28.24 54.12 50.12
 
6
 84.71 24.71 51.76 75.?9 38.S251.76 12.94 60.00 72.94 52.24
 
7
 

149.4-1 
75.2968.24 51.76 24.71 51.76 36.47 11.76 63.53 77.65 52.47
 

8
 
~3.53 

65.88 50.59 27.06 51.76 76.47 37.65 18.82 65.88 78.82 54.35
 
9
 

70.59 
.74.12
64.71 24.7154.12 49.41 77.65 4J.18 14.12 67.06 85.88 55.29
 

10
 40,0065.88 5529
 36.47 48.24 84.71:67.06 14.12 65.88 89.41 56.71
 
11
 48.24 88.24 37.6565.88 56.47 35.29 ;69.41 J8.82 62.35 89.41 57.18
 
12
 91.7664.71 52.94 43.53 '71.76 43.53 28.24 18.82 63.53 96.47 57.53
 
13
 50.59 92.94 28.24 62.35 100.00 56.71
 
14
 

61.16 42.35 75.29 41.18 12.94 
52.94 51.76 42.35 '76.47 42.35 87.06 28.24 J2.94 60.00 102.35 55.65
 

15
 47.06 40.00 48.24 ,69.41 22.3542.35 90.59 25.88 58.82 91.76 53.65
 
16
 48.24 . 87.06 18.82 23.53 58.82 90.5932.94 40.00 63.53 40.00 50.35
 
17
 62.35 I 31.76 80.00 16.47 23.53 90.5924.71 35.29 54.J2 46.71
 
18
 

48.24 
16.47 24.71 50.59 44.71
 

19
 
72.94 95.2951.76 52.94 30.5924.71 27.06 
72.9.151.76 'I21.18 12.9424.71 24.71 38.82 87.06 39.76
 

20
 
42.35 ~ 21.18 

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.000.000.00 I
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Grafik 5.1.22 !oad (actor jum'Rt pada trip ke 1 (06.Q0.08.00) 

Dari Grafik yang didapat dari data surveyor Faika diatas dapat dililJat bahwa pacta 

hari Jam'at, load factor terbesar pada pada trip ke 1 teIjadi pada mas jalan 6 sebesar 

84,71%, dan load factor terkccil teIjaci pada mas jalan 19 sebcsa!" 21,13%. Pada 

putaran ini, load factor yang tcIjadi telah melampaui standar yaitu 70%, sehingga 

tingkat pelayanan diindikasikan kurang baik Load factor yang melebihi 70% terjadi 

pada ruas j~lan 4, 5, daY} 6. 
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Grafik 5.1.23 loa~ factor jum'at pada trip ke 2 (06.00-00.00) 

Dan Grafik yang didapat dari data surveyor Faika diatas dapat dilihat bahwa pada 

hari Jurn'at, loadfactor terbesar pada pada trip ke 2 teIjadi pada mas jalan 11 sebesar 

54,47%, dan load factor t~rkec.il teIjadi pada mas jalan 1 sebcsar J5,29%. Pacia 

putarail ini, load factor yang teIjadi m~ih dibawah standar yaitu 70%, sehingga 

tingkat pelayanan masih cukup baik. Hanya nilai load factor masih ter!alu kecil, 

sehingga kurang etisien. 
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Grafik 5.1.24 load factor jum'at pada trip ke 3 (09.00-11.00) 

Dan Grafik yang didapat dari data surveyor Fajka diat8.s dapat dilihat bahwa pada 

han Jwn'at, load/actor terbesar pacta pacta trip ke 3 teIjadi pacta mas jalan 18 dan 19 

sebesar 51,76%, dan load fa<.:tor terkecil teijadi pada ruas jalan 6, 7 dan 9 sebesar 

24,71%. Pada putaran ini, loadfactor yang terjadi rnasih. dibawah standar yaitu 70%, 

sehingga tingkat pelayanan rnasih culmp baik. Hanya nilai load factor rnasih terlalu 

kecil, sehingga kurang efisien. 
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hari Jum'at, loadfactor terbesar pada pada trip ke 4 teIjadi pada ru&S ja!an 14 sebesar 

76,47%, dan load factor terkccil terjadi pada nIaS jalall 1 sebesar 35,29%. Pl1d.a 

putarafi ini, l'Jad factor yang teIjadi telah melampaui standar yaitu 70%. Hal ini 

mengindikasikan tingkat pelayanan yang kurang baik. Load factor yang melebihi 

70% terjadi pada mas jalan 8, 9, 12, 13, dan 14. 
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Gmfik 5.1.26Ioed factor jum'et ,:'Dda trip kc 5 (12.00-14.00) 

Dari Grafik yang didapat dan data surveyor Faika diatas dapat dilihat bahwa pacia 

han Jum'at, lcadfactor terbesar !Jada pada trip ke 5 terjadi pada mas ja1an 6, 7, dan 8 

sebesar 51,76%, dan load factur terkecii teljadi pacta ruas jalan 19 sebesar 21,18%. 

P~da putaran ini, loadfactor yang teIjadi masih dibawah standar yaitu 70%, sehingga 

tingk:at pehyanan masih cu..1rup baik. Hanya nilai load factor masih terlalu kecil, 

sehingga kurang efisien 
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Grafik 5.1.27 load factor jum'at pad<'l trip ke 6 (12.00-14.00) 

Dari Grafik yang didapat dari dau surveyor Fa;ka diatas 'dapat dilihat bahwa pada 

han Jum'at, loadfactor terbesar pada pada trip ke 6 terjadi pada mas jalan 13 sebesar 

92,94%, dan Icad factor terkc~il terjadi pada .uas jalan 1 sebesar 20%. Pada putaran 

ini, load factor yang teIjadi telah melampaui standar yaitu 70%. Ifal ini 

mengindika'Sik13.I"1 tIngkat pelayanan yang kurang b~.ik. Load factor yang melebihi 

70% teIjadi pada ruasjal&D 5 sampai ruasjalan 19. I 
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Grafik 5.1.28 load factor jum'ai pada :rip ke 7 (14.QO-16.OC) 

Dari Grafik yang didapat dari data surveyor Faika diatas dapat dilihat bahwa pada 

han Jum'at, !nau'factor terbesar pada pada trip ke 7 teljadi pada mas jalan 9 sebesar 

41,18%, dan load facto." terkecil teIjadi pada mas jalan 19 sebesar 12,94%. Pada 

putaran 1ni, load factor yang terjadi ma~ih dibawah standar yaitu 70%, sehingga 

tingkat pelayanan masih cukup baik. Hanya nilai load factor masih terialu kecil, 

sehingga kura!1g efisieu. 

, . 
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Dari Grafik yang didapat dari data surveyor faika diatas dapat di!ihat bah",a 

pada hari Jum'at, lood/actor terbesar pada pacta ~rip ke 8 terjadi pada mas jalan 15 

sebesar 25,~8%, d2.n load factor terkecil terjadi pada mas jalm 1 dan 7 sehesar 

11.76%. Pada putaran ini, loadfactor yang t~rjadi masih dibawah standar yaitu 70%, 

sellingga tingkat pelayanan C13Sih cukup baik. Hanya nilai load factor masih te:lelu 

kecil, sehingga kurang efisien. 
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Grafik 5. '1.30 lvad factor Jum'~t pada trip 9 (14.00-16.00) 

Dan Grafik yang didapat dari data surveyor Faika diatas dapat dilihat bahwa 

pada han Jum'at, load factor terbesar pada pada trip ke 9 teIjadi pada mas jalan 9 

seLesar 67,06%, dan load factor terkecil teIjadi pada nms jal~n 1 sebesar 35,29%. 

Pacia putaran iru, loadfactor yang teIjadi masih dibawah standar yaitu 70%, sehingga 

tingkat pelayanan masih cukup baik Hany&. nilai load factor masih t~rlalu keciL 

schingga kurang efi~ien. 
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G;afik 5.1.31 load factor jum'at pada trip10 (14.00-16.00) 

Dari Grafik yang didap&t dan data scrveyor Faika cIiatas dapat dilihat bahwa pada 

han Jum'at, load factor terbesar pada pada trip ke 10 teIjadi ~.da nw.s jalan 13 

3ebcsar ]00%, dan loadfactor terkecil teIjacti pada mas jalan 1 sebesar 30,59%. Fada 

putaran ini, load factar yang teIjadi telah mdampaui stanctar yaitu 70%. :-Ial ini 

rnengindikasikan tingkat pelayana.ll yang kurang baik. Load factor yang melebihi 

70% terjadi pada mas jabn 7,8,9. lO) 11, 12, 13, 14, 15, 16, ]7. 18 dan 19. 
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Graflk 5.1.32 load factor jum'at pada trip ke ~ ( 06.00-08.00 ) 

Dari Grafik yang didap~.t dari data surveyor Henry diatas dapat dihhat bahwa pada 

hari Jwn'at, load/actor terbesar pada pada trip ke i terjadi pada ruasjalan 6 sebesar 

97,65%, d::l!"l load fact')r terkecil teIjadi pada rua~ jalan 19 sebesar 25,S8%. Pada 

plltaran ini, load lector yang terjadi telah melampaui star.dar yaitu 70%. Hal ini 

rnengindik&sikan tingkat pelayan8n yang kurallg haik. Load factor yang melebihi 

70% terjadi pada ruasjalan 4 sampai 15. J
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grafik 5.1.33 load factor jum'at pada trip ke 2 (0600-0R.OO) 

Dari Grafik yang didapat d3.ri data surveyor Henry diatas dapat dilihat bahwa pada 

han Jum'at, loadfactor terbesar pada pada tlip ke 2 terjadi pada rtffiS jalan 14 sebesar 

15,12%, dan load factor terkecil tetjadi pacta mas jalan 1 sebesar 22,35%. Pada 

putaran ini, load factor yang teIjadi masih dibawah standar yaitu 70%, sehingga 

tingkat pelayanan masih cukup baik. Hanya nilai load factor masih terlalu keeil, 

;o;ehingga kurang efiskn. 1
===~~--==-----==-~~~~~~===I" 
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Grafik 5.1.34load'factor jum'at pada trip ke 3 (09.00-11.00) 

Dari Gr:lfik yang didapat dari data surveyor Henry diatas dapat dilihat bahwa paJa 

hari Jwu'at, loadfactor terbesar pada pada trip ke 3 teIjadi pada ruas jalan 15 dan 16 

sebesar 49,41 %, dan load factor terke~il teIjadj pada mas jalan 5 sebesar 12,94%. 

Pada putaran ini, loadfactor yang terjadi masih dibawah standar yaitu 70%, sehingga 

tingkat pelayanan masih ctJcup baik. Hanya nilai load factor masih terlalu kecil, 

sehillgga kurang efisien. 
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grafik 5.1.35 load factor jum'at pc;da trip ke 4 ( 09.00-~ 1.00) 

Dari Gratik yang didapat dari data swveyor Henry diatas dape.t dilihat bahwa pada 

hari Jwn'at, loadfactor terbesarpada pada trip ke 4 terjadi pada mas jalan 9 sebesar 

74,12%, dan load factor terkecil teIjacii pP.da mas jalan 19 sebesar 36,47%. Pada 

putaan ini, bad factor yar..g tetjadi teiah melampalli standar yaitu 70%. Hal ini 

mengindikasikan tingkat pelayane.n yang kurang baik. Load factar yang melebihi 

70% teIjadi pada ruasja!an 9. 
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Grafik 5.1.36 load factor jum'at pada trip ke 5 ( 12.00-14.00 ) 

Dari Grafik yang didapat dari data surveyor Henry diatas dapat dilihat bahwa pada 

hari Jum'at, loadfactor terbesar pada pada trip ke 5 terjadi pada fU!lS jalan 6 sebesa. 

58,82%. dan load factor te.kecil teIjadi paCl.a mas jalan 19 sebesar 2,35%. Pada 

putaran ini, load fa::tor yang terjadi m8sih dibawah standar' yaitu 70%, sehingga 

I 
tingkat pelayanan masih eukup baik. HaTlya nilai load factor masih terlalu keeil, . 

sem!lgga kurang elis:e,. _ I 
I 
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Grafik 5.1.37 load metor jum'at pada trip ke 6 (12.00-14.00) 

Dari Grafik yang didapat dari data swveyor Henry diatas dapat dilihat balJwa pada 

hari Jum'at, loadfactor terbesar pada pada trip ke 6 terjadi pada ruzs jalan 5 sebesar 

76,47%, dan load factor terkecil teIjadi p3da mas jalan 1 sebesar 23,53%. Pada 

putarar. ini, load factor yang terjadi telah melampal!i standar yaitu 70%. Hal ini 

mengindikasikan tingkat pelayanan yang kurarLg baik. Load factor yang melebihi 

70% teIjadi pada ruasjalan 5,6, 7,8,9, 12 dan 13 

I 
1 
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Grafik 5.1.38 load fdctor jum'at pada trip ke 7 ( 14.00-16.00 )
 

Dari °Grafik yang didapat duri data surveyor Remy diatas dapat dihhat bahwa raja 

hari Jum'at, load factor terbesar pada pada trip ke 7 teIjadi pada mas jalan 9 sebesar 

51,76%, dat: load fact(lr terkecil tt:Ijadi pada mas jalan 19 seb~s!lr 22,35% Pacia 

putaran ini, load factor yang teIjadi masih dibawah standar yaitu 70%, sehingga 

tingkat pelayuI!an masih cukup baik. Ranya nil2.i load factor masil: terlalu keci!, 

sehingg~ 19l!~K~!isi~1l... ~ 

. '~:-;:.:.:L~: 

i 
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Grafik 5.1.39 load factor jUM'at pada trip ke 8 ( 14.00-16.00 )
 

Dari Grafik yang didapat dari data surveyOl Henry diatas dapat dilih~t babwa pada 
." 

hari Jum'at, loadfactor terbesar pada pada trip ke 8 teIjadi pada ;mas jalar. 15 sebesar 

32,94%, dan load factor terkecil teIja<.h pacta ruas ja!an 9 sebesar 15,?-9%. Pada 

putaran ini, load factor yang tecjadi rr..asih dibawah standar yaitu 70%, sehingga 

tingkat pelayanan masih CUkllP baik. Hanya nilai load factor ~asih terlalu kecil, 

sehingga kurang efisien. 



85 

100 

90 
I 

80 

-

...-, 70
::R0 ...... 60... 
0 

>--
-

~ 50 
u. >--------< 

-c 40 
ro 
0 

...J 30 

20 

10 

~ 

0 

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 

nUBS Jalan 

Grafik 5.1.40 load factor jum'3t pada trip ke 9 ( 16.00-18.00 ) 

Dan Grafik yang ciidapat d~i data swveyor Henry diatas dapat dihhat bahwa pada 

hari Jum'at, load/actor terbesar pada pada trip ke 9 teIjadi pada ruas jalan 10 sebesar 

65,88%, dan load factor terkecil terjac!i pada flUiS Jalan 19 sebesar 34,12%. Pada 

putaran ini, load fa::tor yang terjadi masiil dibawah standar )'aitu ~/O%, sehingga 

tingkat pelayanan masih cukup baik. Hanya nilai load factor masih terlalu kecil, 

l'ehinggn kurang efisien. 
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Grafik 5.1.41 load factor jum'at pada trip ke 10 (16.00-16.00) 

Dan Grafik yang didapat dan data surveyor Henry diatas Japat dilihat bahwa pach 

han Jum'at," load factor terbesar pada pada trip ke 10 teIjadi pada mas jalan 14 

sebesar 88,24%, dan load factor terkecil teijadi pada ;uas jalap 1 scbesar 24,71 %. 

Pada putarall ini, loadfactor yang teIjadi telah melampaui stanGar yaitu 70%. Hal ini 

i 
mengindikasikan tingkat pelayanan yang kurang baik. Load factor yang melebihi I 

70% teIjadi pada mas jalan 8 sampai 19. 

I 

90 
T 

60 

70 

~ 

~ ~ 

60 

~ 
~ ~ 

50 
>---­

40 

30 
....-....., 

20 

10 -

0-1­ I 1 I I I I I 



87
 

100 -- ­
I 

90 

80 

>-----< 
~ 0----. 

~ -- ~ 

I 

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1314 15 16 17 18 19 

Ruas Jalan 

Gi"afik 5.1.42 load factor rata - reta pad~ hari .Jurn'at 
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Dari Grafik diatas dapat dilihat bahwa loadfactor rata-rata terbesar pada hari Jum'at 

t~rjadi pada rna') jalan 12 dan 13 sebesar 56,59%, dan load factor terkecil terjadi 

pada mas jalan 1 sebesar 30,12%. Hal ini mengindikasikan bahwa p~da hat; J'.lJll'at 

load factor rata-rata yang terjadi masih dibaw&h standar pelayanan sebesar 70%, 

sehingga 'kualitas pdayanan pada hari Jum'&t masib cukup baik. 

Perhitungan rata-rata load factor dihitung dengan menjumlahkan load factor dibagi 

dengan banyaknya putaran. Misal pada tabel 5.3.3 pengukuran hari Jwn'at pada mas 

jalan 1, loadfactor rata-ratanya = 

45,88% +15,29% +32,94% +35,29% +37,65% + 20010 +20% +11,76% +35,29% +30,59010 := 30 12% 
10 . ' 

\Jntuk ruas jalan 2 sampai "dengan ru.as jalan 19, load fetor rata-rata dapat dilihat 

pada tabel 5.3.3 diatas. 

"' ':~'.i..-:' 
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load factor untuk hari Sabtu, dapat dilihat pada tabel 5.3.5 dan 5.3.6 serta 

grafik 5.1.43-5. 1.63 benkut 1m : 
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Tabe1 5lB.5 Load Factor hari Sabtu 
I ­
I 

.----- ­--­ " Loa~FaC(OrrO) I I 

~taran 

I RU~ 
2 3 4 II I 

1 

I 

5 6 7 I 8 9 10 
Rata­
rata 

1 
2 

34.12 
35.29 

29.41 
29.41 

31.76 
31.76 

23.53 
24.71 

. 3.53 
7.06 -t 

I 
I I - I 

5.88 111}~1 
582 I 706 -

21.18 
25_88 

11.76 
12.94 

. 9.41 
10.59 

18.24 
19.06 

3 34.12 29.41 32.94 25.88 8.24 I ___588 : 941 I 49.41 11.76 17.65 22.47 
4 34.12 27.06 31.76 35.29 8.24 I 1.18 I 10.59 I 49.41 20.00 12.94 23.06 
5 I 32.94 I 31.76· I 31.76 I 44.71 II. 8.24 I 1.18 I 11.76 I 51.76 15.29 I 23.53 25.29 
6 136.47 I 41.18 I 31.76 I 44.71 1117.65 I 2.35 ! 12.514 I 51.76 23.5J I 21.18 28.35 
7 
8 
9 

36.47 
44.71 
45.88 

42.35 
45.88 
45.88 

31.76 
31.76 
35.29 

47.06 
48.24 
49.41 

-
'i 18.82 
12.94 

:12.91 

~ . ' -
+--_.: -­

I 2.35 
I 3.53 
! 2U.PU I 

I 
I 

I - - -­

1412 
1X.X2 
lK~2 

I 
I 

I - -

~647 

5412 
)U.YJ 

24.71 
17.65 
20.00 

21.18 
31.76 
29.41 

29.53 
30.94 
32.82 

10 I 52.94 I 42.35 ) 36.47 I 58.82 I 1115.29 18.82 I 17.65 I 3.53 20.00 I 31.76 29.76 
11 I 52.94 I 42.35 I 37.65 I 61.18 I 06.47 I 18.82 I 1R82 I 49.41 24.71 I 24.71 34.71 

I 12 
13 

148.24/ 
48.24 

42.35 
43.53 

I 32.94 
35.29 

I 61.18 
58.82 

H16.47 
,21.18 

I 17.65 
20.00 

~.R2 I 55.29 
18.82~ 

24.71 
24.71 

32.94 
23.53 

35.06 
34.94 

14 148.24 I 44.71 I 35.29 I 57.65 I 1~1.18 I 20.00 I l(j.47 I 55.29 27.35 I 28.24 34.94 
15 
16 
17 
18 

14?1'i1 

142.351 
42.35 
41.18 

517(-, 
49.41 
49.41 
49.41 

I 140 I 54.12 
I 3I.76 I 56.47 
I 29.41 I 56.47 
I 29.41 55.29 

T~1.18 16.47 
1~1.18 18.82 
121.18 18.82 
21.18 1 17.65 

16.47 
16.47 
16.47 

I 16.47 

52.94 
54.11 
54.12 
52.94 22.35 36.47 

34.24 
34.94 
34.47 
34.24 

I ~~ --~~~ -i~O~ +2~~I_ -~~oW- ,-~.O~_j_16~ll ~60~- --i>\M 22.35 
'~'-'.'-. 

0.00 
36.47 

-' .. ~_._ .•...-".­
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~ 1 2 
Ruas 
Jln 
1 35.29 31.76 
2 34.12 32.94 
3 34.12 30.59 
4 30.59 36.47 
5 29.41 45.88 
6 29.41 45.88 
7 20.00 50.59 
8 18.82 50.59 
9 18.82 50.59 
10 16.47 48.24 
11 10.59 40.00 
12 9.41 40.00 
13 11.76 48.24 
14 8.24 47.06 
15 8.24 48.24 
16 3.53 21.18 
17 7.06 56.47 
18 7.06 55.29 
19 7.06 57.65 
20 0.00 0.00 

Tabe15.3.6 LnadjacJcr han Sabtu 

3 

I 
i 
i 

I 

Lond Factor %)

41 5 
... 
0 7 8 9 10 

Rata-
rata 

I 
34.12 21.18 4.71 7.06 20.00 23.53 18.82 22.35 21.88 
34.12 18.82 15.29 8.24 20.00 42.35 30.59 41.18 27.76 
36.47 18.82 5.88 7.06 24.71 47.06 30.59 49.41 28.47 
36.47 17.65 5.88 7.06 29.41 55.29 34.12 54.12 30.71 
36.47 18.82 7.Q6 12.94 28.24 56.47 34.12 57.65 32.71 
36.47 22.35 7.06 12.94 34.12 57.65 . 35.29 57.65 33.88 
37.65 30.59 27.06 8.24 34.12 57.65 32.94 58.82 35.76 
41.18 35.29 27.06-

I--­ -

£2.35 32.94 55.29 28.24 60.00 37.18 
42.35 37.65 27.06 22.35 32.94 57.65 28.24 61.18 37.88 
42.35 43.53 28.24 25.88 32.94 56.47 25.88 57.65 37.76 
40.00 40.00 27.06 18.e2 30.59 i 56.47 25.88 57.65 34.71 

. 37.65 36.47 29.41 13.82 30.59 51.76 25.88 57.65 33.76 
38.82' 35.29­ 30.59 18.82 25.88 51.76 27.06 64.71 35.29 
38.82 , 32.94 . 30.59 22.35 25.88 50.59 28.24 62.35 34.71 
37.65 I 35.29 35:"29 23.53 25.88 43.53 27.06 62.35 34.71 

. 37.65 I 35.29 29.41 21.18 25.88 51.76 25.88 63.53 31.53 
37.65 35.29 29.41 21.18 24.71 51.76 24.71 70.59 35.88 
34.12 34.12 29.41 42.35 22.35 51.76 24.71 60.00 36.12 
28.24 • 34.]2 29.41 3'7.65 22.35 51.76 24.71 47.06 34.00 
0.00 i 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

-_.-----_. . I 
_____________.--.-._. __c_~_~  
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GrClfik 5.1.44 LQad Factor sabtu pada trip ke 2 ( 06.00-08.00 ) 

.Dari Grafik yang didapat dari data surveyor Faika diatas dapat dilihat hahwa pada 

hari sabtu, load/actor terbesar pada pada trip ke 2 tetiadi pada ruasjalan 15 dan 16 

sebesar 51;76 %, dan l'Jadfactor terke~il teIjadi pada ruas jalan 4 dan 5 seiJesaI 27,05 

%. Pada putaran ini, load factor yang teIjadi masih dibawah standar yaitu 7C%, 

sehingga !ingkat pelayanan masih cukup haik. H&nya nilai load factor masih tf:rlab 

kecil, sehingga kurang efisien. 
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Graff\< 5.1.45 Load Factor sabtu p2da trip ke 3 ( 09.00-11.00 ) 

Dari Grafik yang didapat dari data surveyor Faika diatas dapat dilihat bahwa pada 

hari sabtu, load/actor terbesar pada pada trip ke 3 terjadi pada mas jalan 11 dan 12 

sebesar 37,64 %, dan loadfactor tcrkecil terjadi pada mas jalan 19 sebesar 24.70 ~..o 

Pada putaran ini, loadfactor yang terjadi masih dibawah standar yaitu 70%, sehingga 

tingkat pelayanan m&Sih cukup baik. Hanya nilai load factor rnasili terlaiu kecil, 

sehingga kurang cfisien. 
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Giafik 5 1.46 LOad Factor sabtu ;:>ada trip ke 4 ( 09.00-11.00 j 

Dari Grafik. yang didapat dari data surveyor Faika diatas dapat dj~ihat bahwa pada 

hari sabtu, load factor terbesar ?ada p&da trip ke 4 teIjadi pada mas ja1aa 11, 12 dan 

13 s~besar 61,] 8%, dan load factor terkecil tetjadi pada mas jalan 1 dan 2 sebcsar 

23.52%. Pada putaran ini, load/actor yang tetjadi masih dibawah standar yaitu 70%, 

sehingga tiagkat pelayanan masih cukup baik. Hanya nil3.i load facto.r milSih terlalu 

ke_cil, sehingga kurangdisieIi.. 



94
 

100
 
90
 
80
 

"$. 70
 

.... 60
 
-§ 50
 
8!. 40
 
-g 30
 
o 

.....I 2C 
10
 
o 

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
 

I 
i 

I 
I 

12 13 14 15 16 17 13 1920 

Ruas Jalan
 

Grafi!< 5.1.47 load Factor sabtu pada' trip ke 5 ( 12.CO-14.00 )
 
~ 

Dari Gratik yang didapat dari data surveyor F~lka diatas d8pat dilihat bahwa pada
 

hari ~abtu, loadfactor terbesar pada pada trip ke 5 teIjadi pacta ruas jalan 13, 14. 15,
 

16,17,18 dan 19 sebesar 21,17%, dan loadfactor terkecil teIjadi pada nIasjalan 1
 

clan 2 sebesar 3,52%. Pada putaran ini, load factor yang teIjadi masih dibawah
 

standar yaitu 70%, sehingga tingkat pelayanan masih cukup b!rik Hanya nilai ioad
 

factor masih terlo.lu kecil, sehinggo. kurang efisicn.
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Grafik 5.1.48 Load Factor sabtu pada trip ke 6 ( 12.00-14.00) 

Dari Grafik yang didapat dan data surveyor Faika diatas dapat dilihat· bah\va pada 

hari sabtu, load/actDr terbesar pada pada trip ke 6 teIjaili padli ruas jl11an 10, 11, 12, 

16 dan 17 sebcsar ~8,82%, dan load/actor terkecil teIjadi pada ruas jalan 4 dan 5 

sebesar 1,17%. Pada putaran ini, luad/actor yang teIjadi masih dibawah standar yai~ 

70%, sehingga tingkat pelayanan masih cukup baik. Hanya nilai lOIJd factor rnasL1. 

terlalll kecil, sehingga kurang efisien. 
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Grafik 5.1.49 L.oad Factor sabtu pada trip ke 7 ( 14.00-16.00) 

Dari Grafik yang didapat dari data surveyor Faika diatas dapat dilihat bahwa pada 

hari sabtu, loadfactor terbesar pada pada trip ke 7 teIjadi pa<fu mas jalan 8, 9, 10, U, 

12 dan 13 sebesar 18,82%, dan load factor terkecil terjadi pada mas jalan 2 dan :3 

sebesar 7,05%. Pada putaran ini, loadfactor yang teIjadi masih dibawah standar yaitll 

70%, sehingga tingkat pelayanan masih cuk-up buik. Hanya nilai lead factor masih 

terlalu kedl, sehingga kurang efisien. 
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Grafik 5.1.50 Load F9ctor sabtu pada trip ks 8 ( 14.00-16,00 ) 

Dari Grafik yang dictapat dari data surveyor Faika diatas dapat dilihat bahwa padz 

hari sabtu, load factor terbesar pada pada trip ke 8 teIjadi pada mas jalan 7 dan 8 

scbe~ar 56,47%, dan ioad factor terkecil teIjadi pada mas jalan 10 dan 11 scbesar 

3,52%. Pada put1tran ini, load factor yang teIjadi masih dibawah standar yaitu 70%, 

seh.ingga tingkat pe!ayanan masih cukup baik. Hanya nilai load facwr masih terlalu 

kecil, serungga kurang efisien. 
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Grafik 5.1.51 Load Factor sabtu pada trip ke 9 ( 16.00-18.00 ) 

Dari Grafik yang didapat dari data surveyor Faika diatas dapat dilihat bahwa pacta 

han sahtu, load/actor terbesar pada pada trip ke 9 te:rjadi pada mas jalan 7, 8, 11 ,] 2, 

13, 14, 15, 16 dan 17 sebesar 24,70%, dan loadfactor terkecil teIjadi pada mas jalan 

1, 2, 3 dan 4 sebesar 11,76%. Pada putaran ini, load factor yang terjadi masih 

dibawah standar yaitu 70%, sehingga tingkat pelayanan masih cukup baik. Hanya 

nilai loadfactor masih terlalu keeil, sehingga kurang efisien. 
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Grafik 5.1.52 Load Factor sabtu pada trip ke 10 (15.00-18.00)
 

Dari Grafik yang didapat dart data surveyor Faika diatas dapat dilihat bahwa pada 

hari sabtu, loadfactor terbesar pada pada trip kc 10 terjadi pada mas jalan 18 dan 19 

sebc~ar 36,47%, dar. load fector terkecil teIjadi pacta ruas jal311 1 dar. 2 sebesar 
I 

J
I
I 
I9,41%. Pada putaran ini, loadfactor yang teJjadi masih dibawah 3tandar yaitu 70%, 

sehingga tingkat pelayanan masih cukup baik. Hanya nilai load factor masih terlaIu 

kedl, sehingga kurang efisien 

I
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Grafik 5.1.53 load factor sabtu pada trip k9 1 ( 06. O~. 00 )
 

Dati Gmfik yang didap~t dari data surveyor Henry diatas dapat dilihat bahwa p2.da 

hari sabvl, load factor terhesar pada pada trip ke 1 tetjadi pada ruas jalan 1 dan 2 

st:besar 35,29%, d~ load factor terkecil teIjadi pad3. mas jalan 16 dan 17 sebesar 

3,52%. Pada putaran ini, load facter yang tetjadi masih dibawah standar yaitu '10%, I 
! 

sehirlgga tingkat peJayanan masih cukup balk. Hanya r.ilai load jactor masih t~rlai\l 

kecil, sehingga kurang cfisien. I 
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Grafik 5.1.54 load factor sabtu pada trip ke 2 (06.00-08.00) 

Dari Grafik yang didapat dari data surveyor Henry diatas ctapat dilihat bahlva pada 

hari sabm, loadfactor terbesar pacta pada trip ke 2 teIjadi pacta mas jalar. 19 sebesar 

S7,65%, dan loud!uctur terkeci! teljadi pada ruasjalall 16 dan 17 sebesar 21,18%. 

Pad3. putaran iill, loadfactor yang terjadi masih dibawah standar yaitu 70%, sehingga 

tingkat pelayana!l masib Cuk1lP haik. Hanya nilai load factor masih terla!u kecil, 

sehingga kurang efisien. 
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Grafil< 5.1.55 I(lad factor sabtu pad2 trip kG 3 ( 09.00-11.00 )
 

Dan Grafik yang didapat dari data surveyor Henry diatas'dapat dilihat bahwa pada 

hari sabtu, loadfactorterbesar pada pada trip ke 3 teIj8.di pada ruasjalan 9, 10 dan 11 

sebesar 42,35%, dcill load factor tcrkeeil terjaili pada ruas jalan 19 sebesar 28,23%. 

Pada putaran ini, loadfactor yang terjadi masih dibawah standar yaitu 70%, sehingga 

tingkat pe:layanan lTI<:lsih eukup baik. Hanya pilai loud factor masih terialu keeiL i 

sehingg~. kurang efisien. I 
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Gralik 5.1.56 load faGtor sabtu paC:a trip ke 4 ( C9.00-11.00 ) 

Dari Grafik yang didapat dati data surveyor Henry' diatas dapat dilihat bahwa pada 

hari sabtu, lond factor terbesar pada pada trip ke 4 terjadi pada mas j".lan 10 dan 11 

sebesar 43,53%, dan load jactar teikecil teljadi pada ruas jalan 4 dan 5 sebesar 

17,64%. Pada putaran ini, loadfactor yang terjadi masih dibawah standar yaitu 70%, 

8chingga tillgk&t pclayanan masih cukup haik HfJ-nya nilai loa.d/a.ctor masih terlalu 

k~cil, sehingga kurang efisien. 
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Grafik 5.1.57 load factor sabtu pada trip ke 5 ( 12.00-14.00) 
~. 
I 
i 
I 

Dan Grafik yang didapat dari data surveyor Henry diatas dapat dilihat bahwa pada 

hart sabtu, load factor terbesar p:ida pada trip ke 5 teIjadi pada ruas jalan 15 dan 16 

sebesar 35,29%, dan load factor terkecil terjadi pada mas jalan 1 dan 2 sebesar 

4,70%. Pada putaran ini, load factor yang !eIjadi masih dibawah standar yaitu 70%, 

sehingga ticgkat. pelCiyanan rnac;ih cukup baik. Hanya nilai load factor masih t~rl~u 

I 
ked!, sehingga kurang efisien. 
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Gra1ik 5.1.58 load fclctor sabtu pada trip ke 6 ( ~2.00-14.00) 

Dari Grafik yang didapat dari data surv'eyor Henry diatas dapat dilihat bahwa pada 

hari sabtu, load factor terbesar pada pada trip ke 6 teIjadi pada mas j alan 18 dan 19 

sebesar 42,35%, dart load factor terk.ecil teIjadi pada mas jalan 1, 2, 3, 4 dan 5 

sebesar 7,05%. Pada putaran ini, loadfactor yang terjadi masih dibawah stamm yaitu 

70%, sehinggc. tingkat pelayanarl masih culmp baik. Hanya nilai load factor masih 

tedalu kecil, sehingga kurang efisien. 
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Grafi!c 5.1.59 load factor sabtu pada trio ke 7 ( 14.00-16.00) 

Dari Grafik yang didapat dari data surveyor' Henry diatas dapat di1ihat bahwa pada 

hari sabtu, load factor terbesar pada pada trip ke 7 teIjadi pada mas ju1an 6, 7 dan 8 

sebesar 34,11%, dan load factor terkeci1 tcrj~.d.i pada ruas ja1an 1, 2 dan 3 sebesar 

20,00%. Pada putaran ini, load factor yang teIjadi masih dibawah standar yaitu 70%, 

sehingga tingkat pe1ayanan masih cukup baik. Eanya ni1al load factor masih terlalu 

keci1, sehingga kurang efisien. 

i 

i' 
I 

---~~ 
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Grafik 5.1.60 load factor satJtu pada trip ke 8 ( 14.00-16.Da ) 

Dari Grafik yang didapat dari dam surveyor Henry diatas dapat dilihat bahwa pada 

han sabtu, loadfactor terbesar pada pada trip k~ 8 teIjadi pada mas jalan 11 sebesar 

55,29%, dan loadfactor terkec.il tcIjadi pada mas jal~.n 1 dan 2 sebesar 23,52%. Pada 

putaralJ. ini, load factor yang tc:rjadi masih dibawah standar yaitu 70%, sehingg<:. 

tingkat pe1:lyanan masih cukup baik. Hllnya nilai load factor masih ter1~Ju kecil, 

sehingga kurang efisier.. l-----­

,.
 
I 
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Grafik 5.1.61 load factor sabtu pada tlip ke 9 ( 16.00-18.00 ) 

Dari Grafik yang didapat dari data surveyor'Heury diatas dapat dilw..at bahwa pada 

han sabm, load factor terbesar padll pada trip ke 9 terjadi pada mas jalan 6 dan 7 

!'ebesar 35,29%, dan load factor terkecil teIjadi pada mas jalan 1 dan 2 sebesar 

18,82%. Pada putaran ini, loadfactor yang terjadi masih dibawah standaryaitu 70%, 

sehingga tingkat pelayanan masih c1Jkup baik. P..anya nila' loadfactor tr'..asih ier]alu 

kecil, sehingga kurang efisien. 



109 

100
 
90
 
80
 

;f!. 70
 
':::' 60
 o 
1)	 50 
1tI 
U. 40
 
'0:g 30
 
...J	 20
 

10
 

l--< 

~ 

I I 

o 
o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

Ruas Ja:an 

Grafik 5.1.62lo2d fa~tor sabtu pada trip ke 10 (16.00-18.00) 

Dari .Gnifik yang didapat dari data surveyor Henry diatas dapat dilihat bahwa pada 

hari sabtu, loadfactor terbesal" pacfu pada trip ke 10 teljadi pada mas jalan 17 dan 18 

$cbesar 70,58%, dan load factor terkecil teIjadi pada mas jalan 1 dan :2 sebesar 

22,35%. Pad.&. putaran ini, loadfactor yang teIjadi masih dibawah standar yaitl.1. 70%, 

~ehingga tingkat pelayanan masih cukup baik. Hanya nilai load factor masih terlalu 

kecil, sehingga kurang etlsien. 
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Grafik 5.1.63 load factor rata-rata hari sabtu 

Dari Gn:.fik cHatas dapat dilihat bahwa load factor rata-rata. terbesar pada hari sabtu 

terjadi pada ruas jalan 13, 14 dan 15 sebe:;ar 34,27%, dan loadfaetor terkecil terjadi 

pada ruas jalan 1 san 2 sebesar 17,44%. Hal ini mengindikasikan bahwa pada flfu; 

sabtu load faelor rata-rata y~mg terjadi masih dibawab. standar pelayanan sebesar 

70%, sehingga kualitas pelayanan pada hari sabtu masih cukup baik. 

Permtuilgan !'ata-rata load factor dthitwlg dellg2ll menjumlahkan toad factor dibagi 

dengan banyaknya putaran. Mi~t---pada tabe15.1;6'Jpeagukuran han sahtu-.pada mas 

jalan 1, loadfactor rata-ratanya = 

34,11%+29,41%+31,76%+23,52%+3,52%+5,88%+11,76%+21,76%+11,76%+9,41% 
17,44%

10 

Untuk ruas jalan 2 sampai dengan mas jalan 19, load fetor rata-rata dapat dilihat 

pada grafik 5.1.63 diatas. 
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load factor untuk hari minggu, dapat dilihat pada tabel 5.3.3 dan 5.3.4 serta 

grafik 5.1.22-5.1.42 benkut Inl : 

" 

~ 

I
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Tllbe15.3.7 Load/ector han Minggu 

i
 
I
 

Load Factor r1L 
Putaran
 

1
 '/456
3
2
 I
~ 
nn
 
1
 24.7 i
 32.94 30.59
 
2
 

14.12 10.59 1.1812.35 
31.7' 11.76 I 5.88 43.53 30.59
 

3
 
17.65 15.29 

31.76
 
4
 

4.71 44.?117.65 18.8218.82 31.7 • 
31.7' 3.53 57.65 31.76
 

5
 
16.47 27.0615.29 

4.71 57.65 31.76
 
6
 

20.00 21.18 31.7631.7. 
31.7 60.00 27.06
 

7
 
20.00 25.88 4.7121.18 

5g.823.53 27.06
 
8
 

17.65 23.53 31.7~ 27.06 
56.47 32.94
 

9
 
17.65 23.53 29.41 3.5335.2 ~ 
20.00 20.00 28.2 2S.24 4.71 83.53 32.94 

31.76 3.53 78.82 30.59
 
11
 

23.53 20.00 28.210
 
22.35 22.35 28.2 31.76 4.71 78.82 30..39
 

12
 20.00 24.71 25.8 23.3 77.65 32.94
 
13
 

29.41 
2.35 77.65 32.94
 

14
 
21.18 23.53 25.8 29.41 

77.65 31.76
 
15
 

21.18 23.53 29.41 7.0625.8~ 
27.01> 27.06 31.7622.35 21.18 5fi77.65
 

16
 30.59 5.88 78.82 32.94
 
17
 

24.71 21.18 25.8$ 
22.35 25.8~ 30.59 12.9Lj 78.82 .31.94
 

18
 
24.71 
24.71 24.71 30.59 12.94 77.65 32.94
 

19
 
25.8~ 
25.8 '24.71 25.88 30.59 11.76 76.47 32.94
 

20
 0.00'0.00 o.oe 0.00 0.00 0.00 0.00 

~~~,,~~~._ ..,.~...~ .. --~~~--~ -- --~ I~ - - - ----------y­

8
 

29.41 
51.76 
54.12 
64.71 
65.88 
70.59 
70.59 
74.12 
76.47 
81.18 
80.00 
80.00 
80.00 
81.18 
81.18 
72.94 
72.94 
71.76 
71.76 
0.00 

Rata-
9 10 rata 

23.53 21.18 21.06 
24.71 28.24 26.12 
24.71 30.59 27.76 
24.71 31.76 30.47 
24.71 35.29 32.47 
24.71 35.29 32.12 
24.71 35.29 32.00 
25.88 35.29 33.41 
25.88 35.29 35.53 
25.88 35.29 35.88 
29.41 38.82 36.71 
28.24 35.29 35.65 
28.24 35.29 35.65 
28.24 34.1 '2 36.00 
25.88 29.41 34.94 
25.88 29.41 34.82 
22.35 29.41 35.29 
22.35 29.41 35.29 
22.35 29.41 35.18 
0.00 0.00 0.00 

0- __________ 
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Tabel 5.3.8 LoacfaclOr hari Minggu 

~ 1 2 

, 
I 

3 

Load Facco r %) 

4 5 6 7 8 9 10 
Rata-
rata 

Jln 
1 23.53 16.47 
2 23.53 18.82 
3 23.53 20.00 
4 25.88 25.88 
5 24.71 29.41 
6 24.71 28.24 
7 28.24 28.24 
8 25.88 30.59 
9 30.59 29.41 
10 31.76 23.53 
11 30.59 23.53 
12 29.41 24.71 
13 2g.24 24.71 
14 29.41 24.71 
15 29.41 22.35 
16 25.38 22.35 
17 20.00 18.82 
18 20.00 18.82 
19 16.47 20.00 
20 0.00 0.00 

29.4 I 
38.8f' 
38.8~ 

38.8~ 

3.53! 
40.0) 
43.5 
45.8~ 

45.~ • 
47.0~ 

37.6. 
31.7 : 
31.7, 
30.5, 
30.5 
29.41 
27.0 
25.8 
20.0 
0.0 

11.76 31.76 34.12 34.12 31.76 
18.82 31.76 48.24 34.12 :55.29 
20.00 32.94 52.94 36.47 58.82 
28.24 35.29 65.88 34.12 71.76 
32.94 36.47 72.94 34.12 74.12 
32.94 37.65 72.94 42.35 I 76.47 
32.94 36.47 76.47 48.24 76.47 
32.94 36.47 75.29 47.06 I 76.47 
35.29 38.82 74.12 47.06 72.94 
35.29 37.65 76.47 48.24 72.94 
37.65 36.47 72.94 49.41 76.47 
37.65 41.18 7'7.65 45.88 80.00 
31.76 41.18 77.65 40.00 ~m.oo 

29.41 40.00 75.29 36.47 82.35 
27.06 40.00 n.94 32.94 75.29 
28.24 34.12 71.76 30.59 75.29 
28.24 32.94 74.12 .29.41 72.94 
21.18 _I 29.41 69.41 28.24 65.88 
20.00 I 21.18 64.71 11.76 65.88 
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

31.76 23.53 
32.94 34.12 
35.29 35.29 
32.94 41.18 
30.59 43.53 
29.41 43.53 
29.41 48.24 
29.41 51.76 
31.76 48.24 
29.41 48.24 
25.88 48.24 
24.71 48.24 
22.35 48.24 
22.35 48.24 
21.18 45.88 
11.76 45.88 
1059 43.53 
11.76 42.35 
7.06 42.35 
0.00 0.00 

26.82 
33.65 
35.41 
40.00 
38.24 
42.82 
44.82 
45.18 
45.41 
45.06 
43.88 
44.12 
42.59 
41.88 
39.76 
37.53 
35.76 
33.29 
28.94 
0.00 

.­ - . =~.--~. 
~~~----- --, - - --- -­ -_.---_ ..•._..•. _­ - -­ - -­
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Grafik 5.1.64 loa.:! factor rringgu pads trip ke 1 (oe.00-08.00 ) 

Dari Grafik yang didapat dari data surveyor.faika diatas dapat ciilihat bahwa p~.da 

had mingg-u, load/actor terbesar pada pada trip ke 1 tljrjadi pada mas jalan 16, 17, IS 

dan 19 sebesar 24,70%, dan load factor terkecil teljadi pada mas jalan 4 dan 5 

sebesar 15,29%. Pa&. putaran ini, load factor yang terjadi masih dibawah stanoo 

yaitu 70%, sehingga tingkat pelayanan masih cukup baik. Hanya nilai load factor 

masillferliilu Recil,semilgga k'brang enSlen. 

_I:
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Grafil... 5.1.€5 load factor ringgu pada trip ke 2 ( 06.00-08,00 ) 

Dari Grafik yang didapat c!ari data surveyor Faika diatas dapat dilihat bahwa pada 

han minggu, load factor terbesar pada pada trip ke 2 tCljadi pada mas jahm 19 

sebesar 25,88%, dan load factor terkecil teIjadi paJa mas jalan 1 dan 2 sebesar 14 

Pada putaran i~ loadfaetor yang teIjadi masih dibawah standar yaiill 70%, sehingga 

tingkat pelayanan masih cukup baik. Hanya mlai load factor masih tl.':rlalu keciL 

sehinggairumng--efisieIL 
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Grafik 5,1.66 load factor ninggu p30a trip I<e 3 ( 00.00-11.00 ) 

Dan Grafik yang didapat dari data surveyor Faika matas dapat dilihat bahwa pada 

hari :ninggu, load factor terbesar pada paJa trip ke 3 teIjadi pada r..IaS jalan 8 dan 9 

sebesar 35,29%, dan loed factor terkecil teljadi pada mas jalan 1 dan 2 :;ebesar 

24,70%. Pada putaran ini, load/actor yang terjadi masih dibaw2h standar yaitu 70%, 

sehingga tingkat pelayanall masih euk~p baik. Hanya nilai load factor mnsih terlalu 

keeil, sehingga kurang efisien. 

,-­
I 
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Grafik 5.1.67 10811 factor r,lnggu pada trip I-:e .4 ( 09.00-11.00 ) 

Dari Grafik yang didapat dari data surveyor Faika diata."i dapat dilihat bahwa Vada 

hari !Ilinggu, load jactar terbesar pada pada trip ke 4 teIjadi pada ruas jalan 5 dan 6 

sebesar 31,76%, dan load factor terkecil terjadi pada mas jalan 1 dan 2 sebesar 

10,58%. Pada putaran ini, loadfactor yang terjadi masih dibawah standar yaitu 70%, 

sehingga tingkat pelayanan masih cukup baik. Hanya nilai load factor masih terlalu 

kecil, semngga kUiang ehSlen. 
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Grafik 5.1.68 load factor ninggu pada trip Ice 5 (12.OQ-14.011) 

Dari Grafik yang didapat dari data surveyor Faika diatas dapat dilihat bahwa pada 

hari minggu, lvadjactor terbesar pada pada trip ke 5 terjadi pada mas jalan 17, 18 

<kn 19 sebesar 12,94%, dan load factor terkecil terjadi pada mas jalan 1 dan 2 

sebesar 1,17%. Pada putaran ini, loadfacior yang teIjadi masih dibawah standar yaitu 

70%, sehirJgga tingkat pelayanan masih cukup baik. Hanya nilai load factor masih 
~ 

terlalu kecil, sehingga kurang efisien. 
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Grafik 5.1.691000 factor rringgu pac1a tri!, ke 6 ( 12.00-14.00 ) 

Dari Grafik yang didapat dari data swveyor Faika cliatas dapat dilihat bahwa pam 

hari minggu, loadfactor terbesar pada pada trip ke 6 teIjadi pada mas jalar. 9 dan 10 

sebesar 83,32%, dan laad factor terkecil terjadi pada mas jalan 1 dan 2 sebesar 

32,94%. Pada putaran in1, load factor ya::tg terjadi te!ah melampaui standar yattu 

70%. Hal ini mengindikasikan tingkat pelayanan yang kurang baik. Loadfactor yang 

melebihi 70% terjadi paaa ruasJaIaIJ.9 sampat ruas]aIanI9. 
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Grafik5.1.70 load factor rring~u pl:Ida trip ke 7 (14.00-16.00) 

Dari Grafik yang didapat dari data surveyor Faika diatas dapat dilihat bahwa pacta 

hari minggu, JoadfoctOr terbesar pada pada trip ke 7 terjadi pada ruas j3.1an ~, 9, 10, 

12, 13, 14, 16, 17, 18 dan 19 sebesar 32,94%, dan load factOr terkecil terjadi pada 
I 

J
Imas jalan 6, 7 dan 8 sebesar 27,05%. Pada putai°a., ini, loadfactor yang terjadi masih 

dibawah standar yaitu 70%, sehingga tingkat pelayanan masih culrup caik. Hanya 

nilai loadfactor masih terlalu keeil, sehingga kurang efisien. 
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Grafik 5.1.71 load fa::tor ni.,gg:J pada trip ke 8 ( i4.0Q-16.0Q)
 

Dari Gr&fik yang didapat dari data surveyor Faika diatas dapz.t dilihat bahwa pada 

hari rr..inggu, loadluctor terbesar pada pada trip ke 8 terjadi pada nms julan 10 , 11, 

J4, 15 dan 16 st:besar 81,17%, dan loadfactor terkecil teljadi pada ruas jalan 1 dan 2 

sebesal' 29,41%. "Pada p'..Itaran ini, load factor yang t{"'Ijadi telah melampaui standar 

yain. 70%. Hal ini mengindikasikan tingkat peluyanan yang kurang baik. l.oadfactor 
\ 

yang melebihi 70% terjadi pada mas jalan 6 sampai dengan mas jalan 19. 
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Grafik 5.1.721000 factor rringgu pada trip ke 9 ( 16.0\)",18.00) 

Dari Grafik yang didapat dari data surveyor Faika diatas dapat dilihat bahwa pada 

hari minggu, ioadfactor terbesar pac1a pada trip ke 9 teIjadi pada mas jalan 11 dan 12 

stbesar 29,41%, dan loadfacfor terkecil teIjadi P!lda ruasjalan 17, 18 dan 19 sebesar 

22,35%. P~.da putaran ini, loadfactor yang terjadi masih dibawah standar ycitu 70%, 

sehingg~ !i1!~atpe!~Y~~_IIl~ih~~p baik.ll:~Ya.nilailoadfactor masih terlalu 

kecil, sehingga kurang efisien. 
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Grafik5.1.73 load h,ctor rTinggu pada trip i<e 10 ( '16.00-18.00)
 

Dati Grafik yang did8pat dari data surveyor Faika diatas dapat dilihat bahwa pacta 

han minggu, loadfi!ClOr terbesar pada pada trip ke 10 tcIjadi pada mas jalan 1] dan 

12 sebesar 38,82%, dan load factor telkecil terjadi pada rues jalan 1 dan 2 sebesar 

21,17%. Pada putaran ini, loadfactor yang terjadi masih dibawah slamlar yaitu 70%, 

s~hingga tingkat pelayanan Inasih eulrup baik. Ha...iya nilai load factor masih tcrlalu 

.. keeil, sehingga kurang ef1~ie!l. J
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Grafik 5.1.741o~d factor ninggu pa<:la trip ke 1 ( 06.00-08.00 ) 

Dari Grafik yang didapat dan data surveyor Henry diatas dapat dilihat bahwa pada 

han minggt;., load/ac{r.r terbesar pad8 pada trip ke 1 terjadi pada flliiS jalan 10 daJ2 i 1 

sebesar 31,70%, dan load/actor terkecU teljadi pada mas jalan 19 sebcsar 16,4'JO~. 

Pada putaran ini, loadfactor yang terjadj masih dibawah standar yaitu 70%, sehingga 

tingkat pelayauan masih clLlrup baik. Hanya nilai load facior masih tcrlalu keciL J

sehingga kurang efisien. 
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Gr...fik 5.1.75 iosd factor rring~u pada trip Ice ~ ( 06.00-08.00 ) 

Dari Grafik yang didapat dari data surveyor Henry diatas dapat dilihat bahwa pada 

hari Qinggu, load fuctor terbesar p~da pada nip ke 2 terjadi pada mas jalan. 8 dzn 9 

sebesar 30,59%, dan loadfactor terkccil terjadi pada mas jalan 1 dan 2 sebesar 16%. 

Pada p:Jwan ini, loadfactor yang terjadi masih dibawah standar yaitu 70%, sehingga 

tingkat pelayanan masih cu..1cup baik. Hanya nilai load factor masih terlalu keci!, 

sehingga kurang eftslen. 
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Grafik 5.1.7flload fsctor ninggu poda trip ke 3 ( 09.00-' 1.00 ) 

Dari Gratik yang didapat dari data surveyor Henry diatas dapat dilihat bahwa pada 

hari mil1ggu, loadfactor terbesar pada pada trip ke 3 terjadi pa<W. mas jalan 10 dan 11 

scbesar 47,05%, dan load factor terkecil teIjadi pada mas jalan 5 dan 6 sebesar 

3,52%. Pada putaran ini, load factor yang teIjadi masih dibawah standar yaitu 70%, 

serungg8 tingkat pelayanan rnasih cukup baik. Hanya nilai load factor masih terlalu I
kecIl, sehingga kUiang ebSlen. 
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Grafik 5.1.n load :actor ill:lgYU pada trip Ice 4 ( 09.00-11,00 ) 

Dad Grafik yang didapat dari data survey<.'r Henry diatas dapat dilihat bahwa pada 

hari I!1inggu. load faclOr t.::rbcsal pada pada trip ke 4 teIjadi pada ruas jalan 11, 12 

dan 13 sebesar 37,65%, dan load factor terkeeil teIjadi pacta mas jalan 1 dan :2 

sebesar 11.76%. Pacia putaran !ni, load factor yang teIj3di ma~ih dibawah standar 

yaitu 70%, sehingga tingkat pelayanan masih cukup baik. Hanya nitai load factor 

masih terlalu keeil, sehingga kurang efislen. 
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Gtafik 5.1.78 load factor ninggu pada trip ka 5 ( ~2.00·14,OO)
 

Dan Grafik yang didapat dari Cata s1.!IVeyor Henry diatas dapat dilihat bahwa pada 

han mingg'.l, load factor terbesar pada pada trip ke 5 terjadi pao:J rua~ jalan 12, 13 

dan 14 sebesar 41,17%, dan load factor terkecil teIjadi pada mas jalar. 19 sebesar 

21,17%. Pacta pritaran ini, loadfactor yang terjadi masih dibawah standar yaitu 70%, 

sehingga tingkat pelayanan masih cukup baik. Hanya nilai loadjactor masih terlalu 

ICecil, semngga J;hrrangcfisicn. 
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Grafik 5.1.79 load factor ninggu pada trip ke 6 ( 12.00-14.00) 

Dari Grafik yang didapat dari data surveyor Henry diatas dapat dilihat bahwa pada 

hari minggu, load!ac:tJr terbesar pada pacta trip ke 6 tetjadi pada lUa~ jalan 17., 13 

da!l 14 sebesar 77,64%, dan load factor terkecil terjadi pada mas jalan 1 dan 2 

sebesar 34,11%. Pada putaran ini, load factor yang teIjadi telah melampani stalldar 

yaitu 70%. Hal ini mengindil::asikan tingkat pelayanan yang icurang baik. Loadfactor 

yang rnelebihi 70% terjadi patla mas jalan ; sampai <iengan 1"8. 
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Grafik5.1.80 load factor ninggu pada trip ke 7 ( 14.00-16.00) 

18 19 20 

Dari Grafik yang didapat dari data surveyor Henry diatas dapat dilihat bahwa pada 

h(;lxi ft1inggu, loadfJcto r terbesar pada pada trip ke 7 1erjadi pada ruas jalan 11 dar. 12 

sebesar 49,41%, dan loadfactor terkecil teIjadi pada ruasjalan 19 sebesar 11,76%. 

Pada putarCln ini, loadfactor yang terjad~ masih dibawah standar yaitu 70%, sehingga 

I 

be 
! 

tingkat pelayan:m masih cukup baik. Hanya niJai load factQr masih terlalu keeil, 

seningga lCurang efisien.
n 
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Grafik 5.1.81 load factor ninggu pada trip ke 8 ( ~4.(){J-16.00)
 

Dari Grafik yang didapat dari data surveyor Henry diatas dapat dilihat b..hwa pada 

hari minggu, load/actor terbesar pada padCl trip ke 8 terjadi paJa ruas ja!al: 14 dan 15 

sebesar 82,35%, dan load fact'Jr terkecil terjadi pada ruas jalan 1 nan 2 sebec;ar 

31,76%. Pada putaran ini, load factor yang teIjadi telah melampaui standar yaitu 

70%. Hal ini mengindikasjkall tingkat pelayanan yang kumng baik. Loadfactor yang J
meiebihi '7()% teIjadi=pa-damas jaian 4 sampai deftgan 18. 
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Grafik 5.1.82 load ~actor ninggu pc.dn trip ke 9 ( 16.00-18.00 ) 

Dan Grafik yang didapat dan data surveyor Henry diatas dapat dilihat bahwa pada 

ha:ii mipggu, load jactor terbcsar pada pada trip ke 9 !etjadi p8da ruas jalan 3 dan 4 

sebesar 35,29%, dan load factor terkecii terjadi pada r.JaS jalan 19 sebesar 7,05%. 

Pada putaran ini, loadfactor yang terjadi masih dibawah stanc!ar yaitu 70%, sehingga 

tingkat pelayanan masih cukup baik. Hanya nilai load factor masib. terlalu kecil, 

sehinggikurang eflSlen. 
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Graf!k 5.1.83 load factor rringgu pada trip ke 10 ( 16.00-18.00 )
 

Dari Grafik yang didapat dan data surveyor Henry diatas dapat dilihat bahwa pada 

hari minggu, loadfactor tefbesar pada pada trip ke 1(\ terjadi pada mas jalan 8 da~ 9 
, 

sebesar 51,76%, dan load factor terkecil terjadi pada mas jalan 1 dan 2 sebesar 

I 
23,52%. Pada putzran ini, loadfactor yang terjadi ma!:iih dibawah standar yaitu 70%, ! 

seh,ngga tingkat pelayanan masih cukup baik. Hanya nilai load factor masih terlalu lkecIl, sehingga kmallg efisien. 
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Grafik 5.1.e4 Load Factor reta-rata pada han ninggu 

Dan Grafik diatas dapat dilihat bahwa loadfactor rata-rata terbesar pada hari rninggu 

terjadi pada nws Jalan 11 clr.,n 12 sebesar 37,41%, dan food.factor terkecil terjadi pacta 

mas jalan 1 dan 2 sebcsar 20,99%. Hal ini mengindikasikan bahwa pada hari rninggu 

load factor rata-rata y~g terjadi masih dibawah standar pelayanan sebesar 70%, 

sehingga kualitas pelayanan pada han selasa rna-sih cukup baik. 

Perfiitungan rata-rata7oadlactorQilfitung <1enganrnenjuinlallKan loaafacror=aiBagi 

dengan banyaknya putaran. Misal pada tabel 5.3.1 pengukuran hari selasa pada mas 

jalan 1, loadfactor rata-ratanya = 

22,35%+ 14%+ 24,70010 + 10,58%+1,17%+32,94% +30,58% + 29,41%+23,52%+ 21,17% 20,990/0 
10 

Untuk mas jalan 2 sampai dengan mas jalan 19, load fetor rata-rare dapat dilihat 

I-­pada grafik 5.1.84 diatas. 
I: 

~ 
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load factor rata-rata untuk hari selasa, jum'at, sabtu dan minggu dapat dilihat 

pada grafik 5.1.45 berikut ini : 
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Grafik 5.1.45 Load Factor rata-rata 

Dari tabel 5.7 dan gratik 5.1.45 Loadfactor rata-rata terbesar ada pada hari selasa 

putaran 12, sebesar 61,12%. Hal ini mengindikasikan bahwa pelayanan busway 

terhadap penumpang cukup baik, dengan loadfactor kurang dari 70%. 

5.3.4 Kebutuhan Jumlah Armada 

Kebutuhan jumlah armada dihitung dengan persamaan : 

K= CT 
HxFa 

Dimana dan survey dilapangan didapatkan nilai : 
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CT (Waktu sirkulasi) = 2 x 40,48 menit 

H(Headway) - 4,192 memt 

Fa (Faktor ketersediaan kendaraan) = 90% = 0,9 

2x40 48 .
K = '=21,418 dlbulatkan 22 annada. 

4,192 x 0,9 

Sedangkan menurut data yang didapat dari Departemen Perhubungan, jumlah armada 

yang bercperazi pada han kerja sebesar 51 Armada, dan pacta hari Sabtu dan Minggu 

sebesar 45 armada, sehingga didapat rata-ratanya sebesar 48 armada. 

Jumlah ini masih jauh dibawah dari data Departemen Perhubungan yang 

mengoperasikan busway sebesar 48 armada (Lampiran 6). 

5.3.4.1 Kebutuhan Jumlah Armada pada j1\m sibuk 

Waktu sibuk pacta busway, selama melakukan su;-vey di lapangan surveyor 

mengamati terdapat peningkatan penlimpang selama 60 menit pada pagi hari pllkul 

06.45 WIB - 7.45 WIB, selama 45 menit padu siang hari pukul 12.45 WIB -- 13.30 

WIB, da:l selanla 60 menit pada sore hari pukul 16.00 WID - 17.00 WID. Untuk 

perhitungan kebutuhan jumlah annada pada jam sibuk digunakan periode jam sibuk 

terbesar yaitu 60 menit (W). Perhitungan kebutuhan annada pada jam sibuk adalah 

sebagai berikut : 

W 2x60 .
K = K x - = 22x· = 32,61 dlbulatkan 33 armada.
 

CT 2 x 40,48
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Berdasarkan hasil hitungan diatas, kebutuhan jumlah armada pada jam sibuk 

mengalami peningkatan sebanyak 9 armada jika dibandingkan dengan kebutuhan 

armada pada jam biasa. Banyaknya armada yang beroperasi di lapangan dari 

kebutuhan, menyebabkan kurang efisiennya pengoperasian busway, walaupun pada 

jam sibuk. 

5.3.5 Penjadualan bllsway 

Untuk meningkatkan pelayanan busway, maka perla diadakan penjadwalan 

waktu kedatangan dan keberangkatan busway dari masing-masing halte. Untuk tabel 

dan grafik waktu kedatangan dan waktu keberangkatan aktual dapat dil~at pada 

Lampiran 9. Sedangkan untuk usulan penjadualan busway yang merupakan Time 

Table ideal dapat dilihat pada Lampiran 10. 


