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2. Kuesioner identifikasi kebutuhan konsumen (kuesioner pertama QFD)

KUESIONER |
Quality Function Deployment (QFD)

Nama
Umur
Jenis Kelamin

Pekerjaan

Yth. Bapak/lbu Saudara/i

Dalam rangka penyelesaian penelitian Tugas Akhir yang saya buat dengan judul
“DESAIN ALAT PELINDUNG JARI (IBU JARI DAN TELUNJUK) DALAM
KEGIATAN MEMASAK MENGGUNAKAN METODE QUALITY FUNCTION
DEPLOYMENT (QFD)”, penelitian ini bertujuan untuk menghasilkan alat pelindung
jari pada saat memasak, maka saya yang melakukan penelitian:

Nama : Syigid Pambudyansah
NIM : 11522454
Instansi : Fakultas Teknologi Industri, Universitas Islam Indonesia.

Saya memohon kepada Bapak/Ibu Saudara/i berkenan untuk mengisi kuesioner
berikut ini, identitas Bapak/lIbu Saudara/i akan dijamin kerahasiaannya dan jawaban
yang diberikan kami anggap benar semua. Apabila terdapat pertanyaan, bisa
menghubungi saya ke nomor 085743378684 atau email syigid.p@gmail.com.

Petunjuk pengisian kuisioner
1. Tuliskan identitas Anda pada tempat yang telah disediakan.
2. lsilah pertanyaan yang diberikan sesuai dengan keinginan dan kebutuhan Anda
terhadap alat pelindung jari yang akan dikembangkan.
3. Tuliskan dengan bahasa yang singkat dan jelas.
4. Jawaban untuk setiap pertanyaan boleh lebih dari satu jawaban.
Jawablah pertanyaan berikut ini.
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Berdasarkan gambar berikut bentuk alat pelindung jari mana yang Anda inginkan?

Gambar A Gambar B Gambar C Gambar D

Seberapa besar ukuran yang Anda inginkan?

Bahan seperti apa yang Anda inginkan?

Warna apa yang Anda inginkan?

Apakah Anda menghendaki motif atau gambar? Jika iya seperti apa?

Berapakah kisaran harga yang Anda inginkan?

Kemudahan apa yang Anda inginkan dari alat pelindung jari yang akan

dikembangkan?

Apakah Anda memiliki keinginan lain dari alat pelindung jari yang akan
dikembangkan?



