Xi

DAFTAR ISI
HALAMAN JUDUL ..ot i
PENGAKUAN KEASLIAN TUGASAKHIR......coooiiiiii ii
SURAT KETERANAGAN PENELITIAN. ... ii
LEMBAR PENGESAHAN PEMBIMBING...........ccooiiiiiiiieeee Y%
LEMBAR PENGESAHAN PENGUJIL ..., v
HALAMAN PERSEMBAHAN. ... .o Vi
HALAMAN MOTTO ... vii
KATA PENGANTAR ... viii
ABSTRAK . X
DAFTAR ISH. o Xi
DAFTAR TABEL. ..ot Xiii
DAFTAR GAMBAR. ... e Xiv
BAB I PENDAHULUAN. ... e 1
LlLatar BelaKang. ... ..o 1
1.2 Rumusan Masalah. ... 3
1.3 Tujuan Penelitian. .. ......oooinii i 3
1.4 Batasan Penelitian. ... ....c.ooiiiii e 3
1.5 Manfaat Penelitian.........c.ooouiiiii 4
1.6 Sistematika Penulisan.............oiii i 4
BAB Il KAJIAN PUST AK A . .. e, 6
2.1 Kajian Induktif. ... ... 6
2.2 Kajian Deduktif. ... .. ..o 9
2.2.1  DESAIN. . .cceiiiiiii it e e e e e 9
2.2.2  ANITOPOMELII. .. eet it 10
2.2.3 Ergonomi.... ..o 16
2.2.4 Kesehatan dan Keselamatan Kerja (K3)...............ooooiiiiiinin. 18
2.2.5 Quality Function Deployment (QFD)...........cccooviiiiiiiiiiin. 20
2.2.6  House of Quality (HOQ)........oviiii e 21
2.2.7 Langkah-langkah Pembuatan HOQ....................ocooiiiiiiiinn 24
BAB 11l METODE PENELITIAN. ... 27
3.1 0bjek Penelitian........coouiri i, 27
B2 SAMPEL. ..o e 27
3.3 InStrumen Penelitian. .. ..o 27
3.4 Jenis dan Metode Pengumpulan Data...............ccceoiiiiiiiiiiiiiiieeen, 27
3.5 Metode Penelitian dan Pengolahan Data..................c.ooooiiiiiiiinin.n. 28
3.6 Tahapan Penelitian. ... ... ..o 28
3.7 Peta Konsep Penelitian............oooiiiiiii e, 32
BAB IV PENGUMPULAN DAN PENGOLAHAN DATA. ..., 34
4.1 Pengumpulan Data QFD...... ..ottt 34
4.1.1 Data Kuisioner Kebutuhan Konsumen..................................... 35

4.1.2 Data Importance Rating (IR).........coiviiiiiiiiiiiieeeeea 36



xii

4.1.3 Data Perbandingan Produk yang akan Dikembangkan dengan

PeSAING. ... 40

4.2 Pengloahan Data dan Pembuatan HOQ..............coviiiiiiiiiiee, 46
4.2.1 Identifikasi Kebutuhan Konsumen.....................ooooin. 46
4.2.2 Menentukan Nilai IR............. 46
4.2.3 Menentukan Karakteristik TeknikK.................ccoviiiiiiiiiiinnnn. 47
4.2.4 Hubungan Kebutuhan Konsumen dan Karakteristik Teknik............ 50
4.2.5 Bobot KOIOm.......oiuiiiiii 51
4.2.6 Matrik Korelasi........ocouiiuiiiiiiiii e 52
4.2.7 Peniaian Konsumen Terhadap Alat Pelindung Jari...........ccccoenn. 53
4.2.8 Nilai POSISI Produk............o.iuiiiiii 55
4.2.9 Perhitungan Identifikasi Prioritas..........cccoeivniniinicnec e eeeeen.. 97
4.2.00 HOQ. ..o 60
4.3 Pengambilan Data Antropometri...........coevuiiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiee 62
4.4 Pengolahan Data ANtropometri.........ovuieniiinieeit i eieeieenann, 66
4.4.1 Kecukupan Data..........ccooiiuiiiiiiiii i 66
4.4.2 Keseragaman Data............ccovuiiiiiiiiiiiiiii e 68
4.4.3 Uji NOrmMalitas. .....o.oeuiintitietie et e 76
444 Persentil........cooooiiii e (T
4.5 Desain Produk. ... . ..o 79
4.6 Uji Kesesuaian Desain Produk ..............coooiiiiiiiiiiiiieeeiee, 92
4.7 Prototype ProdUK .......c.ooiiiere e 94
4.8 Uji Kesesuaian Prototype......c.ooveiiiiiiiiiiii i e, 96
BAB V ANALISIS DAN PEMBAHASAN. ... 98
O L QR D 98
5.2 Analisis Data ANtropOmMEtIi.......vvenuiiiee ittt iee e 104
5.3 Aanalisis Uji Kesesuaian Desain dan Prototype Produk........................... 106
BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN . ... 108
6.1 KeSImMPUIan. ... ..ot e 108
0.2 SATAN. ... ettt 109
DAFT AR PUST AK A . e, 110

LAMPIRAN L 115



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ...............cooiiiiiii
Tabel 2.2 Keterangan Pengukuran Antropometri Tangan ....................
Tabel 2.3 Relationship HOQ ..........ccooiiiiiiiiiiii e,
Tabel 4.1 Kebutuhan Konsumen .................coooiiiiiiiiiiiiii,
Tabel 4.2 Nilai Importance Rating Bentuk B ......................co
Tabel 4.3 Nilai Importance Rating Ukuran Sesuai Dengan Jari .............
Tabel 4.4 Nilai Importance Rating Bahan Awet ...................c.ooea
Tabel 4.5 Nilai Importance Rating Bahan Kuat ................................
Tabel 4.6 Nilai Importance Rating Bahan Elastis ..................c.ooooei.
Tabel 4.7 Nilai Importance Rating Warna Hitam .............................
Tabel 4.8 Nilai Importance Rating Harga 20.000 ....................cceeeene.
Tabel 4.9 Nilai Importance Rating Kemudahan dalam Penggunaan Alat..
Tabel 4.10 Nilai Importance Rating Dapat Melindungi Jari Ketika
Memasak .......ooiiiiii
Tabel 4.11 Nilai Importance Rating Desain Alat Yang Ergonomis .......
Tabel 4.12 Nilai Importance Rating Bentuk Yang Menarik ...............
Tabel 4.13 Nilai Importance Rating ..............ccooeviiiiiiiiiiiinenn.n.
Tabel 4.14 Technical Requirement .................ccooiiiiiiiiiiiiin,
Tabel 4.15 Nilai Produk yang Dikembangkan ...............................
Tabel 4.16 Nilai Produk Pesaing A ............cccooiiiiiiiiiiiiiiien
Tabel 4.17 Nilai Produk Pesaing B ............ccoooiiiiiiiiiia,
Tabel 4.18 Nilai Produk Pesaing C .............ccocoviiiiiiiiiiiiiiiiia,
Tabel 4.19 Nilai Posisi Produk ..............ccoooiiiiiiiiea
Tabel 4.20 Perhitungan Improvement Ratio ..........................oeeeeee.
Tabel 4.21 Perhitungan Bobot Baris .............cccovvviiiiiiiiiiinnen..
Tabel 4.22 Kecukupan Data ..............ccoooiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeea,
Tabel 4.23 Keseragaman Data .............c.cooovviiiiiiiiiniiiiiieiieen,
Tabel 4.24 Tests of Normality ..............oooiiiiiiiiiiii,
Tabel 4.25 Nilai Standar Normal ...............coooiiiiiiiiiiiiia,
Tabel 4.26 Persentil ........c.cooviriiiiiriiiie e
Tabel 4.27 Konversi Data Kuantitatif ke Kualitatif dengan Skala Lima..
Tabel 4.28 Kategori Penilaian ....................cooiiiiiiiiiiii,
Tabel 4.29 Skor Penilaian ..............ocooiiiiiiiiiiiiiiiieeieeea
Tabel 4.30 Kategori Penilaian ..................ccooiiiiiiiiiiiiien,
Tabel 4.31 Skor Penilaian ..............ooooiiiiiiiiiiiiiiiiieieeea
Tabel 5.1 Perbandingan Produk yang Dikembangkan Dengan Produk
PESAING ..\t
Tabel 5.2 Goal yang Ingin Dicapai ...........cocveiiiiiiiiiiiiininininineenen.

Xiii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Dimensi Antropometri Tangan 1 ................coooi.
Gambar 2.2 Dimensi Antropometri Tangan 2 ................cooeveieininnnn
Gambar 2.3 Dimensi Antropometri Tangan 3 ...............ccoeeiinnnnn
Gambar 2.4 Dimensi Antropometri Tangan 4o
Gambar 2.5 Distribusi Normal ..
Gambar 2.6 Bentuk Matriks Umum HOQ ....................................
Gambar 3.1 Diagram Alir Penelitian ...,
Gambar 3.2 Peta Konsep Penelitian .................ccooviiiiiiiiiinnn,
Gambar 4.1 Produk yang Akan Dikembangkan ..............................
Gambar 4.2 Produk Pesaing A .........cooovveioiiieiie e
Gambar 4.3 Produk Pesaing B ..
Gambar 4.4 Produk Pesaing C .
Gambar 4.5 Grafik Nilai Perbandlngan Bentuk B ...........................
Gambar 4.6 Nilai Perbandingan Ukuran Yang Sesuai Dengan Jari .......
Gambar 4.7 Nilai Perbandingan Bahan Awet ....................o.oeuee
Gambar 4.8 Nilai Perbandingan Bahan Kuat .................................
Gambar 4.9 Nilai Perbandingan Bahan Elastis ...............................
Gambar 4.10 Nilai Perbandingan Warna .....................cooooeiiinnn..
Gambar 4.11 Nilai Perbandingan Harga ..................cooiiiiiiiiinnn,
Gambar 4.12 Nilai Perbandingan Kemudahan Penggunaan .................
Gambar 4.13 Nilai Perbandingan Perlindungan Terhadap Jari ..............
Gambar 4.14 Nilai Perbandingan Desain Ergonomis ........................
Gambar 4.15 Nilai Perbandingan Bentuk Menarik ..........................
Gambar 4.16 Matrik Hubungan Kebutuhan Konsumen dan
Karakteristik Teknis .............ooooiiiiiiiiiii i,
Gambar 4.17 Nilai Matrik Hubungan Kebutuhan Konsumen dan
Karaktristik Teknis .........ccooviiiiiiiiiiiiiiien
Gambar 4.18 Bobot Kolom ..........c.ovviiiiiiiiiiiiiiiieeeeeieaea
Gambar 4.19 Matrik Korelasi .........c.ccooviiiiiiiiiiiiiiiiieeeee
Gambar 4.20 Grafik Perbandingan Produk Yang Akan Dikembangkan
Dengan Produk-produk Pesaing .....................ccoeven.
Gambar 4.21 Posisi Produk ............ccooviiiiiiiii
Gambar 4.22 House of Quality ...........c.oviiiiiiiiiiiiiiiiieieeaes
Gambar 4.23 Grafik Data Antropometri Panjang Telapak Tangan.........
Gambar 4.24 Grafik Data Antropometri Panjang Ibu Jari ..................
Gambar 4.25 Grafik Data Antropometri Lebar lbuJari .....................
Gambar 4.26 Grafik Data Antropometri Tebal Ibu Jari .....................
Gambar 4.27 Grafik Data Antropometri Panjang Jari Telunjuk ............
Gambar 4.28 Grafik Aata Antropometri Lebar Jari Telunjuk ..............
Gambar 4.29 Grafik Data Antropometri Tebal Jari Telunjuk ..............
Gambar 4.30 Grafik Data Antropometri Lebar Tangan (sampai
Metacarpal) ........ooueieiiiiii
Gambar 4.31 Grafik Data Antropometri Lebar Tangan (sampai Ibu Jari).
Gambar 4.32 Grafik Data Antropometri Tebal Tangan (sampai
metacarpal) .........ooiiii
Gambar 4.33 Grafik Data Antropometri Tebal Tangan (sampai lbu Jari).

Xiv



Gambar 4.34 Grafik Keseragaman Data Panjang Telapak Tangan ........
Gambar 4.35 Grafik Keseragaman Data Panjang Ibu Jari ..................
Gambar 4.36 Grafik Keseragaman Data Lebar Ibu Jari .....................
Gambar 4.37 Grafik Keseragaman Tebal Lebar Ibu Jari ....................
Gambar 4.38 Grafik Keseragaman Panjang Jari Telunjuk ..................
Gambar 4.39 Grafik Keseragaman Lebar Jari Telunjuk .....................
Gambar 4.40 Grafik Keseragaman Tebal Jari Telunjuk .....................
Gambar 4.41 Grafik Keseragaman Lebar Tangan Sampai Metacarpal ...
Gambar 4.42 Grafik Keseragaman Lebar Tangan sampai Ibu Jari .........
Gambar 4.43 Grafik Keseragaman Tebal Tangan sampai Metacarpal ....
Gambar 4.44 Grafik Keseragaman Tebal Tangan sampai Ibu Jari .........
Gambar 4.45 Desain Produk S Tampak Atas ............cccooeviiiinnininnnn
Gambar 4.46 Desain Produk S Tampak Bawah ...............................
Gambar 4.47 Desain Produk S Tampak Samping Dalam ....................
Gambar 4.48 Desain Produk S Tampak Bawah............ .....................
Gambar 4.49 Desain Produk M Tampak Atas ..............ccoevviniieeennnn.
Gambar 4.50 Desain Produk M Tampak Bawah ...............................
Gambar 4.51 Desain Produk M Tampak Samping Dalam ....................
Gambar 4.52 Desain Produk M Tampak Bawah............ .....................
Gambar 4.53 Desain Produk L Tampak Atas ...........ccccoviiviiiininnnn,
Gambar 4.54 Desain Produk L Tampak Bawah ...............................
Gambar 4.55 Desain Produk L Tampak Samping Dalam ....................
Gambar 4.56 Desain Produk L Tampak Bawah............ .....................
Gambar 4.57 Prototype Produk Tampak Atas ..............ccoeeiiniiinnnnn.
Gambar 4.58 Prototype Produk Tampak Bawah ..............................
Gambar 4.59 Prototype Produk Tampak Samping Dalam....................
Gambar 4.60 Prototype Produk Tampak Samping Luar .....................
Gambar 5.1 Serat UHMWPE ..o
Gambar 5.2 Kain UHMWPE ... e

XV



